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Drogi Czytelniku,

W niniejszym Atlasie dobrych praktyk partycypacji spotecznej prezentujemy udane,
naszym zdaniem, przyktady mechanizmdw umozliwiajgcych wtgczanie sie réznych przed-
stawicieli spofecznosci lokalnych w kreowanie polityk publicznych oraz rozwigzywanie lo-
kalnych probleméw. Celem zespofu autorskiego byto przedstawienie na podstawie wy-
wiadoéw oraz analizy m.in. raportow, opracowan i studiow przypadkdw, takich rozwigzan,
ktore bede reprezentowaty szerokie spektrum tematyczne, ale jednoczesnie nie bedg
powieleniem rozwigzan powszechnie znanych. Staralismy sie ukazac nie tylko skutki dzia-
fan, ale caty proces osiggniecia zamierzonego celu w formie toku postepowania oraz wy-
tycznych utatwiajgcych replikacje przez przysztych uzytkownikow.

Powyzsze zatozenia wptynety na strukture Atlasu, ktdry zostat podzielony na cztery
gtéwne czesci.

W pierwszej z nich — petnigcej role przewodnika po dobrych praktykach partycypacji
spofecznej — pokazujemy w sposdb syntetyczny metodyke naszej pracy, przyjete kryteria
analizy i opisu praktyk, uwzgledniajgce wymiary: podmiotowy, przedmiotowy, zasobowy
i aplikacyjny. W tej czesci zawarlismy tez najwazniejsze charakterystyki wszystkich oma-
wianych praktyk, ktére zostaty ukazane w formie syntetycznych, zbiorczych tabel. Taka
forma prezentacji pozwala na cafosciowe zapoznanie sie z wybranymi rozwigzaniami.

Kolejna czesc¢ Atlasu ma charakter teoretyczno-diagnostyczny, a jednoczesnie po-
rzgdkujgcy podstawowe kwestie terminologiczne zwigzane z partycypacjg spoteczng
w Polsce. Opisalismy w niej istote tego zagadnienia i prawne uwarunkowania partycypa-
cji spotecznej w Polsce. Ponadto, w sposdb syntetyczny przedstawilismy obszary i dzia-
fania partycypacyjne (a zatem pola aktywnosci oraz narzedzia, ktdre stuzg aktywnosci
i angazowaniu obywatelil, jak rowniez kierunki i bariery rozwoju partycypacji spotecznej
w Polsce.

W zasadniczej czesci Atlasu zawarlismy szczegdfowy opis 18 wybranych polskich
praktyk partycypacji spotecznej. Prezentowane rozwigzania sq zréoznicowane pod wzgle-
dem skali i zasiegu oddziatywania przestrzennego i spotecznego, odnoszg sie do wielu
obszardéw tematycznych (np. takich zagadnien, jak: kwestie sgsiedzkie, przestrzen pu-
bliczna, kultura, budzet lokalny, ustugi publiczne, ochrona srodowiskal, byty stosowane
przez rozmaitych aktordw (publicznych, spotecznych, prywatnychl], odmienne byto grono
interesariuszy, na rzecz ktdrych (i z ktérymi) byty realizowane czasami proste, a czesto

wyjgtkowo skomplikowane dziatania.



Na wybrany zbidr praktyk sktadajg sie nastepujgce przedsiewziecia:
1. Akcelerator ISIS — metoda partycypacyjnego planowania zréwnowazonego rozwaoju.
Aktywizacja spotecznosci Szczawy,.

Budzet obywatelski w Miescie t.odzi.

A W N

Federalizacja organizacji pozarzgdowych — Dolnoslgska Federacja Organizacji
Pozarzgdowych.

Forum Mieszkaricow i Mieszkanek Krakowa.

Jasielska Strefa Usfug Publicznych.

Krakowski Alarm Smogowy.

Miasto kultury i obywateli — Program Rozwoju Kultury w Warszawie do roku 2020.

© ® N O O

Mtodziezowe Rady Gmin.

10. Model partnerstwa publiczno-spotecznego w Dgbrowie Gorniczej ,Wspdlnie dla Miasta”.

11. Partycypacyjne stworzenie planu ochrony obszaru Natura 2000 ,tagki w okolicach
Kluczborka nad Stobrawg”.

12. Partycypator Torunski.

13. Projekt: Nowa Krupnicza.

14. Projektowanie przebiegu trasy obwodnicy Augustowa.

15. Udziat obywateli w procesie planowania zagospodarowania przestrzennego rejonu
Patacu Kultury i Nauki w Warszawie.

16. Warsztaty urbanistyczne charrette w Bedzinie.

17. Wroctawskie Centrum Wspierania Organizacji Pozarzgdowych ,Sektor 3”.

18. Zrownowazona gospodarka wodno-sciekowa w Dziewinie.

Jako swego rodzaju podsumowanie na koricu umiescilismy czesc¢ rekomendacyjng, w ktd-
rej znajdujg sie zalecenia dla wszystkich podmiotéw zainteresowanych realizacjg podobnych
dziatarh na rzecz wspdlnego dobra. Rekomendacje zostaty uporzgdkowane i pogrupowane ze
wzgledu na nastepujgce aspekty: angazowanie interesariuszy/wspotfpraca z innymi podmiota-
mi, relacje z przedstawicielami samorzgdu terytorialnego, komunikacja z otoczeniem/promo-
cja/media, regulacje prawne i zasoby finansowe.

Koriczgc prezentacje niniejszej publikacji, nalezy dodac, ze jest ona efektem pracy zespo-
fu ekspertéow zwigzanych od lat z Fundacjg Gospodarki i Administracji Publicznej w Krakowie
oraz Uniwersytetem Ekonomicznym w Krakowie. W jego skfad weszli: Marek Cwiklicki, Maciej
Fraczek, Adam Gatecki, Michat Kudtacz, Norbert Laurisz, Agnieszka Pacut i Marcin Zawicki.
Bezcenne byty dla nas uwagi i pomoc o0sdb bezposrednio zaangazowanych w realizacje opisa-

nych praktyk — bez nich ten Atlas nie mdgtby powstac.



Mamy nadzieje, ze wybrany przez nas zbidr przyktadéw oraz rekomendacje przyczynig sie
do zwigkszenia skutecznosci realizacji podobnych dziatart w obszarze partycypacji spotecznej
zaréwno w Matopolsce, jak i w catym kraju.

Niniejszy Atlas powstat w wyniku realizacji projektu pt. ,Partycypacja spofeczna w prak-
tyce — wsparcie aktywnosci spotecznej mieszkaricow Matopolski”, wspotfinansowanego przez
Szwajcarie w ramach szwajcarskiego programu wspdfpracy z nowymi krajami cztonkowskimi

Unii Europejskie.

Marek Cwiklicki, Maciej Frgczek
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Marek Cwiklicki, Maciej Frgczek

PRZEWODNIK PO DOBRYCH PRAKTYKACH PARTYCYPACJI SPOLECZNEJ
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Kilka stow wyjasnienia

Zawarte w niniejszym Atlasie praktyki stanowig zbiér wybranych rozwigzan o zréznicowanych

cechach. W zaleznosci od potrzeb osob pragngcych dokonac ich adaptacji do swoich celow,

przydatne sg zestawienia wedtug kryteriéw pozwalajgcych na szybkg identyfikacje adekwat-

nosci danego podejscia do sytuacji problemowe]. Podejmujgc sie préby kategoryzacji umozli-

wiajgcej takie zestawienie, wybrano nastepujgce wymiary, ktére utatwig — zdaniem autorow

— catosciowy oglad zgromadzonych rozwigzan:

przedmiotowy,
podmiotowy,
zasobowy,

aplikacyjny.

Przedmiotowos¢ praktyk dotyczy:
obszaru tematycznego danego problemu, do rozwigzania ktorego opracowano dang praktyke,
zakresu oddziatywania praktyki, rozumianego zaréwno w wymiarze zasiegu geograficzne-

go, jak i zakresu (skali) wptywu na spoteczenstwo lokalne.

Watek podmiotowy wyrazony jest przez:

podmiot inicjujgcy, bedacy pierwsza ,sitg sprawczg”, jak i zarazem realizatorem oraz
wdrazajgcym praktyke,

rodzaje interesariuszy, czyli réznych aktorow spotecznych zaangazowanych w realizacje

danej inicjatywy.

Ujecie zasobowe — szeroko rozumiane — obejmuje zaréwno naktady materialne i niemate-

rialne, finansowe i niefinansowe, czyli, innymi stowy, to co jest potrzebne, aby méc zastoso-

wac praktyke. Dotyczy to czasu, zasobow ludzkich, finansow, wiedzy itp.

Ostatni z wymiarow, aplikacyjny, dotyczy:

formy partycypacji, prezentujgcej gtéwny sposoéb dziatania uczestnikéw praktyki,
fatwosci wdrozenia (“powielenia”), obejmujgcego m.in. zapotrzebowanie na posiadanie
okreslonych kompetencji, ztozonos¢ postepowania, jak i koniecznos¢ wsparcia w formie
szkolen, pomocy ekspertéw, samoksztatfcenia,

stopnia sformalizowania postepowania podczas realizacji praktyki.
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Syntetyczne zestawienie przyjetych wymiardw i kryteriow przedstawia tabela 1

Tabela 1. Przyjete kryteria podziatu praktyk

podmiot inicjujgcy/wdrazajgcy

podmiotowy — -
rodzaje interesariuszy

obszar tematyczny

przedmiotowy zasieg (geograficzny) rozwigzywanego problemu

zakres spofecznego oddziatywania

Czas

koszt

zasobowy zapotrzebowanie (ilosciowe) na personel

wymagania kompetencyjne (koniecznos¢ przygotowania merytorycznego)

zewnetrzne wsparcie

forma partycypaciji

aplikacyjny sformalizowanie praktyki (stopien schematyzac;ji)

stopien ztozonosci

Zrédto: opracowanie wiasne.
Dla kazdego kryterium zostaty okreslone cechy szczegodtowe, na podstawie ktdrych prak-
tyki uwzglednione w niniejszym opracowaniu zostaty skategoryzowane. Zestawienia dokonano

w formie tabelarycznej, a w niektérych przypadkach dokonano ich wizualizacji.

1. Wymiar podmiotowy

W tym ujeciu praktyki mozna porownac postugujgc sie rodzajami podmiotow lub interesariu-
szy. Zgromadzone opisy pozwalajg okresli¢ trzy zasadnicze role:

* inicjator, bgdz twoérca praktyki,

* podmiot wdrazajgcy, replikujgcy, ktéry moze by¢ rdzny od inicjatora,

* uczestnik, czyli zaangazowana strona.

Na podstawie tego wymiaru mozna okresli¢, jak szerokie i zréznicowane powinno by¢
grono o0s6b zaangazowanych w realizacje praktyki. Wiekszy zbiér uczestnikéw pozwala sfor-
mutowac wniosek o koniecznosci komunikowania sie z réznymi podmiotami. W zaleznosci od
mozliwosci podmiotu replikujgcego, potrzebna liczba odmiennych podmiotéw moze wptyngc na
ustalenie, czy potencjat, jakim sie dysponuje, bedzie wystarczajgcy do wdrozenia praktyki.

W tabeli 2 dokonano zestawienia praktyk z uwzglednieniem ich gtéwnych uczestnikdw,
biorac pod uwage kryterium formalnoprawne. Jak wida¢, najczesciej (w siedmiu przypadkach)
przedsiewziecie byto realizowane przez cztery rézne podmioty, trzy podmioty wystepowaty
w czterech przypadkach, trzykrotnie byty to dwa podmioty, zas tylko po jednym razie odnoto-

wano pojedynczy podmiot oraz az szesc¢ podmiotow.

13
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Tabela 2. Podmioty praktyk

twowa

7]

5 £

a ] >
Praktyka 8 E o

(1) e > 0O

(] = 1) -

[ O = =2

fr] = § o

| S = %

o 1} -

E-8 528

< 2 6 S a
Akcelerator ISIS? v|v
Aktywizacja spofecznosci Szczawy v v
Budzet obywatelski w Miescie todzi viivi iviIiv|Iv|v
Federalizacja organizacji pozarzgdowych? v
Forum Mieszkancow i Mieszkanek Krakowa v vV
Jasielska Strefa Ustug Publicznych vV v I|Iv
Konsultacje planu zagospodarowania przestrzennego?® v |v
Krakowski Alarm Smogowy v vV v
t gki w okalicach Kluczborka nad Stobrawg?* vV v
Miasto kultury i obywateli® v|v v
Mtodziezowe Rady Gmin Vi iviIv]|v
Partycypator Torunski vV vV
Projekt: Nowa Krupnicza viivi iv]v
Projektowanie przebiegu trasy obwodnicy Augustowa v v v v
Sektor 38 v|v
Warsztaty urbanistyczne charrette w Bedzinie vI|v v |v
Wspdlnie dla Miasta”’ vV v
Zrownowazona gospodarka wodno-sciekowa w Dziewinie vV v

Legenda (petne nazwy praktyk uzyte w Atlasie):

' Akcelerator ISIS — metoda partycypacyjnego planowania zréwnowazonego rozwoju

2 Federalizacja organizacji pozarzgdowych — Dolnoslaska Federacja Organizaciji Pozarzgdowych

3Udziat obywateli w procesie planowania zagospodarowania przestrzennego rejonu Patacu Kultury i Nauki w Warszawie
4 Partycypacyjne stworzenie planu ochrony obszaru Natura 2000 ,taki w okolicach Kluczborka nad Stobrawg”

5 Miasto kultury i obywateli — Program Rozwoju Kultury w Warszawie do roku 2020

8 Wroctawskie Centrum Wspierania Organizacji Pozarzadowych ,Sektor 3”

7 Model partnerstwa publiczno-spotecznego w Dabrowie Gérniczej ,Wspdlnie dla Miasta”

Zraodto: opracowanie wiasne.

2. Wymiar przedmiotowy

Zaprezentowane w niniejszym Atlasie praktyki charakteryzujg sie takze tym, ze dotyczg
roznych obszarow tematycznych. Warto podkreslic, ze zdecydowana wigkszos¢ praktyk
pozwala na rozwigzywanie probleméw z kilku réznych sfer. Tam, gdzie zaznaczono obszar
zatytutowany ,ustugi publiczne” mozliwy zakres dziatan jest najszerszy, poniewaz moze

dotyczyc kazdej kwestii z wymienionych w tabeli 3. Taki zakres pojawia sig przy praktykach
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zwigzanych z federalizacjg organizacji pozarzgdowych oraz mtodziezowymi radami gmin
(w ich ramach byty realizowane dziatania we wszystkich wskazanych obszarach). Z ko-
lei w przypadku aktywizacji spotecznosci Szczawy, budzetu obywatelskiego w todzi oraz

konsultacji planu zagospodarowania przestrzennego rejonu PKiN w Warszawie mamy do

czynienia z inicjatywami skoncentrowanymi wytgcznie wokot jednego zagadnienia.

Tabela 3. Obszar tematyczny praktyk

()
s
o
=
B
g 5
(1} (1]
2o 5% %
g = & 5 5 &
Praktyka S N3 E 5 g 2
T o 3 8 2 8 N
L G & X £ o 8
e 2
P 6 @ ® o .3
8 25 & 25 5 5 8
€ 5 o & & £ £ 3 =
B N @ = £ £ 5
E 53 2 & 2 o o 0 =T
L ¥ ¥ A = O O D uw
Akcelerator ISIS' v|v
Aktywizacja spotecznosci Szczawy v
Budzet obywatelski w Miescie todzi v
Federalizacja organizacji pozarzadowych? Vi iviivIvIvIvVIVvIVv]V
Forum Mieszkancéw i Mieszkanek Krakowa vV AR AR AR v
Jasielska Strefa Ustug Publicznych v vivi ivi|v
Konsultacje planu zagospodarowania przestrzennego® v
Krakowski Alarm Smogowy vI|v
taki w okolicach Kluczborka nad Stobrawa* Vv v
Miasto kultury i obywateli® v v v
Mtodziezowe Rady Gmin VI IvI ivIvIvI IivIVIVv |V
Partycypator Torunski vI|v
Projekt: Nowa Krupnicza vV
Projektowanie przebiegu trasy obwodnicy Augustowa v v
Sektor 38 v v v v
Warsztaty urbanistyczne charrette w Bedzinie v
Wspalnie dla Miasta’ v v v
Zrownowazona gospodarka wodno-sciekowa w Dziewinie v v

Legenda (petne nazwy praktyk uzyte w Atlasie):
1.2.8.4.567 — jakw tabeli 2.

Zrédto: opracowanie wiasne.

15



Czest |

16

Kolejne elementy wymiaru przedmiotowego dotyczg zasiegu geograficznego praktyki oraz
zakresu oddziatywania na spoteczenstwo. Waski obszar oddziatywania przestrzennego doty-
czy konkretnego obszaru, ograniczonego np. do dzielnicy. Zasieg szeroki oznacza natomiast
zasieg catosciowy, czyli oddziatywanie danej praktyki dotyczy obszaru catej gminy lub miasta.
Wsrad 18 analizowanych praktyk az w 11 przypadkach zidentyfikowano szeroki zakres oddzia-
fywania przestrzennego.

Zasieg spoteczny rowniez jest rozpatrywany w dwoch wymiarach. Waskie oddziatywanie
ograniczone jest do konkretnej grupy spofecznej, np. mtodziezy czy przedsigbiorcow, a szerokie

— dotyczy catej spotecznosci lokalnej. Taki szeroki zasieg charakteryzowat 13 opisanych praktyk.

Tabela 4. Zasieg geograficzny i spoteczny praktyk

>
N
8 g
b= N
£ g
Praktyka o ©
Q Qo
=] (]
(=] =]
’ ’
7] 7]
] T
N N
Akcelerator ISIS’ o0 [ 1)
Aktywizacja spofecznosci Szczawy [ X J o0
Budzet obywatelski w Miescie todzi [ X J o0
Federalizacja organizacji pozarzgdowych? [ X J o0
Forum Mieszkancéw i Mieszkanek Krakowa o0 o0
Jasielska Strefa Ustug Publicznych [ X J o0
Konsultacje planu zagospodarowania przestrzennego® @] J o0
Krakowski Alarm Smogowy ( 1 ] ( J )
t gki w okaolicach Kluczborka nad Stobrawa* o] J o0
Miasto kultury i obywateli® [ X J o0
Mtodziezowe Rady Gmin [ X J e
Partycypator Torunski o e
Projekt: Nowa Krupnicza ©] ) oe
Projektowanie przebiegu trasy obwodnicy Augustowa ce (X J
Sektor 3° o0 (X J
Warsztaty urbanistyczne charrette w Bedzinie oe oe
Wspdlnie dla Miasta’ [ X J o0
Zréwnowazona gospodarka wodno-sciekowa w Dziewinie ©] J e
Legenda:
1.2.3,4.5.6.7 _ jak w tabeli 2.
Zasieg geograficzny: Zasieg spoteczny:
O® — waski O® — waski
@@ - szeroki @@ - szeroki

Zrodio: opracowanie wiasne.
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Bazujgc na powyzszych kryteriach, mozliwe jest opracowanie mapy oddziatywania. Pod-
mioty zainteresowane wdrozeniem podobnych praktyk moga, w zaleznosci od checi i mozliwo-
sci oddziatywania na lokalng spotecznosé, tatwo zidentyfikowac te rozwigzania, ktérych wptyw
jest albo catosciowy, albo wycinkowy — zaréwno w wymiarze geograficznym, jak i spotecznym.
Takg forme prezentacji dobrych praktyk partycypacji spoftecznych przedstawia rysunek 1.
Wyraznie widac, ze najczesciej (w 10 przypadkach) opisywane praktyki charakteryzowaty sie
roéwnoczesnie szerokim zasiegiem geograficznym i spotecznym. Czterokrotnie prezentowa-
ne praktyki miaty réwnoczesnie waski zakres oddziatywania geograficznego i spotecznego.
W trzech przypadkach zasieg spoteczny byt szeroki, a geograficzny waski, zas w jednym —

szerokiemu zasiegowi geograficznemu towarzyszyto waskie oddziatywanie spoteczne.

Rysunek. 1. Mapa dobrych praktyk ze wzgledu na zakres i zasieg oddziatywania

Legenda:
. Akcelerator ISIS’
. Aktywizacja spotecznosci Szczawy
. Budzet obywatelski w Miescie todzi
. Federalizacja organizacji pozarzgdowych?
Forum Mieszkancoéw i Mieszkanek Krakowa
. Jasielska Strefa Ustug Publicznych
. Konsultacje planu zagospodarowania przestrzennego?®
. Krakowski Alarm Smogowy
. tgki w okalicach Kluczborka nad Stobrawg*
10. Miasto kultury i obywateli®
12, 13, 11. Mtodziezowe Rady Gmin
16. 18 11 12. Partycypator Torunski
’ 13. Projekt: Nowa Krupnicza
14. Projektowanie przebiegu trasy obwodnicy Augustowa
15. Sektor 3°
16. Warsztaty urbanistyczne charrette w Bedzinie
17. Wspélnie dla Miasta’
18. Zréwnowazona gospodarka wodno-s$ciekowa w Dziewinie

1! 2] 3' 4I 5’ Gl

7.9,14 | g 10, 15, 17

szeroki

OCONOUN®N =

zasieg spofeczny

waski

waski szeroki
zasieg spoteczny

1284567 — jakw tabeli 2.

Zrédto: opracowanie wiasne.

3. Wymiar zasobowy

Wykaorzystanie danego narzedzia partycypacji spotecznej — w tym przypadku praktyki — wigze
sie z poniesieniem odpowiednich naktadéw. Za kluczowe nalezy uzna¢ czas i koszt wdroze-
nia, liczbe zaangazowanych oséb, wymagania kompetencyjne i wsparcie. Ostatni wymieniony
element obejmuje m.in. potrzebng pomoc ekspercka, koniecznos¢ samoksztatcenia, czy tez

prace zespofowa. Te zagadnienia zostaty przedstawione w sposoéb zbiorczy w tabeli 5.
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Tabela 5. Zasoby potrzebne do wdrozenia praktyk

Zapotrzebowanie na personel

Q
o
=
Q
c
Q
®
@ 2  Wsparcie
Praktyka 2 e : .
o c
2 S e
R 2
= 1]
) N £
@ g >
1] N 2 E PZ Sz SK
Akcelerator ISIS’ OoOe| OO0e (Cee|Cee v v
Aktywizacja spotecznosci Szczawy | O0@® | C0 00 000 | 000 VIV
Budzet obywatelski w Miescie todzi [ OO@®| C0 00 000 00®| v | v | vV | V
Federalizacja organizacji
pozarzadowych? ele] 2nelelel AN I I JRGl6l ) v
Forum Mieszkancow i Mieszkanek
Krakowa coe| Oo0e (e |(Cee v
Jasielska Strefa Ustug Publicznych | 0 0@ | 0000 000 | 000 v | v
Konsultacje planu zagospodaro-
wania przestrzennego?® CO®| 0008 |00 Oee 4
Krakowski Alarm Smogowy OCe|O0Ce |Cee | Cee V|V
tgki w okolicach Kluczborka nad
Stobrawg? coe| 0o (000 OO0 vV
Miasto kultury i obywateli® cee| OCeoo o000 000 v |V
Mtodziezowe Rady Gmin OOe | CoCe |Cee|Cee 4
Partycypator Torunski elel JNelel I BX I X ARel I ) vV
Projekt: Nowa Krupnicza Ocee| OCoLe (Cee |00 | v | vV |V
Projektowanie przebiegu trasy
obwodnicy Augustowa €06 OO0CO 000 000 Y
Sektor 38 00| 0000 (OGO |CO00 | v |V |V
Warsztaty urbanistyczne
charrette w Bedzinie COe Ceee 060 000 1Y
Wspalnie dla Miasta’ 000 | 0000 000 000 vV
Zréwnowazona gospodarka
wodno-sciekowa w Dziewinie CO® (0000 000 000 Y

Legenda:

1284567 — jakw tabeli 2.
Czas wdrozenia: Wymagania kompetencyijne:
OO® - kratki (do 1 roku) OO® - mate
O@® - sredni (2-3 lata)l O@® - srednie
@00 —dfugi (pow. 3 lat) 000 —duze
Koszt wdrozenia: Wsparcie:
OOO® - niski (do 10.000 z @ — materialy internetowe
OOC®® - sredni (od 10.000 do 100 000 zf) E — eksperci/konsultanci
OO®®® - duzy (100.000 do 300.000 zf) PZ — praca zespofowa
@000 - bardzo duzy (pow. 300.000 z1) SZ — kursy szkoleniowe

) SK — samoksztatcenie (podreczniki, publikacje)
Zapotrzebowanie na personel:

OO® - maty (1-5 osoby)
O@® - sredni (zespot 6-10-osobowy)
@0® - duzy (pow. 10 osdb)

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Wiekszos¢ opisanych praktyk (10) to przedsiewziecia o krétkim horyzoncie wdrozenia (do
1 rokul, zas blisko pofowa z nich (8) charakteryzowata sig bardzo niskim kosztem wdrozenia
(ponizej 10 tysiecy ztotych). W ponad potowie praktyk (10) ich realizacja wymagata relatywnie
sporej liczby zaangazowanych oséb (powyzej 10) oraz duzego (8 przypadkéw) lub sredniego (7)
poziomu ich kompetencji. W przypadku zewnetrznego wsparcia zdecydowanie najistotniejsza
byta rola zewnetrznych ekspertéw (w 17 praktykach) oraz pracy zespotowej (15 praktyk). Naj-
czesciej gtéwnymi kryteriami wyboru danego narzedzia partycypaciji spotecznej (w tym przy-
padku praktyki) sg czas i koszt wdrozenia, dlatego tez na rysunku 2 pokazano opisane w Atla-
sie rozwigzania w takim uktadzie. Okazuje sie, ze najbardziej czasochfonne i kosztochfonne
sg praktyki z Dgbrowy Gérniczej i Jasta, natomiast najszybsze i najtansze sg rozwigzania
wypracowane w ramach: Akceleratora ISIS, federalizacji organizacji pozarzgdowych, forum
mieszkancow i mieszkanek Krakowa, konsultacji planu zagospodarowania przestrzennego re-

jonu PKiN w Warszawie, krakowskiego alarmu smogowego oraz mtodziezowych rad gminy.

Rysunek 2. Czas i koszt wdrozenia praktyki

Legenda:

1. Akcelerator ISIS’

2. Aktywizacja spotecznosci Szczawy

3. Budzet obywatelski w Miescie todzi

4. Federalizacja organizacji pozarzagdowych?
5. Forum Mieszkancow i Mieszkanek Krakowa
6. Jasielska Strefa Ustug Publicznych
7
8
9

diugi

14 6, 17

. Konsultacje planu zagospodarowania przestrzennego®
. Krakowski Alarm Smogowy
. Laki w okolicach Kluczborka nad Stobrawag*
10. Miasto kultury i obywateli®
1, 4, 11. Mtodziezowe Rady Gmin
5, 7, 9, 12, 3, 16 12. Partycypator Torunski
8 13 13. Projekt: Nowa Krupnicza
' 14. Projektowanie przebiegu trasy obwodnicy Augustowa
maly  $redni  duzy b. duzy 15. Sektor 3°
koszt wdrozenia 16. Warsztaty urbanistyczne charrette w Bedzinie
17. Wspélnie dla Miasta’
18. Zrownowazona gospodarka wodno-s$ciekowa w Dziewinie

10,18| 2 15

czas wdrozenia
Sredni
o

krotki

)

1.2.3.4.5.6.7 — jak w tabeli 2.

Zrédto: opracowanie wiasne.

4. Wymiar aplikacyjny

tatwosc¢ zastosowania danej praktyki wigze sie z prostym, elastycznym tokiem postepowania
oraz jej ztozonoscig. Uzupetniajgcym czynnikiem jest wykorzystana forma partycypacji spo-
tecznej w postaci konsultacji dokumentéw, inicjowania dziatarh zmierzajgcych do opracowania
dokumentoéw, aktywizacji spotecznej, organizacji wydarzen oraz budowy modelu partnerstwa.
W tabeli 6 dokonano odpowiedniej klasyfikacji zgodnie z powyzszymi kryteriami. W przypadku
8 praktyk poziom ich ztozonosci byt $redni, 5 z nich cechowafo sie matym stopniem ztozo-
nosci, a 5 — duzym. Potowa opisanych praktyk charakteryzowata sie duzg elastycznoscig

dziatania, zas druga ich czes¢ — wysokim poziomem sformalizowania, oznaczajgcym okreslony
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tok postepowania, sztywne zasady itd. Najczesciej stosowanymi formami partycypacji byty:
inicjowanie dziatan zmierzajgcych do opracowania dokumentow (16 przypadkow), aktywizacja
spoteczna (13) oraz konsultacja dokumentow (12). Z kolei najrzadziej wykorzystywano budo-

wanie modelu partnerstwa (6) i organizacje wydarzen (8).

Tabela 6. Metodyczne aspekty praktyk

'z
>
-
-
@
- [
Bl =
o .2  Forma partycypacji
Praktyka = = RarEveyR
s 3
N N
Y - -'E
.“E’_ £
e S
& ¢ KD ID AS OW BM
Akcelerator ISIS! 000 | 00 v
Aktywizacja spotecznosci Szczawy cee | e v v
Budzet obywatelski w Miescie todzi o000 (00| v | vV |V |V |V
Federalizacja organizacji pozarzadowych? cce|lee | v |V |V IV IV
Forum Mieszkancow i Mieszkanek Krakowa coe|lce | v |V |V |V
Jasielska Strefa Ustug Publicznych 00 (00 | v | v
Konsultacje planu zagospodarowania przestrzennego® | OO@ | 0@ | v | v | vV
Krakowski Alarm Smogowy cee |Cce |V |V |V |V
t gki w okolicach Kluczborka nad Stobrawg* cocel|loce| v | v
Miasto kultury i obywateli® 000 | 00 VIV v
Mtodziezowe Rady Gmin ceoe e | v | v v
Partycypator Torunski ce0® |00 | v |V |V v
Projekt: Nowa Krupnicza e | e viiv]v
Projektowanie przebiegu trasy obwodnicy Augustowa | @ @@ | O@ | v | v | V
Sektor 38 00 (00 | v |V |V |V |V
Warsztaty urbanistyczne charrette w Bedzinie el I BK I ) v | v
Wspalnie dla Miasta’ cee | 0@ | vV 4
Zrownowazona gospodarka wodno-sciekowa w Dziewinie| OO@ | O @ v | v
Legenda:
1.2.3.4.5.6.7 — jak w tabeli 2.
Ztozonosé: Forma partycypaciji
OO®@ - mata KD — konsultacja dokumentéw
O@® - srednia ID - inicjowanie opracowania dokumentéw
000 - duza AS - aktywizacja spoteczna

OW — organizacja wydarzen

Sformalizowanie: BM — budowa modelu partnerstwa

O® — mate (duza elastycznosé¢ dziatania)
@@ - duze (doktadnie okreslony tok postepowania,
zasady itp.)

Zrodto: opracowanie wiasne.

Aby umozliwi¢ Czytelnikom szybkie poréwnanie opisanych 18 praktyk, ponizej przedstawiono

syntetyczne zestawienie wszystkich praktyk uwzgledniajgce przyjete kryteria.
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Czas wdrozenia:

OO® - krdtki (do 1 roku)
O@®® - sredni (2-3 lata)l
@00 - diugi (pow. 3 lat)

Koszt wdrozenia:

OOO® - niski (do 10.000 zf)

OO@®® - $redni (od 10.000 do 100.000 zf)
O®®® - duzy (100.000 do 300.000 zf)
00®@®0® - bardzo duzy (pow. 300.000 zi)

Wsparcie:
@ — materiaty internetowe
E — eksperci/konsultanci

PZ — praca zespotowa
SZ — kursy szkoleniowe
SK — samoksztatcenie (podreczniki, publikacje)

Zasieg geograficzny:
O@®@ — waski/lokalny (dedykowany do konkretnego obszaru)
@@ - szeroki/globalny (catego obszaru gminy, miasta itp.)

Forma partycypaciji:

KD - konsultacja dokumentéw

ID — inicjowanie opracowania dokumentéw
AS - aktywizacja spoteczna

OW - organizacja wydarzen

BM — budowa modelu partnerstwa

Zrodio: opracowanie wiasne.

Zapotrzebowanie na personel:
OO® - maty (1-5 osoby)

O@® - sredni (zespdt 6-10-osobowy)
00® - duzy (pow. 10 osob)

Wymagania kompetencyjne:
OO® — mate

O@® - srednie

000 —duze

Zasieg spoteczny:
O® — waski (dedykowany do konkretnej grupy)
@@ - szeroki (dotyczy cafej spotecznosci lokalnej)

Ztozonosé:
OO® - mata
O@® - srednia
000 - duza

Sformalizowanie:

O®@ — mate (duza elastycznos¢ dziatania)

@@ - duze (dokfadnie okreslony tok postepowania,
zasady itp.)
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WPROWADZENIE DO PARTYCYPACJI SPOLECZNEJ W POLSCE
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Istota partycypacji spotecznej

Samorzady w Polsce rokrocznie przekazujg organizacjom pozarzadowym ponad miliard zto-
tych. W ten sposob delegujgc konkretne dziatania, realizujg ustugi publiczne. Z jednej strony,
kwota ta z perspektywy niektorych wydatkow panstwa wydaje sie niewielka, jednak z drugiej
— widoczna staje sie rosngca obecnos¢ strony spotecznej w realizacji zadan dotychczas za-
rezerwowanych dla samorzgddw. Startujgc z niskiego putapu, strona spoteczna dzieki kon-
sekwentnej pracy wzmacnia swojg pozycje w relacjach z administracjg. W efekcie co roku
widoczny jest progres w odniesieniu do wielkosci asygnowanych srodkow, jak rowniez skali
zaangazowania lll sektora w realizacje ustug publicznych. Patrzac z te| perspektywy wydaje
sig, ze proces wzrostu poziomu partycypacji spotecznej w Polsce, cho¢ powolny, to jednak
posiada pewng dynamike i wydaje sie nieodwracalny.

Przyglgdajgc sie omawianej dynamice zmian, mozna zauwazy¢, ze proces partycypacyjny
w Polsce wkroczyt juz w wymiar aksjologiczny i ustrojowy, stajgc sig istotnym elementem
realizowanych polityk. Ugruntowanie pozycji catego obszaru uczestniczenia strony spotecznej
w procesie podejmowania decyzji publicznych data ustawa o dziatalnosci pozytku publiczne-
go i o wolontariacie. Kontynuacjg tego procesu jest kluczowe miejsce wyznaczone dla par-
tycypacji w rzgdowych i samorzgdowych dokumentach strategicznych. Waznym przyktadem
jest dokument opracowany pod kierownictwem M. Boniego, a noszgcy znamiona dokumentu
ustrojowego, tzn. ,Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe” [7]. Kolejnymi waznymi pozy-
cjami o charakterze strategicznym sg: opracowana przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa
Narodowego , Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego” oraz przygotowana przez Minister-
stwo Spraw Wewngtrznych i Administracji strategia ,Sprawne Panstwo”. Zgodnie z logikg
planowania dziatan, dokumenty te w dtugiej perspektywie sankcjonujg polityke panstwa w za-
kresie podnoszenia poziomu partycypacji spoteczne;.

W tym kontekscie powstaje pytanie, czym w ogole jest partycypacja spoteczna i dlaczego
ten obszar staje sie tak istotny zardwno dla wtadzy publicznej, jak i dla obywateli. A. Olech
definiuje partycypacje spoteczng jako bezposrednie i posrednie, sformalizowane i niesforma-
lizowane, indywidualne i kolektywne uczestnictwo obywateli w podejmowaniu i wykonywaniu
decyzji dotyczacych dobra wspdélnego [4]. Stowem kluczem jest ,uczestnictwo”, ktdre prze-
ciwstawione jest biernej postawie definiowanej jako ,,obecnosc”. To wtasnie aktywng postawe

obywateli i interesariuszy w przestrzeni publicznej rozumiemy jako partycypacje spoteczng
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sensu stricto i tak rozumiana partycypacja stata sie obszarem analiz w niniejszym Atlasie.
Z tej perspektywy mniej interesujgca, choc nie bez znaczenia, jest partycypacja w szerszym
znaczeniu — obejmujgca swoim zasiegiem m.in. zagadnienie demokratycznych wyboréw. Punk-
tem wyjscia dla tego podziatu jest klasyczna kategoryzacja uczestnictwa obywateli w zyciu
wspalnot politycznych wedtug S. Langtona: aktywnos¢ publiczna (public action), angazowanie
obywateli (public involvement), partycypacja wyborcza (electoral participation) i partycypacja
obowigzkowa (obligatory participation) [4]. W prezentowane] publikacji analizie zostaty podda-
ne przyktady wpisujgce sie w dwie pierwsze kategorie.

Przyjmujgc za punkt wyjscia klasyczne juz barberowskie ujecie atrybutdw demokracii,
uznaje sie, ze poziom demokratyzacji panstwa jest zalezny wtasnie od skali uczestnictwa
obywateli w tworzeniu dtugofalowych wizji, od okreslania wspalnotowych celow i, w efekcie, od
zarzadzania problemami funkcjonowania wspadlnoty. Idgc dalej w kierunku demokraciji delibera-
tywnej, napotykamy dodatkowo na koniecznos¢ nowego sposobu legitymizacji decyzji wtadz,
jak i samej wtadzy. Procesy wystepujgce w spoteczenstwach, a takze zmiany ksztattujgce po-
strzeganie rzeczywistosci spoteczno-politycznej wptywajg na przesuniecie akcentu z legitymi-
zacji okresowej pochodzgcej z wyborow, na legitymizacje permanentng dotyczgca konkretnych
decyzji oraz catosci dziatan i postaw wybranych wtadz.

W tym kontekscie nalezy rozpatrywac partycypacje spoteczng jako czynnik sprawczy wy-
stepujgcej zmiany w postrzeganiu wtadzy i w dalszej mierze zmiany ukfadu strukturalnego
w procesie podejmowania decyzji przez wfadze samorzadowe. Oznacza to oddolny impuls
prowokujgcy do przejscia od tradycyjnego samorzadu do zarzadzania lokalnego i dalej — do
wspotrzgdzenia publicznego. W efekcie tworzona jest odmienna struktura — z silnie zhierar-
chizowanego modelu samorzadu, z jakim wcigz mamy do czynienia w Polsce, dokonuje sie
przeobrazenie w strukture sieciowa, dzieki ktérej mozliwe staje sie realizowanie interesu pu-
blicznego w procesie wspotrzadzenia z partnerami spotecznymi i grupami intereséw. Oddolny
proces partycypacyjny wymusza zatem transformacje struktury jednostek administracyjnych
w kierunku zarzgdzania zmianami organizacyjnymi wewngtrz organizacji oraz tworzenie sieci
powigzan publicznych i profesjonalne zarzgdzanie nimi.

Dlaczego obywatele sg zainteresowani uczestnictwem w procesie podejmowania decyzji
dotyczgcych spraw publicznych? Gtéwnie jest to efekt pojawiajgcych sie konfliktdw i napie¢ na
linii «xobywatele-wtadza», ktdre sg wynikiem rdznego podejscia do identyfikacji i hierarchizacji
probleméw oraz sposobdw ich rozwigzywania [3]. Obywatele inaczej identyfikujg problemy
i inaczej je uporzadkowujg. Jest to szczegolnie widoczne w przypadkach, kiedy sami wyrazajg
swoje zdanie np. na temat koniecznych inwestycji w gminie (zob. budzety partycypacyjne).

Wtadza realizuje projekty w ujeciu ilosciowym i technicznym (fatwo kwantyfikowalne efekty),
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a obywatele postrzegajg otaczajgcg ich przestrzen publiczng w sposob jakosciowy, dlatego
tez zwracajg uwage na aspekty bezpieczenstwa, wychowania, edukaciji, kultury, jak réwniez
komunikacji miejskiej (cho¢ w rozumieniu jakosciowym, nie np. dtugosci trasy i liczby linii auto-
busowych, lecz dostepnosci, komfortu podrdézy, rozlokowania przystankéw, natezenia ruchu,
sensownosci doboru tras itd.). Tak definiowana przestrzen mozliwych napigc i konfliktow jest
czynnikiem katalizujgcym aktywizacje obywateli, a w konsekwencji takze powstawanie obywa-
telskiej presji na rzgdzgcych. W obliczu tej presji demokratyczna wtadza jest zobowigzana do
rozpoczecia dialogu spotecznego, aby mozliwa stata sie zmiana postrzegania potrzeb obywa-
teli, a w nastepstwie — realokacja zadan i srodkéw w obszary o wyzszym poziomie zaintereso-
wania spofecznego.

W konsekwencji wtadza zbliza sie do granicy nakazowosci oraz niekwestionowanej omni-
potencji i zostaje zmuszona, cho¢ impuls ten moze by¢ dziataniem odsrodkowym (w przy-
padku jednostki samodzielnie poszukujgcej rozwigzan dla powstajgcych napie¢ i ograni-
czen), do przekroczenia tej granicy i radykalnej reorientacji dotychczas realizowanej polityki.
J.J. Wygnanski nazywa to czesto przejsciem od government do governance — w rozumieniu
od zarzgdzania, w ktérym dysponuje sie ,wfadzg nad”, do zarzgdzania dzieki ,wtadzy do”, czyli
zdolnosci do osiggania celéw przez mobilizowanie réznych zasobow i aktorow [181. Warto za-
uwazyc, ze silnie wpisuje sie to w giddensowskie postrzeganie porzgdku wtadzy znajdowanej
w interakcji w ramach teorii strukturacji, gdzie istotg interakcji jest asymetrycznosc relacji
pomiedzy podmiotami. A zatem przekroczenie tej symbolicznej granicy zmienia postrzeganie
wiadzy i obszardw jej dziatania, a zarazem zmusza jg do zdefiniowania na nowo swojej misji
i celu dziatania. Ta redefinicja kieruje wtadze na inne tory, poniewaz kwintesencjg ,wtadzy do”
jest scista kooperacja miedzysektorowa, ktdérej podstawowym wymogiem jest zaangazowanie
wszystkich interesariuszy — w tym mniej lub bardziej zorganizowanych obywateli lub ich przed-
stawicieli. W tym miejscu waznym i popularnym pojeciem staje sie responsywnosc wtadzy, czy
tez responsywnosc zarzgdzania publicznego, ktére pojawia sie czesto w wielu dokumentach
(np. ,Polska 2030"). Za jego pomocg definiuje sie opisywang powyzej zmiang, w wyniku ktorej
relacje «panstwo-obywatel» przestajg polega¢ na podlegtosci jednego podmiotu wzgledem
drugiego, a miejsce dotychczasowej asymetrycznej relacji zajmujg rézne, symetryczne, formy
partnerstwa i wspotpracy, badz bardzo do tej symetrii zblizone.

Opisany powyzej proces z coraz wiekszg sitg jest widoczny w Polsce. Co oczywiste, jego
zaawansowanie jest niezwykle silnie zréznicowane, przy czym jest w kilku wymiarach dosc¢
typowe. Mozna znalez¢ pewne prawidfowosci wynikajgce przede wszystkim z podziatu na wiel-
kos¢ gminy. Mate osrodki z reguty w mniejszym stopniu posiadajg zasoby zdolne do wywierania

statej presji na wtadze. Dodatkowo, najczesciej presja ta ma charakter niesformalizowany
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i jest zorganizowana zadaniowo (np. budowa chodnika, doprowadzenie kanalizacji, gazu itd.).
W efekcie brak jest ciggtosci we wspotpracy, co skutkuje wytracaniem sity i zmniejszaniem
presji na wtadze. Ponadto staboscig matych wspdlnot lokalnych jest niski poziom specjalizacii,
co powoduje, ze brakuje mozliwosci rozwigzywania probleméw na wielu pftaszczyznach, gdyz
wymaga to aprobaty wigkszosci lub nawet ogotu, co jest w wigkszosci przypadkow niemozliwe.

Drugim czynnikiem silnie decydujgcym o zrdznicowaniu i skali partycypacji sg uwarun-
kowania historyczne, co wyraznie pokazujg wyniki badan prowadzonych pod kierownictwem
Olech. Podziat porozbiorowy jest nadal bardzo widoczny i nadal silnie réznicuje geografie par-
tycypacyjng w Polsce. Najnizszy poziom aktywnosci obywatelskiej cechuje byty zabér rosyjski,
z wytgczeniem Warszawy i jej najblizszych okolic, gdzie presja aglomeracyjna jest mocno od-
czuwalna.

Zwazywszy na powyzsze, kluczowe jest nastepujgce pytanie: od czego w takim razie
zalezy aktywnosc¢ spoteczna i jak te czynniki oddziatujg na poziom partycypacji w Polsce? Po-
nizej, w celu zachowania spoéjnosci odpowiedzi na postawione pytanie, przedstawiono to za-
gadnienie przy wykorzystaniu typologii zaproponowanej przez J. Kwiatkowskiego [31. Wedtug
Kwiatkowskiego, gtéwnymi determinantami poziomu partycypacji sg:

* przeszfos¢ historyczna spotecznosci,

* charakterystyka powigzan spotecznych,
* tradycje kulturowe,

e konflikty,

* wiladza,

*  przywodztwo,

e jasna i akceptowalna wizja rozwoju.

Jak mozna zauwazy¢, gtdwng osig jest tutaj, wynikajgcy z przesztosci, poziom integracji
lokalnej spotecznosci. W tym kontekscie jako dobry przyktad sg prezentowane obszary pope-
geerowskie, ktére charakteryzuje niska sktonnos¢ do wspotpracy, niski poziom kapitatu spo-
tecznego oraz bardzo niski poziom integracji spotecznosci na najnizszym, lokalnym poziomie.
W takich rejonach, co pokazujg wyniki prowadzonych analiz i monitoringu Il sektora, wtadza
jest mniej kooperatywna, a struktura administracji silnie zhierarchizowana.

Drugim czynnikiem silnie oddziatujgcym na skale atomizacji spotecznosci lokalnych sg po-
wojenne migracje przesiedlencze. Wptyw tego czynnika jest silnie widoczny na poniemieckich
ziemiach przejetych po 1945 r, w szczegoélnosci tych na poétnocy Polski (Pomorze Zachodnie
oraz Warmia i Mazury). Co interesujgce, Slask jest obszarem, ktéry mimo silnej fali powojen-

nej migracji utrzymat zdecydowanie wyzszy poziom integracji spotecznej. W tym przypadku,
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jak pokazujg wyniki badan, poziom wiezi lokalnych jest determinowany tradycjg kulturowg i od-
miennoscig powigzan spotecznych. Z jednej strony, jest to efektem silnego poczucia niezalez-
nosci regionu o podtozu autonomicznym, a nawet narodowosciowym, a z drugiej — to poczucie
wspaolnoty wynika takze z pewnej monokulturowosci zawodowej, dalece odmiennej od reszty
kraju. Ponadto, waznym przyktadem uwydatniajgcym roznice w tradycji wspotpracy jest histo-
ryczne uwarunkowanie relacji z wtadza. Ten element jest widoczny na Slasku i w Wielkopolsce,
gdzie w przesztosci funkcjonowat odmienny, tzn. nie wtadczy, jak w bytym zaborze rosyjskim,
system administracyjny.

Skala konfliktcéow to kolejny przyktad czynnika dezintegrujgcego spotecznosci lokalne. Im
gftebsze i trwalsze podtoze konfliktow, tym bardziej poziom wspotpracy na danym obszarze
zaweza sig. Szczegdlnie wyraznymi przyktadami konfliktdw sa konflikty regionalne, np. relacje
Slask-Zagtebie (konflikt, ktéry czesto wptywa na trudne relacje pomiedzy gminami funkcjonu-
jacymi w jednej aglomeracji).

Bardzo waznym aspektem, cho¢ niewymienionym przez Kwiatkowskiego, jest wiek insty-
tucji. Doswiadczenie wskazuje, ze wspoétpraca z jednostkami samorzgdowymi, ktére powstaty
w wyniku reformy samorzgadowej jest zdecydowanie fatwiejsza. Elastycznos¢ wtadz powiato-
wych i regionalnych jest zdecydowanie wyzsza niz administracji gminnej. Wydaje sie, ze jest
to zwigzane z brakiem przerostu procedur wytworzonych w dfugim okresie funkcjonowania
instytuciji, jak rowniez inng strukturg zatrudnienia, ktéra byta tworzona w nowych realiach
spotecznych i gospodarczych.

Waznym aspektem integrujgcym spofecznosc¢ lokalng jest sama wtfadza i realizowana
przez nig wizja przywodztwa. Jezeli wtadza samodzielnie inicjuje procesy partycypacyjne
i wdraza dziatania majgce na celu aktywizacje spoteczng mieszkahncéw, to skala partycypaciji
rosnie i w dalszym etapie takie dziatania prowadza do silnej integracji na poziomie lokalnym.
Dodatkowo, brak predylekcji autokratycznych sprzyja aktywnosci spotecznej. Monopolizujgc
wtadztwo w sposab autorytarny i omnipotentny, wtadza realizuje cele spoteczne samodzielnie
identyfikujgc problemy i proponujgc wtasne rozwigzania. Efektem autokratycznosci jest bier-
nosc¢ spoteczna. Bardzo dobrym przyktadem wtadzy aktywizujgcej spotecznosc jest Dgbrowa
Gornicza, ktora postawita na rozwoj oparty na akceptacji spotecznej dziatan wtadzy — dzigki
temu silnie wspiera partycypacje spoteczng i procesy integrujgce spotecznosé lokalng. Waz-
nym czynnikiem wspierajgcym wspotprace na poziomie lokalnym, jak pokazuje Kwiatkowski,
jest wizja rozwoju. Dzis wigkszos¢ strategii tworzonych przez gminy czy regiony jest nieczy-
telna. Nie mozna tego ttumaczy¢ jedynie poprzez wieloaspektowosé i wielowgtkowose tych
dokumentow, jak i catych koncepciji, gdyz faktycznie czesto brakuje wtasnie jasnych wizji i kon-

cepcji rozwoju czy zmian. Wecigz funkcjonujgcy podziat sektorowy implikuje powstawanie doku-
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mentow i koncepcji w sposob odseparowany i niezalezny. W efekcie dokumenty strategiczne
stanowig sklejone ze sobg, niespdjne i czgsto konkurencyjne zbiory pomystéw i propozyciji
rozwigzan. Bez watpienia brak jasnej koncepciji nie sprzyja aktywizacji spotecznosci i angazo-
waniu jej w proces decyzyjny. Strategig idgcg wbrew temu sposobowi myslenia jest ,Polska
2030", natomiast na poziomie lokalnym podobnym przyktadem jest Program Rozwoju Kultury
w Warszawie. Dokumenty te majg scisle okreslone cele i priorytety, a wizja z nich wynikajgca
jest spojna i zrozumiata. Dodatkowym atrybutem tych dokumentoéw jest jasny i czytelny prze-

kaz — zaréwno pod wzgledem merytorycznym, jak i jezykowym.

Prawne uwarunkowania partycypacji spotecznej w Polsce

Z przedstawionej powyzej perspektywy warto postawi¢ nastepujgce pytanie: w jakich uwa-
runkowaniach prawnych i proceduralnych funkcjonuje dzi$ partycypacja spoteczna w Polsce
oraz czy w tych warunkach jest mozliwe wdrazanie dziatan i wykorzystanie konkretnych na-
rzedzi partycypacyjnych?

Na poziomie europejskim wyznacznikiem zasad funkcjonowania samorzadu lokalnego jest
uchwalona w 1985 r. Europejska Karta Samorzadu Lokalnego (European Charter of Local
Self-government) — Polska ratyfikowata karte w 1983 r. [1]. Dokument ten reguluje i zara-
zem definiuje relacje pomiedzy samorzgdami w odniesieniu do innych osrodkow wtadzy krajo-
wej i wewngtrzwspolnotowej. Karta promuje idee samorzgdnosci lokalnej, ktéra jest jednym
z atrybutow demokracji. Definiujgc najnizszy szczebel wtadzy, tworcy Karty postugujg sie
terminem ,spotecznosci lokalnej” (a nie ,wtfadzy”). To pokazuje, co wedtug Rady Europy jest
istotg pochodzenia wtadzy. W tym uwidacznia sie jedna z gféwnych idei Karty, a mianowicie
wigczenie obywateli w tworzenie demokracji na poziomie lokalnym — w miejscu zamieszkania.
Idgc dalej, mozna dokonac¢ wyktadni, ze jest to zrédtem powstania obowigzku zasiegania opinii
spotecznosci lokalnych we wszystkich sprawach, ktdre tej spotecznosci dotycza.

Drugim istotnym elementem jest wprowadzanie zasady subsydiarnosci’ w obszarze kom-
petencji wiadzy oraz przesunigcie odpowiedzialnosci i sprawstwa na te poziomy wtadzy, ktére
znajdujg sie najblizej obywateli. Oczywiscie zasada ta nie zwalnia panstwa z odpowiedzialnosci
za swiadczenie ustug publicznych, jednak stanowi przeciwwage dla koncepcji publicznego sys-
temu ustug spotecznych. Ograniczajgc interwencjonizm panstwa, wprowadza zasade, ktora
reguluje podziat obowigzkdw wewngtrz sektora publicznego oraz miedzy tym sektorem a stro-

ng spotfeczng (trzecim sektorem), w zakresie swiadczenia ustug spotecznych. Nie oznacza to,

1 ,Zasada ta obliguje wiadze panstwowg do zaniechania jakiejkolwiek ingerenciji i dziatalnosci w tych dziedzinach, w ktoé-
rych jednostki i powotfane przez nie organizacje mogg same zaspokoi¢ swoje potrzeby bez zagrozenia dla praw i wolnosci
innych jednostek i organizacji. W innych przypadkach, tzn. tam, gdzie jednostki i ich organizacje nie sg w stanie samo-
dzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb, uzasadniona jest dziatalno$¢ witadzy parstwowej” [31.
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ze wtadze publiczne powinny by¢ bierne, bowiem misjg pahstwa powinno by¢ tworzenie warun-

kow dla rozwoju aktywnosci spotecznej i pobudzanie inicjatyw obywatelskich w celu realizacji

interesu publicznego.

Analizujgc normy prawa stanowionego, odwotania do partycypacji spofecznej mozna zna-
lez¢ w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej. Brak jest wyraznie zdefiniowanej partycypacii,
jednak w Konstytuciji zostaty zawarte m.in. nastepujgce prawa obywatelskie:

* prawo do informacji dotyczacej dziatalnosci organéw wtadzy publicznej (art. 61),

* prawo do dialogu spotecznego — cho¢ w zawezonej formie, gdyz literalnie dotyczacej jedy-
nie ustroju gospodarczego (art. 20),

e prawo do wptywu na wtadze i mozliwosci oceny dziatan z zakresu administracji publicznej
realizowanych przez organy wtadzy i/lub inne podmioty (art. 63); w tym miejscu Konsty-
tucja przewiduje wykorzystanie przez obywateli narzedzi partycypacji obywatelskiej w po-
staci petycji, wnioskoéw i skargi,

* prawo do inicjatywy ustawodawczej (art. 118),

* prawo do wyrazenia opinii w drodze referendum ogdlnokrajowego i lokalnego (art. 62 i 170).

Ustawg bedgcg szczegolnym prawem regulujgcym obszar partycypacji spotecznej jest
ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie [11]. Aktualnie jest to podsta-
wowy akt normatywny, ktory reguluje wspotdziatanie strony spotecznej i organéw wtadzy
panstwowej. Ustawa stanowita kamien milowy dla wspotpracy i wspotdziatania spofeczen-
stwa i wtadzy, i mimo iz nie ujmuje wielu aspektéw mozliwych dziatan, to otworzyta drzwi dla
zinstytucjonalizowanej formy partycypacji spotecznej. Artykut pigty ustawy? konstytuuje za-
kres wspotpracy pomigdzy organami wtadzy a strong spoteczng i, co najwazniejsze, okresla
te forme relacji jako wspoétprace. W konsekwencji upodmiotawia organizacje pozarzadowe
i daje im mozliwos¢ uczestnictwa w tej wspotpracy. Ustawa wymienia enumeratywnie moz-
liwe pola wspotpracy. W katalogu tym przewiduje sie przede wszystkim zlecanie realizacji
ustug publicznych, konsultacje projektow aktéw prawnych z podmiotami spotecznymi i z ra-
dami dziatalnosci pozytku publicznego, ponadto sankcjonuje tworzenie wspolnych gremiow
o charakterze doradczym lub inicjatywnym — w ich sktad wchodzg reprezentanci strony
spotecznej. Ustawa okresla réwniez, ze wspotpraca ma odbywac sie na nastepujgcych za-
sadach: pomocniczosci, suwerennosci stron, partnerstwa, efektywnosci, uczciwej konku-

rencji i jawnosci.

2 Art. 5. Organy administracji publicznej prowadzg dziatalnos¢ w sferze zadan publicznych we wspétpracy z organizacja-
mi pozarzadowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3, prowadzgcymi, odpowiednio do terytorialnego zakresu
dziatania organdw administracji publicznej, dziatalnos¢ pozytku publicznego w zakresie odpowiadajgcym zadaniom tych

organow.
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Organy stanowigce jednostki samorzgdu terytorialnego uchwalajg po konsultacjach roczny
program wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi. W tym miejscu ustawa wymusza na JST
wprowadzenie w obszar swoich dziatan przedstawicieli strony spotecznej. A zatem ustawa ta
zdefiniowata obszary obligatoryjnej wspotpracy wiadzy i obywateli. Dzieki temu na poziomie lokal-
nym niemozliwe jest nieuwzglednienie sektora pozarzgdowego w realizowanej polityce i tworzo-
nych strategiach. Oczywiscie dziatania te mogg mie¢ charakter fasadowy, ale panstwo uzbroito
Ill sektor w odpowiednie narzedzia i tylko od aktywnosci tego sektora zalezec¢ bedzie czy admini-
stracja bedzie faktycznie realizowac zapisy tej ustawy, czy tez bedzie to robi¢ w sposéb pozorny.

Znaczna czes¢ narzedzi partycypacyjnych, podobnie jak i procedury ich wdrozenia, nie
jest okreslona w sposdb szczegotowy, co skutkuje szerokg mozliwoscig interpretacji i pozwala
administracji, jako silniejszej stronie, marginalizowa¢ znaczenie gfosu spotecznosci lokalne;.
Jednak osiggniecie punktu granicznego partycypacji — po przekroczeniu ktérego JST nie moze
sie juz wycofac z faktycznie prowadzonej wspotpracy — jest mozliwe jedynie w efekcie skutecz-
nych i konsekwentnych dziatan prowadzonych przez strone spotfeczna.

Ustawa ta wprowadza réwniez nowa, instytucjonalng forme wspoétpracy wtadzy publicznej
z organizacjami pozarzgdowymi — Rade Dziatalnosci Pozytku Publicznego. Ustawa sankcjonuje
powstawanie zespotow sktadajgcy sie z przedstawicieli strony spotecznej, rzgdowej oraz sa-
morzadowej, do zadan ktdrych nalezy m.in. opiniowanie aktéw prawnych oraz programoéw rzag-
dowych zwigzanych z funkcjonowaniem catego sektora pozarzgdowego. Na mocy ustawy takie
Rady mogg by¢ tworzone na wszystkich poziomach, tj. regionalnym, powiatowym i gminnym.
Na nizszym poziomie niz ogolnokrajowy do kompetencji Rad nalezy m.in. opiniowanie projektow
aktow prawa dotyczgcych sfery publicznej, ponadto Rada opiniuje tworzone przez JST stra-
tegie rozwoju oraz programy wspotfpracy z organizacjami pozarzgdowymi.

Do innych aktéw prawnych, w ktérych sankcjonuje sie wspoétprace obu stron nalezy takze
ustawa o radzie ministrow [17]1, w ramach ktérej mozliwe jest powotywanie gremiow sfuzg-
cych pomocg czy to prezesowi rady ministrow, czy tez cztonkom gabinetu. W skfad takich
gremiow mogag wchodzi¢ eksperci zewnetrzni, przedstawiciele réznych srodowisk itd. W ten
sposob strona spoteczna moze mie¢ swoich przedstawicieli w gremiach doradczych ustano-

wionych np. przy premierze.

Obszary dziatan partycypacyjnych

Z perspektywy funkcjonalnej przepisy prawa polskiego regulujg obszar dziatan partycypacyj-
nych i opisujg konkretne narzedzia partycypacyjne, umiejscawiajgc zasady ich dziatania w obo-
wigzujgcym prawie. Ponizej przedstawiono podziat funkcjonalny wraz z przypisaniem aktu

prawnego, ktory dany obszar reguluje.

33



Czesé Il

34

Kluczowym obszarem, ktory stanowi baze dla partycypacji spotecznej jest dostep do
informacji. Dzieki stworzeniu Biuletynu Informacji Publicznej dostep do informac;ji publicz-
nej jest prostszy. W ten sposdb zostata zapewniona transparentnosc¢ dziatania wtadz
samorzgdowych. Drugim istotnym elementem zapewniajgcym jawnosc dziatan wtadz sg
lokalne media. Caty ten obszar reguluje ustawa o dostegpie do informaciji publicznej [141].
Bardzo waznym rozszerzeniem tej ustawy jest orzecznictwo Naczelnego Sgdu Admini-
stracyjnego (np. wyrok NSA w todzi méwigcy, ze nie mozna zabroni¢ rejestrowania posie-
dzen rady miasta).

Nastepnym niezwykle waznym obszarem jest wolno$é zrzeszania, ktora zostata zagwa-
rantowana na mocy Konstytucji RP (art. 58.1 ,Kazdemu zapewnia sie wolnos¢ zrzeszania sie”),
a ponadto obszar ten reguluje takze ustawa prawo o stowarzyszeniach [15].

Dialog spoteczny w swojej zinstytucjonalizowanej formie to w gtéwnej mierze Rady Dzia-
falnosci Pozytku Publicznego. Sg to gremia majgce na celu realizacje idei dialogu spotecznego
na wszystkich poziomach wtadzy samorzgdowe;j. Ich obecnos¢ w przestrzeni publicznej i spo-
soby funkcjonowania okresla ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. Inne,
zinstytucjonalizowane formy dialogu spotecznego majg swoje zrodto w ustawie, lecz regulacje
ich dotyczgce z reguty znajdujg sie w statutach lub uchwatach Rad odpowiednich jednostek
samorzadu terytorialnego.

Prawo do petycji jest zagwarantowane przez Konstytucje RP (art. 63 ,Kazdy ma pra-
wo sktadac¢ petycje, wnioski i skargi w interesie publicznym, wtasnym Iub innej osoby”).
W przygotowaniu jest takze senacki projekt ustawy o petycjach, ktéry w kwietniu 2013 r.
trafit do Sejmu [B]. Co ciekawe, ustawa ta traktuje petycje i prawo do nich w sposdb wezszy
niz Konstytucja panstwa, ograniczajgc zakres przedmiotowy, jak i podmiotowy tego konsty-
tucyjnego prawa®.

Konsultacje spoteczne sg regulowane przez ustawy o samorzgdzie gminnym, powiato-
wym i wojewadzkim [16, 13, 121, a takze, dodatkowo, w obrebie prawa szczegotowego oraz
na poziomie aktéw prawnych i statutéw jednostek samorzadu terytorialnego. Zasady i tryb
przeprowadzania konsultacji muszg by¢ okreslone w uchwatach Rad odpowiednich JST (gmin,
miast, powiatéw, wojewadztw). Drugim waznym elementem jest obligatoryjne umieszczenie
w danej uchwale JST zasad konsultacji z organizacjami projektéw aktéw prawnych na pozio-
mie lokalnym.

Inicjatywa lokalna to nowa forma realizacji zadan publicznych przez administracje

wszystkich pozioméw we wspotpracy ze spotecznoscig lokalna. Inicjatywe reguluje ustawa

3 Zawezenie dotyczy osob, ktére mogg sktada¢ petycje, np. nie moze sktadac jej lobbysta; z innej perspektywy nowa
ustawa okresla, ze mozliwe bedzie ztozenie petycji tylko w kontekscie sprawy wspalnej (zycia zbiorowego, dobra wspdl-
nego), co ogranicza konstytucyjne prawo do sktadania petycji we wtasnym imieniu.
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0 dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. Ustawa bardzo szeroko okresla obszar
przedmiotowy i celowy dziatan realizowanych przez inicjatywe lokalng, stgad tez prawie kazde
dziatanie w ramach potencjalnej wspotpracy wpisuje sie zakres mozliwych przedsiewzigc.

Referendum lokalne - zrdodtem prawa do referendum jest w sposob oczywisty Konstytu-
cja Rzeczypospolitej Polskiej (art. 4. i art. 170) [2]. Uszczegotowienie tego prawa znajduje
sie w ustawie o referendum lokalnym [10]. Ustawa ta okresla tryb, sposdb i inne koniecz-
ne warunki dla zaistnienia mozliwosci przeprowadzenia referendum. Co istotne, ustawa ta
okresla tryb i okres obligatoryjnego przeprowadzenia referendum lokalnego, jezeli wszystkie
przestanki zostang spetnione. Okresla takze w sposdb szczegoétowy tryb postepowania w wy-
niku konkluzywnego i niekonkluzywnego zakonczenia referendum. Jest to o tyle istotne, ze
zdecydowanie szersza formuta partycypacyjna, jakg jest referendum ogolnopolskie, nie jest
uzbrojona w tak szczegodtowe zapisy, a ograniczenia, ktére wystepujg w ustawie o referendum
ogdlnokrajowym zniechecajg do wykorzystywania tego narzedzia partycypacyjnego. QO ile jesz-
cze koniecznosc¢ zebrania 500 tysiecy podpisow nie jest czynnikiem zniechecajgcym, o tyle
juz brak okreslenia trybu wniesienia pod obrady sejmu oraz wymaganie uzyskania akceptaciji
postéw dla tego projektu faktycznie zmienia obywatelski wniosek referendalny w cos na wzor
obywatelskiej inicjatywy, ktdrg sejm moze odrzuci¢ i nie zgodzi¢ sie na przeprowadzenie re-
ferendum. Efektem tego jest niewielka liczba referendéw przeprowadzonych w Polsce - od
1989 . odbyty sie tylko cztery“.

O ile z pozycji spotecznej istotg partycypacji jest gotowos¢ do aktywnego uczestnictwa
w procesie podejmowania decyzji, o tyle po stronie wtadz najwazniejszymi wyzwaniami sa:
zapewnienie skutecznej komunikacji dwustronnej na linii urzgd-obywatel, inicjowanie i modero-
wanie wspotpracy w trojkacie samorzad-biznes-spotecznose (strona spotecznal, jak rowniez

aktywizacja i wspieranie obywateli w realizowaniu istotnych dla lokalnej spotecznosci celow [81.

Rodzaje narzedzi partycypacyjnych

Praktyka partycypacyjna w Polsce pozwala na wykorzystywanie wielu narzedzi, ktore stuzag
aktywnosci i angazowaniu obywateli. Narzedzia partycypacyjne mozna podzieli¢ na narzedzia
komunikacji jednostronnej, narzedzia komunikacji ze sprzezeniem zwrotnym oraz partycypacji
zaangazowanej. Przez narzedzia komunikacji jednostronnej rozumie sie metody wykorzystujg-
ce komunikacje pomiedzy wtadzg a spotecznoscig, przebiegajgce tylko w jedng strone — infor-

macja, kaomunikat, czesto z dodatkowym uzasadnieniem (instrumenty biernel. Przez narzedzia

4 Referendum o powszechnym uwtaszczeniu cbywateli — 18 lutego 19986 r.; referendum o niektérych kierunkach wy-
korzystania majgtku panstwowego — 18 lutego 1996 r; referendum konstytucyjne — 25 maja 1997 r; referendum
w sprawie wyrazenia zgody na ratyfikacje Traktatu dotyczgcego przystagpienia Rzeczypospolitej Polskiej do Unii Europej-
skiej — 7-8 czerwca 2003 .
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komunikacji ze sprzezeniem zwrotnym rozumiemy te, ktoére wywotujg interakcje, pozwalajgce

wtadzy otrzymac informacje od spotecznosci lokalnej na temat oceny, opinii czy akceptacji kon-

kretnego dziatania (instrumenty czynne). Do narzedzi partycypacji zaangazowanej zalicza sie

takie typy dziatan, ktore wymagajg inicjatywy ze strony spotecznosci lokalnej. Ponizej zostaty

wymienione przyktadowe narzedzia partycypacyjne.

1. Narzedzia komunikaciji jednostronne;j:

komunikaty i informacje wywieszone w urzedach, zawarte na stronach internetowych
urzedow, informacje w BIP,

artykuty i ogtoszenia w prasie lokalne;j,

audycje w mediach — radio i telewizja,

informacje w folderach, ogtoszeniach, na ulotkach, plakatach.

. Narzedzia komunikacji ze sprzezeniem zwrotnym:

pozyskiwanie informacji od mieszkancow, np. poprzez ankiety, punkty konsultacyjne, skar-
gi i wnioski,

pozyskiwanie informacji poprzez spotkania i dyskusje, np. konsultacje spoteczne, debaty
publiczne, warsztaty diagnostyczno-projektowe,

pozyskiwanie informacji poprzez state gremia dyskusyjne, np. forum spofecznosci lokalnej,
forum internetowe, a nawet cykliczne zebrania wiejskie,

W ujeciu najszerszym do tej grupy nalezg takze demokratyczne wybory — jako najwaz-
niejszy instrument partycypacji spotecznej; w sposob oczywisty ich gtéwng intencjg jest
wybér przedstawicieli mieszkancow, jak réwniez udzielenie im legitymaciji i sprawowanie
okresowej kontroli nad catym obszarem wtadzy samorzgdowej; jednak, co niezwykle istot-
ne, jest to réwniez forma zwrotnego komunikatu ze strony spotecznosci lokalnej; do tej
grupy nalezy takze referendum, gdyz jest metodg pozyskiwana informacji od mieszkan-
coOw na temat istotnych, z punktu widzenia spotecznosci lokalnej, spraw, problemow czy

decyzji wtadz.

. Narzedzia partycypacji zaangazowanej:

postepowanie administracyjne — prawo przynalezne kazdemu obywatelowi czy organizacji do
ztozenia w okreslonym trybie petycji, skargi i wniosku zwigzanego z administracjg publiczng,
akcje bezposrednie — demonstracje, manifestacje i happeningi realizowane w celu wyraze-
nia opinii, protestu lub poparcia przez okreslong grupe spoteczng,

budzet partycypacyjny — narzedzie dajgce obywatelom mozliwos¢ subiektywnego wyboru
celu przeznaczenia okreslonych srodkéw finansowych z budzetu gminy,

konsultacje instytucjonalne to odmienna forma konsultowania decyzji od konsultacji spo-

tecznych; w tym przypadku konsultacje sg prowadzone w sposob réwnoprawny przez
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grupy, w sktad ktérych wchodzg przedstawiciele urzedu, spotecznosci lokalnej i zewnetrz-
ni eksperci (przyktadem takich konsultacji sg warsztaty charrette),

e forum oraz Komisje Dialogu Spotecznego - sg to gremia dziatajgce przy odpowiednich
urzedach, bedgce podmiotami dyskusji, konsultacji i przede wszystkim wspotpracy przy
realizacji polityki przez wtadze samorzgdowa; ich dziatania majg gtownie charakter dorad-

czo-konsultacyjny, jednak czesto posiadajg tez mozliwos¢ wnoszenia inicjatyw.

Kierunki i bariery rozwoju partycypacji spotecznej w Polsce

Polska przestrzen publiczna stoi obecnie przed wyzwaniem wypracowania modelu partycypac;ji
spotecznej. Bez watpienia proces ten bedzie postepowat — jego zahamowanie jest juz niemoz-
liwe — jednak jego dynamika bedzie silnie zréznicowana. Wazne jest, aby w ogdlnym spojrzeniu
na zagadnienie partycypacji spotecznej w Polsce nie straci¢ szerszej perspektywy i w konse-
kwencji nie dokonywac analizy zagadnienia w wagskim, jednoaspektowym ujeciu. Partycypacja
jako zjawisko jest fenomenem prowadzgcym wrecz do zmian ustrojowych, jednak w tej per-
spektywie koniecznie nalezy sledzi¢ jej wptyw na instytucje demokracji przedstawicielskiej.
Istotne jest, aby w toku wsparcia bezposredniego wptywu obywateli na decyzje wtadz nie pod-
wazy¢ racjonalnosci instytucji, ktére sg fundamentem ustroju demokratycznego w Polsce.
Problem ten jest dotychczas stabo widoczny, jednak w dalszej perspektywie moze wystgpic
zjawisko kwestionowania legitymacji wtadzy do podejmowania decyzji w jakims obszarze sfery
publicznej, wfasnie ze wzgledu na zbyt mocno zaawansowany proces partycypacyjny. W tym
kontekscie konieczna jest redefinicja ustrojowa oraz instytucjonalna pewnych obszardw i za-
kresu kompetencji — zarowno jednostek, jak i catej wtadzy — aby proces partycypacji nie
przerodzit sig w odmiang kanibalizmu instytucji publicznych przez narzedzia partycypacyjne,
a moze nawet nowe instytucje partycypacyjne.

Kolejnym waznym wyzwaniem jest uwzglednienie w catym procesie zmian specyfiki orga-
nizacji pozarzadowych. Organizacje te stajg sig rzecznikami spotecznego interesu i w imie-
niu spofecznosci wystepuja. W tym ujeciu mozna zauwazy¢, ze powstaje rownolegty system
przedstawicielski (przy zastrzezeniu, ze organizacje te nie sg rzecznikami ogotu tylko wybra-
nej grupyl, a to moze prowadzi¢ do braku symetrii w reprezentacji spotecznych interesow.
W tym aspekcie wazne jest rowniez, aby partycypacji nie utozsamiac jedynie z dziatalnoscig
NGO, poniewaz bardzo silny i zarazem coraz silniejszy jest caty obszar niezinstytucjonalizo-
wanej inicjatywy obywatelskie|. Te oddolne dziatania stanowig takze pewng przeciwwage dla
dominujgcych w obszarze partycypacji spotecznej organizacji pozarzgdowych.

Partycypacje spoteczng mozna nazwac¢ pewnym systemem, a system powinno cecho-

wac wystepowanie czynnikow stymulujgcych wewngtrzng rownowage. Nie oznacza to, ze ta
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rownowaga musi by¢ zachowana, gdyz nie zawsze jest to realne — w przypadku partycypaciji
spotecznej réznica w wielkosciach mozliwych do zmobilizowania zasobow jest tak znaczgca,
ze nie mozna mowi¢ nawet o hipotetycznej réwnowadze. Jednak wewnetrzna presja tworzy
wewnetrzng konkurencje i tym samym nie pozwala na zawtfaszczenie catej przestrzeni przez
zinstytucjonalizowane formy. Patrzac z tej perspektywy, naszym wspdlnym zadaniem jest
dbatos¢ o zdolnos¢ do tworzenia sie i dalszej egzystencji nawet najmniejszych inicjatyw oby-
watelskich, poniewaz jest to wazny krok na drodze do zachowania wewnetrznej spojnosci

caftego systemu partycypacyjnego.
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I. Metryka praktyki

Obszar zrownowazony rozwoj
tematyczny
Realizator organizacja pozarzgdowa .

Nazwa i adres | Fundacja Sendzimira
ul. Kielecka 16/4
02-550 Warszawa
http://www.sendzimir.org. pl/isis

Il. Opis praktyki

1. Charakterystyka praktyki’

Niniejsza praktyka prezentuje metode ,Pyramid Lite"?, bedgcg uproszczong wersjg narze-
dzi wchodzgcych w sktad Akceleratora ISIS. Narzedzia te sg wykorzystywane do wspo-
magania procesu konsultacji zagadnien zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem. Zréw-
nowazony rozwdj dotyczy nie tylko kwestii zwigzanych z ochrong srodowiska, ale takze
tych gospodarczych i spotecznych. Integracja tych wymiardow powoduje, ze potrzebne
jest kompleksowe spojrzenie na to zagadnienie, a ponadto uwzglednienie zréznicowanego
grona interesariuszy. Z tego powodu narzedzie wspomaga prowadzenie procesdw party-
cypacyjnych.

Akcelerator ISIS to zestaw narzedzi, ktdre efektywnie wspierajg partycypacyjne procesy
planowania strategicznego — o cechach metodyki nauczania i uczenia zréwnowazonego rozwoju
zaréwno poprzez jego oceng, tworzenie, jak i wspomagajac wspoétprace réznych osob [2, s. 51
W jego sktad wchodza narzedzia wspierajgce proces podejmowania decyzji, planowania i ucze-
nia sie, takie jak: Kompas, Piramida, Stratesfera i Ameba. Wszystkie wspomagajg realiza-
cje poszczegolnych krokéw planowania strategicznego dla zréwnowazonego rozwoju zgodnie
z Akceleratorem ISIS. Nazwa metody ISIS to akronim pochodzgcy od czterech angielskich
wyrazow, odpowiadajgcych poszczegélnym etapom planowania:

e Indicators — wskazniki — okreslajgce aktualng sytuacje w analizowanym obszarze,

1 Autor pragnie podziekowac¢ Pani Karolinie Maliszewskiej z Fundacji Sendzimira za konsultacje przydatne w opracowaniu
niniejszej praktyki.
2 Inne stosowane okreslenia to: Piramida lub Budowanie piramidy.
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e Systems — systemy — obrazujgce powigzania miedzy wskaznikami, odpowiadajgce na pyta-
nie dlaczego problem wyglgda wtasnie tak,
e Innovation - innowacja — rozumiana jako nowe sposoby rozwigzania problemu,

e Strategy — strategia — plan wdrozenia wybranego sposobu w zycie [81.

Podstawy metody ISIS opracowat A. AtKisson w latach 90. XX w. Jej pierwszg, komplet-
ng wersje upubliczniono w 2002 r., a nad jej rozwinieciem pracowali i pracujg przedstawicie-
le sieci doradczej AtKisson Group. W Polsce pierwsze zastosowanie narzedzi wchodzgcych
w sktad Akceleratora ISIS miato miejsce w 2010 r. [3, s. 581

Na potrzeby kampanii promujgcej idee zréwnowazonego rozwoju Pyramid 2030 opraco-
wano uproszczong, nielicencjonowang wersje narzedzia Kompas i Piramida o nazwie Pyramid
Lite (PL), a takze podrecznik prowadzenia warsztatéw partycypacyjnych oraz wzér prezenta-
cji o narzedziu®. W wyniku kampanii przeprowadzono ok. 100 warsztatdéw z wykorzystaniem
tej metody (w tym kilka w Polsce), a zarejestrowane wyniki zostaty przekazane do Organizacji
Narodoéw Zjednoczonych w trakcie szczytu w Rio w 2012 .

W niniejszym opracowaniu przedstawiono narzedzie ,Pyramid Lite”, w odpowiednich migj-

scach dokonujgc odwotan do innych narzedzi Akceleratora ISIS.

2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki
W praktyce, ktéra stanowita podstawe do niniejszego opisu, czyli partycypacyjnym tworzeniu
strategii w Zawoi, podmiotem realizujgcym byli przedstawiciele Fundacji Sendzimira, ktdrzy obok
Centrum Rozwigzan Systemowych posiadajg licencje na stosowanie Akceleratora ISIS [4, s. 161
Natomiast metoda ,Pyramid Lite” nie posiada ograniczen licencyjnych, a dzieki udostepnionym
materiatom na jej temat, pozwalajgcym na samodzielne zapoznanie sig z nig, moze by¢ stosowana
przez kazdg osobe pragngcg opracowac plan zréwnowazonego rozwoju dla danego obszaru.
Uwzgledniajgc przedmiot metody — zrownowazony rozwadj — jej uzytkownikami mogag byc
reprezentanci réznych organizacji bez wzgledu na forme organizacyjno-prawna. Ich lista obej-
muje: miedzynarodowe korporacje, organizacje pozarzgdowe, samorzad lokalny i regionalny

oraz agendy rzgdowe [3, s. 581

3. Rozwigzane problemy
Gtownym efektem postepowania zgodnie z metodg ISIS jest dochodzenie do konsensusu 0sdéb

,0 zroznicowanej wiedzy, doswiadczeniu, wyksztatceniu, wyznawanych wartosciach” [3, s. 541

3 Strona kampanii: http://www. pyramid2030.org. Materiaty sg dostepne tylko w jezyku angielskim i po utworzeniu konta.

Rejestracja jest bezpfatna.
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Zroznicowanie grupy interesariuszy powoduje, ze proces planowania i podejmowania decyzji
moze by¢ dtugotrwaty i nieskuteczny. Ponadto zrownowazony rozwdj jako obszerna kategoria
pojeciowa wymaga wielowymiarowego spojrzenia na problem. Stosowanie metody ISIS, jak
i PL, pozwala na przyspieszenie procesu konsultacyjnego. Zdaniem K. Maliszewskiej, rezultaty
wdrozenia ISIS — zaréwno wymierne, jak i niewymierne — przedstawiajg sie nastepujgco:
,Budowanie ,,Piramidy” nadaje pracy zespofowej klarowng strukture, powoduje znaczgcy wzrost
motywacji, jest atrakcyjne i ciekawe, wzmacnia ducha zespotu i pozostawia ,fizyczny” projekt,
ktory daje grupie poczucie postgpu w dgzeniu do wspdlnie okreslonego celu. (..] Dodatkowo
solidna struktura ,,Piramidy” pogfebia zrozumienie faktu, Ze nie jest moZliwe wypracowanie

kolejnych ,pieter” bez solidnej podstawy, zapewnianej przez poprzedzajgce” [3, s. 58l.

4. Sposdb wdrozenia praktyki
Metoda ISIS obejmuje pie¢ etapdw, z ktdrych kazdy odpowiada danemu poziomowi piramidy, ktérej
zwienczeniem jest wspolnie uzgodnione rozwigzanie. W petnym zestawie narzedzi Akceleratora

ISIS, danym etapom towarzyszg narzedzia pomocnicze. Rysunek 1 ilustruje strukture metody.

Rysunek 1. Struktura metody ISIS

Konsensus Zdefiniowanie
A konsensusu
Strategia . .
x Opracowanle str‘ategn ”Stratesfera"’ ”Ameba”
Innowacja / Poszukiwanie sposobdw %Burza mozgow
7
System / Analiza systemowa r*l\/lapy zaleznosci
7
Wskazniki / Identyfikacja problemu \Th,Kompas”
Model ISIS Piramida Techniki pomocnicze

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie [3 i 2.

Przedstawiony tok postepowania powinien poprzedzi¢ etap przygotowawczy. Polega on
na identyfikacji wszystkich oséb zainteresowanych danym tematem [3, s. 541. Jego celem
jest utworzenie zespotu (partnerstwal, ktéry okresli problem do rozwigzania, bedgcy przed-
miotem partycypacyjnego uzgodnienia. Przyktadowo, w trakcie partycypacyjnego opracowania
strategii rozwoju Zawoi w skfad zespotu weszli: przedstawiciele gminy (radni, pracownicy],
sottysi, reprezentant Bahiogdrskiego Parku Narodowego, cztonkowie Lokalnej Grupy Dziatania

Podbabiogoérze. Liczba oséb w zespole powinna wynosi¢ od 12 do 30 [5, s. 51
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Drugim istotnym elementem fazy wstepnej jest wybor zagadnienia, problemu, pytania,
ktory bedzie stanowit przedmiot prac zespotu. W przywotanym przyktadzie z Zawoi byta to
gospodarka sciekowa na terenie gminy.

Etap pierwszy to identyfikacja problemu, czyli okreslenie naszego stanu wiedzy na temat
gtéwnego tematu konsultacji, tendencji zjawiska, zrodet informacji itp. Czas jego trwania to
30-60 minut. Na poczatku warsztatdw nalezy wyjasni¢ proces budowania piramidy (potgczo-
ny z tworzeniem jej gtéwnego szkieletu).

Narzedziem wspomagajgcym jest technika ,Kompasu”. Polega ona na uwzglednieniu
czterech wymiardow zréwnowazonego rozwoju: gospodarki (economy), spoteczenstwa (socie-
ty), srodowiska/natury (nature) i dobrobytu/jakosci zycia (wellbeing). Kazdy wymiar omawia
sie osobno, wybierajgc najistotniejsze aspekty i, ewentualnie, okreslajgc dla nich wskazniki
i trend zmian ich wartosci w czasie. Strukture kompasu wraz z przyktadowymi zagadnieniami

przedstawia rysunek 2.
Rysunek 2. Schemat Kompasu

Natura
gleba, powietrze,woda,
zwierzeta, rosliny

Dobrobyt Gospodarka
zdrowie, bezpieczenstwo, miejsca pracy, finanse,
uczenie sig, jakosc zycia, technologia, przemyst,
szczescie itp. transport itp.
Spotleczenstwo

wtadze, szkoty, warunki pracy,
sztuka, kultura, etyka, normy,
instytucje itp.

Zrodto: opracowano na podstawie [5, s. 51

Sciany budowanej piramidy odpowiadajg owym czterem wymiarom, na ktérych umiesz-
cza sie karteczki z opisem zidentyfikowanych gtéwnych elementéw na pierwszym poziomie
konstrukcji. Do oceny istniejgcej sytuacji problemowej mozna wykorzystac¢ analize szans

i zagrozen.

Y
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W przypadku Zawoi zespot podzielono na cztery grupy, ktére zajmowaty sie oddzielnie
czterema perspektywami, okreslajgc dla nich gtéwne problemy wraz z propozycjg wskaznika
pomocnego w przysztym monitorowaniu dziatania. Taki podziat jest rekomendowany w przypad-
ku duzej liczby uczestnikow warsztatu.

Drugim etapem jest analiza systemowa, ktorej celem jest identyfikacja przyczyn zaist-
nienia problemu. Polega to na co najmniej trzykrotnym zadawaniu pytania ,dlaczego tak sie
dzieje?”, zapisywaniu odpowiedzi i wyrysowaniu zaleznosci.

Graficzna forma tego etapu moze przybrac¢ posta¢ mapy koncepcji (ang. concept map)
lub wykresu relacji z zaznaczonym wptywem elementéw. Fragment takiej mapy przedstawia
rysunek 3. Na podstawie takiego wykresu mozna np. odczytac, ze dobra jakos¢ wody w rzece
pozytywnie wptywa na zdrowie ludzi. Czas trwania tego etapu szacuje sig na 45-80 minut.
Mape mozna takze przygotowac¢ za pomocg dedykowanego programu komputerowego (np.

Cmap) lub w module graficznym dostepnym w pakiecie aplikacji biurowych.

Rysunek 3. Fragment mapy koncepcyjnej

Nieszczelne Jakos¢ wody
szamba w rzece

Jakos¢ zycia

Zdrowie ludzi

Zrédto: opracowano na podstawie [3, s. 561.

Poddane analizie przyczynowej, zidentyfikowane na tym etapie pierwsze czgstkowe zagad-
nienia z rozrysowanymi zaleznosciami tworzg sie¢ przyczyno-skutkowsa, ktora pozwala wyod-
rebni¢ pierwotne przyczyny zaistnienia sytuacji problemowej. Najbardziej istotne przyczyny
umieszcza sie na drugim poziomie piramidy.

Etap trzeci to poszukiwanie nowych rozwigzan (innowacji) istniejgcego problemu, czyli zna-
lezienie odpowiedzi na pytanie ,co mozna zrobi¢?”. Wowczas przeprowadza sie burze mozgow
(30-60 min.), ktérej wynikami sg propozycje dziatan (projektow), ktére umozliwiajg zmiane nega-
tywnych trendoéw. Propozycje rozwigzan umieszcza sie na trzecim poziomie piramidy. Ten etap
konczy ocena najlepszego rozwigzania, ktéra moze mie¢ forme gtosowania. Kazdy z uczestnikdw
warsztatow oddaje trzy gtosy na ten sam lub rdzne projekty, z wyjgtkiem swojego. W sytuacji
,remisu” ma miejsce dogrywka. Dopuszcza sie wybor kilku projektow tworzgcych pakiet rozwig-

zan. Zwycieskie rozwigzanie stanowi przedmiot prac podczas nastepnego etapu.
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Etap kolejny — opracowanie strategii — polega na przygotowaniu planu wdrozenia dla wy-
branego rozwigzania, uwzgledniajgcego kluczowe jego aspekty, takie jak zasoby, ramy czasowe
itp. Odpowiedz na pytanie ,jak wdrozy¢ wybrany pomyst?” powinna prowadzi¢ do okreslenia
niezbednych dziatan. W pierwszej kolejnosci nastepuje wyznaczenie potrzebnych do wdroze-
nia zasobow. Krok ten przebiega podobnie jak przy kazdym planowaniu projektu. Nastepnie
wytycza sie cele oraz analizuje potencjalne problemy w ich realizacji. Ostatnim krokiem jest
plan dziatania, ktéry powinien doprowadzi¢ do sukcesu. Towarzyszy temu wyznaczenie wyko-
nawcow i budowa harmonogramu. Na karteczkach nalezy wypisa¢ nazwy dziatan wraz z ich
realizatorami, a nastepnie umiescic¢ je na czwartym poziomie piramidy.

W petnej wersji warsztatu Piramidy na tym etapie mozliwe jest wykorzystanie technik
pomocniczych: ,Stratesfery” (ang. StrateSphere) i ,Ameby”.

Technika Stratesfery stuzy do analizy sytuacji, opracowania planu wdrozenia zmiany i oceny.
Metafora kuli (sfery) ma za zadanie utatwi¢ budowanie strategii z uwzglednieniem réznych punk-
tow widzenia, a takze z perspektywy catosci. Mozna jg zaliczy¢ do metod analizy otoczenia.

Technika Ameby (zob. rysunek 4) stuzy do prezentacji modelu zmian kulturowych — wykorzy-
stuje ona elementy teorii dyfuzji innowacji autorstwa E.M. Rogersa. Jej celem jest ukazanie rol
roznych osob, ktdre wptywajg na proces adaptaciji lub dochodzenia do innowacji. Rogers wyrdz-
nit pie¢ rodzajow rol w dyfuzji innowaciji [6, s. 282-2841, ktére w modelu Ameby sg umieszczo-
ne w nastepujgcej kolejnosci. Inicjatorami nowego rozwigzania sg innowatorzy, ktérych w jego
promocji wspomagajg agenci zmian. Nastepnie pojawiajg sie wczesni i pozniejsi nasladowcy oraz
maruderzy. W modelu Ameby uwzglednia sie dodatkowo: duchowych pustelnikéw, reakcjonistow,
mrukow, kontrolerow i obrazoburcow [7]. Uwzglednienie ich postaw, niekiedy przeciwstawnych

Rysunek 4. Schemat modelu Ameby w metodzie ISIS w stosunku do innowacji, pozwala

na zrozumienie zfozonosci proce-

Innowacja su zmian, jak i zmudnego, a cza-

sem dfugotrwatego procesu pro-
wadzgcego do osiggniecia celu.
Powolne poruszanie sie ameby
— dzieki nibyndzkom — symbolizuje
tempo rozprzestrzeniania sig in-

O role

nowaciji dzieki matym zmianom.

Zrodto: opracowano na podstawie [7].
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Etap pigty konczy budowanie piramidy. Jej zwiernczeniem jest wspolne stanowisko, zgoda
na rozpoczecie dziatania, konsensus — taka informacje umieszcza sie na szczycie piramidy,
to jednozdaniowy zapis podsumowujgcy catos¢ prac. Zapis umieszcza sie na szczycie, czyli
pigtym poziomie piramidy. Dodatkowo zaleca sie rejestracje postepu prac w formie fotogra-

ficznej lub wideo.

5. Bilans naktadow i korzysci

Proces uzgodnien zgodny z prezentowang metodg wymaga udostepnienia pomieszczenia do-
stosowanego do liczby osdb biorgcych udziat w warsztacie, a takze typowych materiatéw biu-
rowych, takich jak: markery, flamastry, roznokolorowe karteczki samoprzylepne itp. Nie jest
wymagane przeprowadzenie specjalnego szkolenia w zakresie stosowania PL, jednak w przy-
padku zapotrzebowania na uzycie petnej wersji metody zaleca sie skorzystanie z pomocy 0so-
by doswiadczonej i znajgcej szczegoty technik pomocniczych.

Do budowy konstrukcji (szkieletu) piramidy zwykle uzywa sig drewnianych patyczkow la-
ryngologicznych lub patyczkéw do lodéw. Cena za 100 sztuk wynosi ok. 10 ztotych. Piramida
ma strukture modutowg, ktérej podstawg jest trdjkgt (rysunek 5). Specjalisci z AtKisson
Group podkreslajg, ze materiat tworzgcy piramide moze by¢ dowolny, w zaleznosci od potrzeb
i mozliwosci budujgcego jg zespofu. Nalezy doda¢, ze fizyczne budowanie piramidy nie jest
wymagane, ale uwaza sie, iz jej konstruowanie ma charakter zabawy, przyczyniajgc sie do

pobudzenia tworczego myslenia i tworzac atmosfere zachecajgca do dyskusiji.

Rysunek 5. Struktura jednej Sciany piramidy

A Poziom 5 - 1 troéjkat

/V/\ Poziom 4 - 3 trojkaty
/\//\\//\ Poziom 3 - 5 trojkatow
/\\//\\//\\//\ Poziom 2 - 7 trojkatéw
/\\//\\//\\//\\//\ Poziom 1 - 9 trojkatow

Zrédto: opracowano na podstawie [51.

Czas trwania warsztatu partycypacyjnego wynosi zwykle kilka godzin. W sytuacji, gdy
analizowany jest bardziej ztozony problem, wymagajgcy dtuzszej dyskusji nad pojedynczym

zagadnieniem, warsztat moze by¢ dwudniowy.
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Prezentowana metoda umozliwia, co jest jej atutem, organizacje wspaolnej pracy osob,
ktore pragna:
* lepiej zrozumie¢ wyzwania stawiane przez wspoéfczesne warunki, @
* opracowacC nowe, innowacyjne rozwigzania odpowiadajgce tym wyzwaniom, @

e ustalac cele i razem uzgadnia¢ wspolne stanowisko [5, s. 141

Ill. Zalecenia dla replikujacych

Bez watpienia mocnymi stronami proponowane] praktyki jest usystematyzowany proces docho-
dzenia do konsensusu, wspomagany pomocami dydaktycznymi. Sprzyja to szerszemu spojrzeniu
na problem — zaréwno w przenosni, jak i dostownie (piramida stanowi widoczny efekt prac).

Proponowane rozwigzanie mozna uzupetni¢ o techniki pomocnicze opracowane na potrzeby
zarzadzania jakoscig. Przyktadowo, narzedzia z grupy 7 nowych metod TAM [1] réwniez pozwa-
lajg na pogtebiong analize przyczynowo-skutkowg wraz z okresleniem dziatan.

W przypadku wdrozenia rozwigzania nalezy zapoznac sie dokfadnie z dokumentacjg metody,
a w sytuacjach watpliwych skontaktowac sie z osobg majgcag doswiadczenie.

Prezentowana praktyka moze by¢ stosowana przez rdozne zespoty tworzone w celu roz-
wigzania problemow zwigzanych ze srodowiskiem lub, szerzej, zréwnowazonym rozwojem.

Jednoczesnie nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze metoda (narzedzie) jest tak dobra, jak jej
uzytkownicy. Ponadto, do procedury postepowania mozna dodawac inne metody, tworzgc
spersonifikowang skrzynke z narzedziami.

Na przyktadzie partycypacyjnego opracowania strategii rozwoju Zawoi sformutowano kilka
wskazoéwek na potrzeby replikacji metody ISIS [9]. Po pierwsze, konieczne jest wyznaczenie osoby
odpowiedzialnej za caty proces, znajgcej istniejgcy model komunikacji w danej gminie. Po drugie,
nalezy zbudowac interdyscyplinarny zespot. Wynika to z tego, ze zréwnowazony rozwoj, a w przy-
padku Zawoi — ochrona srodowiska, w istocie dotyczy wielu roznych aspektow. Po trzecie, nalezy
zachowac elastycznos¢ w procesie partycypacyjnym i reagowac na zmiany na biezgco, co w przy-

padku projektow wspdftfinansowanych przez rézne instytucje nie zawsze jest mozliwe.

IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Partycypacyjne planowanie gospodarki http://www.sendzimir. org. pl/dziewin
wodno-sciekowej w Dziewinie

todz Europejskg Zielong Stolicg do 2020 http:/www.sendzimir.org. pl/node/378

roku

Projekt zréwnowazony rozwaj lokalny http://www.sendzimir.org. pl/projekt_lokalny
Akademii letniej WZR

Baltic 21 Lighthouse projects http://www.cbss.org/environment-and-

sustainability/baltic-21-lighthouse-projects/
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Marcin Zawicki

AKTYWIZACJA SPOLECZNOSCI SZCZAWY

&

I. Metryka praktyki
Obszar aktywizacja spofeczna 3
tematyczny
Realizator organizacja pozarzgdowa
Nazwa i adres | Stowarzyszenie na Rzecz
Wspierania Rozwoju Szczawy lI |

Szczawa 406, 34-607 Szczawa

Il. Opis praktyki’

1. Charakterystyka praktyki

Szczawa jest malowniczg miejscowoscig pofozong w srodkowej czesci dorzecza rzeki Kamie-
nica, na styku Gorcow i Beskidu Wyspowego. Szczawa wchodzi w sktad gminy Kamienica,
ktéra nalezy do powiatu limanowskiego, a w swej dtugoletniej historii cieszyta sie przywilejami
samodzielnej gminy [21.

Wspodiczesna Szczawa jest przede wszystkim miejscowoscig turystyczng i letniskowa.
Stanowi punkt wyjscia dla wycieczek pieszych, konnych i rowerowych udajgcych sig na okolicz-
ne szlaki turystyczne przebiegajgce m.in. przez teren Gorczanskiego Parku Narodowego. Ze
wzgledu na dziatajgcg tam przez wiele lat stacje narciarskg Polanki Ski, cho¢ obecnie nieczyn-
ng, Szczawa wcigz jest kojarzona jako atrakcyjne miejsce do uprawiania narciarstwa zjazdo-
wego oraz innych sportéw zimowych. Infrastrukture turystyczng Szczawy dopetniajg: baza
noclegowa zlokalizowana gtéwnie w prywatnych domach i pensjonatach, zaplecze gastrono-
miczne oraz atrakcje turystyczne, takie jak: drewniany kosciot pod wezwaniem Najswietszego
Serca Pana Jezusa, nazywany ,kosciotem partyzanckim”, pomnik i Muzeum Pierwszego Putku
Strzelcéw Podhalanskich Armii Krajowej oraz historyczna remiza strazacka. Wazng atrakcjg
turystyczng Szczawy i powiatu limanowskiego jest nowo wybudowane Centrum Turystyczno-
-Uzdrowiskowe z funkcjg Pijalni Wod Mineralnych (bedgce réowniez osrodkiem lokalnych wy-
darzen kulturalnych i spotecznych) oraz deptak w dolinie potoku Gtebieniec [81. W Szczawie
rozwija sie takze drobna przedsiebiorczos¢, zwigzana gtéwnie z obstugg ruchu turystycznego,

rzemiostem oraz handlem i ustugami $wiadczonymi na rzecz mieszkancow i przyjezdnych.

1 Autor dziekuje Panu Tomaszowi Kucharskiemu, Wiceprezesowi Stowarzyszenia na Rzecz Wspierania Rozwoju Szczawy
za udostepnienie danych i opracowan oraz pomoc w przygotowaniu tej praktyki.
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Najwigkszym atutem Szczawy jest jej dziedzictwo kulturowe i bogactwo przyrodnicze,
ktore juz na poczatku XIX w. zachwycito badajgcego Karpaty i Doling Kamienicy Stanistawa
Staszica [2]. Szczawa posiada unikalne walory przyrodnicze i swoisty mikroklimat powodujgcy
zimg duze opady Sniegu, a na jej terenie sg zrodfa wody mineralnej o cennym skfadzie fizy-
ko-chemicznym [9] Swiadomo$¢é tych atutéw odrodzita wérad cztonkéw spotecznoéci lokalne;
pragnienie uczynienia Szczawy miejscowoscig uzdrowiskowa. Ten uzasadniony spofeczno-eko-
nomicznie cel rozwojowy stat sie pierwszg osig integrujgcg i mobilizujgcg spotfecznos¢ Szcza-
wy do dziatan na rzecz aktywizacji jej mieszkancow.

Druga o$ dziatan aktywizujgcych spotecznos¢ Szczawy wytyczyto Stowarzyszenie na
Rzecz Wspierania Rozwoju Szczawy. Stowarzyszenie to powstato w 2010 r. z inicjatywy kilku-
osobowej grupy statych i naptywowych mieszkancéw miejscowosci oraz oséb pochodzacych ze
Szczawy, ktére z racji podjecia pracy zawodowej staty sie mieszkarncami innych miast, gtow-
nie Krakowa, ale wcigz utrzymujg bliskie kontakty z rodzinng miejscowoscig [5]1. W 2008 r.,
a wiec jeszcze przed zarejestrowaniem Stowarzyszenia, jego zatozyciele dokonali analizy po-
ziomu aktywnosci mieszkancow Szczawy, dziatan kierowanych do spotecznosci lokalnej oraz
identyfikacji czynnikow ograniczajgcych rozwoj spoteczny miejscowosci.

Zatozyciele Stowarzyszenia doszli do wniosku, ze mieszkancy Szczawy majg bardzo
skromne mozliwosci uczestnictwa w organizowanych w ich miejscowosci statych lub cyklicz-
nych przedsiewzieciach i wydarzeniach. Réwnie istotnym problemem byta niewielka liczba tych
wydarzen oraz ich ograniczona atrakcyjnos¢ dla szerszej spotecznosci. Byty to bowiem zajecia
sportowe prowadzone przez sekcje tenisa stotowego KS Szczawa oraz trzy cykliczne imprezy
plenerowe: styczniowy Dzieciecy Festiwal Koledowy, czerwcowy Festiwal Piosenki Dzieciecej
- ,Rozspiewana Szkota” oraz organizowany w sierpniu Odpust Partyzancki.

Znacznie dtuzszy byt wykaz istotnych, zdaniem zatozycieli Stowarzyszenia, luk hamujgcych
rozwoj spoteczno-gospodarczy Szczawy. Za najistotniejsze deficyty wymagajgce podjecia zde-
cydowanych dziatan zaradczych Stowarzyszenie uznato:

* niskg aktywnos¢ samorzadu lokalnego na rzecz promoc;ji waloréw przyrodniczych, kulturo-
wych i uzdrowiskowych Szczawy oraz organizacji wydarzen na jej terenie,

* brak projektow, z wyjgtkiem Dzieciecego Festiwalu Koledowego, podejmowanych w celu
zachowania i promac;ji dziedzictwa kulturowego,

e ubogg oferte kulturalng kierowang do mieszkarcéw Szczawy oraz do osdb jg odwiedzajgcych,

* ograniczong dostepnosc dziatan edukacyjnych zorientowanych na identyfikacje uzdolnio-
nych dzieci i mtodziezy oraz tworzenie warunkéw dla ich dalszego rozwoju,

* ubogg oferte zaje¢ z zakresu edukacji artystycznej adresowanych do dzieci i mtodziezy

oraz brak zajec¢ tego rodzaju dedykowanych osobom dorostym,
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* brak identyfikowanej z miejscowoscig masowej imprezy sportowo-rekreacyjnej przycigga-
jacej uwage szerokich kregow adresatow,

* obnizajgca sie z roku na rok liczbe turystéw odwiedzajgcych Szczawe — za sprawg spadku
zainteresowania Szczawg jako os$rodkiem turystyczno-uzdrowiskowym,

* negatywny wizerunek miejscowosci na turystycznych forach internetowych,

* niskg dynamike rozwoju przedsiebiorczosci lokalnej, w tym ekoturystyki,

* nieobecnos¢ Szczawy w mediach lokalnych i ponadlokalnych, z wyjgtkiem informacji o zda-
rzeniach losowych,

*  brak wydawnictw na temat Szczawy i jej mieszkancow,

* spadajgcg aktywnosc organizacji spotecznych i pozarzgdowych dziatajgcych na terenie
Szczawy,

* malejgce zasoby kadrowe organizacji lokalnych, co jest spowodowane zahamowaniem wy-
miany pokoleniowej, zanikaniem ich aktywnosci oraz wewnetrznymi konfliktami,

* niedostatek wiedzy wsrod cztonkéw organizacji na temat sposobow zarzgdzania i finanso-
wania prowadzonej dziafalnosci,

* brak lokalnej organizacji pozarzgdowej posiadajgcej potencjat osobowy i techniczny umoz-

liwiajgcy przygotowywanie i realizacje projektow finansowanych ze zrodet zewngtrznych.

Przeprowadzone przez Stowarzyszenie analizy staly sie podstawg do okreslenia profi-
lu dziatalnosci Stowarzyszenia. W pierwszym roku funkcjonowania Stowarzyszenie skoncen-
trowafo sie na projektach kulturalnych. Jego cztonkowie zaktadali, ze to ten wtasnie rodzaj
projektéw bedzie w stanie przyciggng¢ uwage i zainteresowanie kultywujgcej tradycje spo-
tecznosci szczawskiej, a w niedtugiej przysztosci utorowac¢ droge do realizacji projektow wie-
loptaszczyznowych, uwzgledniajgcych wiele wymiaréw lokalnego zycia spotecznego.

Pierwsze przedsiewzigcia z udziatem Stowarzyszenia na Rzecz Wspierania Rozwoju
Szczawy zostaty zorganizowane w 2011 r Rola Stowarzyszenia sprowadzata sig do wykre-
owania nowych cyklicznych imprez kulturalnych stanowigcych zrgh statej oferty kulturalnej
Szczawy, a takze do pomocy w organizacji juz istniejgcych przedsiewziec, takich jak Dzieciecy
Festiwal Koledowy [B].

Tego samego roku Stowarzyszenie, juz jako gtéwny organizator, przygotowato pierwszg,
masowg impreze kulturalng pt. ,Pozegnanie Lata w Szczawie” [6]. Sukces tego wydarzenia
spowodowaft, ze zagoscito ono w kalendarzu wydarzen spofecznych Szczawy na state.

Pomysina realizacja powyzszych projektow, a takze obserwacje poczynione przez Stowa-
rzyszenie w toku ich przygotowania doprowadzity do modyfikacji formuty dziatania Stowarzy-

szenia. Wprowadzono zasadg, ze wszelkie przedsigwzigcia inspirowane przez Stowarzyszenie
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majg stwarza¢ mozliwos¢ stymulowania mieszkancow miejscowosci do wspolnego dziatania
nie tylko na etapie realizacji projektu, ale réwniez w trakcie przygotowywania koncepcji. W ten
spos6b nadrzednym celem Stowarzyszenia stafo sie wzbudzanie wsréd mieszkancow Szcza-
wy przekonania, ze wspolne dziatania, takze te, podejmowane w nowych, wczesniej nierozpo-
znanych obszarach, mogg by¢ zradtem nie tylko osobistej satysfakciji, ale réwniez faktycznym
czynnikiem zmiany spotecznej, wzmacniania kapitatu spotecznego. To natomiast bedzie prowa-
dzi¢ do pozytywnych przemian spoteczno-gospodarczych w miejscowosci.

Liczba inicjatyw podejmowanych przez Stowarzyszenie jest imponujgca, zwazywszy na
krotki okres aktywnosci. W latach 2011-2013 Stowarzyszenie zorganizowato lub uczestni-
czyto w organizacji ponad 20 okazjonalnych lub cyklicznych przedsiewzie¢ (przy tym kilka z nich

odbyto sie w tym okresie parokrotnie) [6, 71. Ich zestawienie przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Przedsiewziecia zorganizowane przez Stowarzyszenie na Rzecz Wspierania
Rozwoju Szczawy w latach 2011-2013

Nazwa przedsiewziecia Rodzaj Gtowny Wspétorganizator

przedsigwziecia organizator

Dzieciecy Festiwal Koledowy cykliczne Akcja Katolicka Ochotnicza Straz
w Szczawie Pozarna w Szczawie,
Stowarzyszenie na Rzecz
Wspierania Rozwoju
Szczawy
Festiwal Piosenki Dzieciecej — cykliczne Zespot Szkoty Stowarzyszenie na Rzecz
,Rozspiewana Szkota” Podstawowe;j Wspierania Rozwoju
i Gimnazjum Szczawy
w Szczawie
Gromadzenie zdje¢ i materiatéw okazjonalne Stowarzyszenie Fundacja Gospodarki
dokumentujgcych przesztoscé na Rzecz i Administracji Publicznej
Szczawy, ktére postuzyty do Wspierania
opracowania albumu ,Szczawa Rozwoju Szczawy
wczoraj i dzis”
Koncert ,Pozegnanie lata okazjonalne Stowarzyszenie Fundacja Gospodarki
w Szczawie”, pofgczony na Rzecz i Administracji Publicznej
z wystepami uzdolnionych ucznidéw Wspierania
ze Szczawy oraz wystawg Rozwoju Szczawy
twoérczosci lokalnych artystow
Koncert i wystawa prac okazjonalne Stowarzyszenie Fundacja Gospodarki
dzieci i mtodziezy w zwigzku na Rzecz i Administracji Publicznej
z zakonczeniem projektu Wspierania
4Inicjatywa na rzecz dziedzictwa Rozwoju Szczawy
szczawskiego”
Konkurs ,,Pamigtka ze okazjonalne Stowarzyszenie Fundacja Gospodarki
Szczawy”, ktérego celem jest na Rzecz i Administracji Publicznej
zaprojektowanie oryginalnej Wspierania
pamigtki turystycznej ze Szczawy, Rozwoju Szczawy
ktéra w przysztosci mogtaby
postuzy¢ do promocji miejscowosci
Koncert Piosenki Turystycznej okazjonalne Stowarzyszenie
na Rzecz
Wspierania —
Rozwoju Szczawy
Konkurs ,Szczawa w Kadrze” — okazjonalne Stowarzyszenie Fundacja Gospodarki
poprzez ktéry uczestnicy wyrazili na Rzecz i Administraciji Publicznej
wtasng subiektywng opinie na Wspierania
temat swojej matej ojczyzny — Rozwoju Szczawy
Szczawy
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w Szczawie

na Rzecz
Wspierania
Rozwoju Szczawy

Letnia Parada Orkiestr Detych cykliczne Stowarzyszenie Orkiestra Deta im. Sw.
na Rzecz Floriana w Szczawie,
Wspierania Ochotnicza Straz
Rozwoju Szczawy | Pozarna w Szczawie,
Akcja Katolicka
w Szczawie, Koto
Gospodyn Wiejskich
Migdzynarodowy Bieg Gorski cykliczne Klub Sportowy Stowarzyszenie na Rzecz
Szczawa Wspierania Rozwoju
Szczawy, Ochotnicza
Straz Pozarna
w Szczawie
Spotkania pt. ,Sladami okazjonalne Stowarzyszenie Fundacja Gospodarki
przesztosci”- spotkania na Rzecz i Administraciji Publicznej
szczawskiej mtodziezy ze Wspierania
starszymi mieszkancami Rozwoju Szczawy
Szczawy, podczas ktérych
osoby starsze dzielity sie swymi
wspomnieniami z przesztosci,
potgczone z poszukiwaniem zdjec¢
i dokumentow
Stworzenie strony internetowe;j okazjonalne Stowarzyszenie Fundacja Gospodarki
www. archiwumszczawskie. pl na Rzecz i Administracji Publicznej
prezentujgcej dziedzictwo Wspierania
Szczawy oraz dziatania Rozwoju Szczawy
podejmowane na jej terenie
Warsztaty dziennikarskie dla okazjonalne Stowarzyszenie Zespot Szkoty
dzieci i mtodziezy na Rzecz Podstawowej i Gimnazjum
Wspierania w Szczawie - 2012 r,
Rozwoju Szczawy | Fundacja Gospodarki
i Administracji Publicznej
Warsztaty fotograficzne okazjonalne Stowarzyszenie Zespot Szkoty
obejmujgce zaréwno zagadnienia na Rzecz Podstawowej i Gimnazjum
teoretyczne (technika zdjeciowa, Wspierania w Szczawie — 2012 r,
elementy historii fotografii, Rozwoju Szczawy | Fundacja Gospodarki
dokumentacija), jak i praktyczne i Administracji Publicznej
— plener
Warsztaty plastyczne oraz okazjonalne Stowarzyszenie Zespot Szkoty
ceramiczne dla dzieci i mtodziezy na Rzecz Podstawowej i Gimnazjum
prowadzone przez wyktadowcow Wspierania w Szczawie - 2012 r,
Akademii Sztuk Pieknych Rozwoju Szczawy | Fundacja Gospodarki
w Krakowie i Administracji Publicznej
Warsztaty muzyczne dla dzieci okazjonalne Stowarzyszenie Zespot Szkoty
i mtodziezy na Rzecz Podstawowej i Gimnazjum
Wspierania w Szczawie - 2012 r,
Rozwoju Szczawy | Fundacja Gospodarki
i Administracji Publicznej
Wystawa prac dzieci, okazjonalne Stowarzyszenie Zespot Szkoty
mtodziezy i dorostych, ktére na Rzecz Podstawowej i Gimnazjum
powstaty podczas warsztatow Wspierania w Szczawie - 2012 r,
ceramicznych i plastycznych Rozwoju Szczawy | Fundacja Gospodarki
i Administracji Publicznej
Wystawa twdrcow i artystow cykliczne Stowarzyszenie Fundacja Gospodarki
ze Szczawy (malarstwo, rzezba, na Rzecz i Administracji Publicznej
rekodzielnictwo, stolarstwo Wspierania
artystyczne) Rozwoju Szczawy
Zakup i publikacja materiatow okazjonalne Stowarzyszenie
promocyjno-informacyjnych dla na Rzecz
lokalnych organizacji spotecznych Wspierania _
Rozwoju Szczawy
Zakup guada na potrzeby OSP okazjonalne Stowarzyszenie

Zrodto: [3, B, 7, 41
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Dotychczasowa dziatalnos¢ Stowarzyszenia na Rzecz Wspierania Rozwoju Szczawy po-
zwala okresli¢ model aktywizacji spotecznej wypracowany przez to Stowarzyszenie. Opisujg
go nastepujgce charakterystyki:

* istotniejszy od wartosci finansowej realizowanych projektéw oraz poziomu ich dofinan-
sowania ze zrodet zewnetrznych jest stopien, w jakim projekty te pozwalajg na wtgcza-
nie mieszkancow miejscowosci do ich przygotowania i realizacji,

* realizowane przedsiewziecia majg prowadzi¢ do zintegrowania wokot nich osob miesz-
kajgcych w Szczawie z pokolenia na pokolenie, osob, ktore osiadty tam na state, osdb
pochodzacych ze Szczawy, ktére czasowo lub na state mieszkajg poza miejscowoscig
oraz turystow i sympatykow tamtejszej spotecznosci,

* realizowane projekty sg kierowane do wszystkich grup wiekowych, z naciskiem na dzieci
i mtodziez, ktére chetniej niz osoby doroste i starsze korzystajg z nowych form aktyw-
nosci spotecznej oraz akceptujg wprowadzanie zmian,

* przedsigwziecia sg podejmowane w szesciu komplementarnych i wzajemnie przenikajg-
cych sie obszarach: dziedzictwie kulturowym, edukaciji, kulturze, promocji, sporcie oraz
bezpieczenstwie publicznym,

* realizowane sg przede wszystkim projekty nieinwestycyjne, ktorych zasadniczym celem

jest stymulowanie twaorczosci, kreatywnosci i aktywnosci spoteczne;.

Ksztattujgcy sig model aktywizacji spofecznosci Szczawy zaktada, ze co najmniej pofowa
realizowanych przedsiewzie¢ bedzie miata charakter cykliczny. W ten sposob Stowarzysze-
nie stara sie utrwali¢ w lokalnej spotecznosci przekonanie, ze rzeczy pozyteczne i przyjemne
nie muszg by¢ przypadkowe i nietrwate, ale przewidywalne i powtarzalne.

Od poczatku swej aktywnosci Stowarzyszenie rzecz Wspierania Rozwoju Szczawy
wspofpracuje z licznymi organizacjami lokalnymi oraz partnerami spotecznymi i gospodar-
czymi spoza miejscowosci. U podstaw dziatalnosci Stowarzyszenia lezy bowiem przeswiad-
czenie, ze nalezy propagowac kazdg formute organizacyjng realizacji przedsiewzie¢, ktéra
skutecznie przyczynia sie do aktywizacji spotecznosci Szczawy. Zwazywszy na powyzsze,
poza projektami realizowanymi pod auspicjami Stowarzyszenia, rownie preznie angazuje sie
ono w przedsiewziecia, ktorych gtéwnymi wykonawcami sg inne organizacje lokalne. Prak-
tyczne stosowanie tej zasady zapewnia kolejny bardzo istotny efekt — jest nim propagowa-
nie mechanizmoéw wspotpracy spotecznej, ktére w srodowiskach dziataczy przedktadajgcych

rywalizacje nad kooperacje nie sg jeszcze zakorzenione.
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2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki

Podmiotem wdrazajgcym opisywang praktyke jest Stowarzyszenie na rzecz Wspierania Roz-
woju Szczawy. Jego gfdwnym celem statutowym jest realizacja przedsiewzie¢ z zakresu kul-
tury, turystyki, sportu i edukacji we wspotpracy z dziatajgcymi na jej terenie organizacjami
pozarzgdowymi i osobami gotowymi do aktywnosci na rzecz rozwoju Szczawy. W przypadku
organizacji konkretnych przedsiewzie¢ Stowarzyszenie korzysta ze wsparcia organizacji spo-
tecznych, samorzadu lokalnego oraz przedsigbiorcow i wolontariuszy [11.

Stowarzyszenie wspotpracuje z wieloma organizacjami dziatajgcymi w Szczawie. Najwig-
cej przedsiewzie¢ Stowarzyszenie zrealizowato jednak we wspotpracy z takimi szczawskimi
podmiotami, jak: Akcja Katolicka, Ochotnicza Straz Pozarna oraz Koto Gospodyn Wiejskich.
Sposrad instytucji publicznych najwazniejszymi partnerami Stowarzyszenia jest Urzad
Marszatkowski Wojewdédztwa Matopolskiego oraz Zespot Szkoty Podstawowej i Gimnazjum
w Szczawie [6, 71.

Bliskim partnerem Stowarzyszenia jest réwniez Fundacja Gospodarki i Administraciji
Publicznej z Krakowa oraz Agencja Artystyczna GAP, bedaca jednostkg organizacyjng
Fundaciji [3, 11.

Najwazniejszymi beneficjentami praktyki sg mieszkancy Szczawy, a w szczegoélnosci
dzieci i mtodziez, do ktorych adresowana jest wiekszos¢ organizowanych przez Stowarzy-
szenie przedsiewzie¢. Ponadto, w zaleznosci od charakteru wydarzen, do grona odbior-
cow mozna rowniez zaliczy¢: mieszkancow okolicznych miejscowosci, turystow, tworcow
i artystow, dla ktérych spotkania w Szczawie stanowig okazje do publicznej prezenta-
cji dorobku artystycznego i wymiany doswiadczen, uczestnikdw i sympatykow zawodow

»Miedzynarodowe Biegi Gorskie”.

3. Rozwigzane problemy

W ciggu zaledwie trzech lat funkcjonowania Stowarzyszenie na Rzecz Wspierania Rozwoju

Szczawy zorganizowato wiele réznorodnych przedsiewzie¢, niemniej jednak jego najistotniej-

szym osiggnieciem jest zapoczgtkowanie przemian spotecznych, do ktérych nalezy zaliczyc:

* ozywienie dziatalnosci organizacji spotecznych i pozarzgdowych dziatajgcych na terenie
Szczawy,

e uruchomienie mechanizméw wspotdziatania miedzy organizacjami lokalnymi na rzecz roz-
woju Szczawy,

* nawigzanie przez organizacje szczawskie wspoétpracy z podmiotami spoza gminy,

* poprawe wiedzy i kompetencji zarzgdczo-finansowych oraz organizatorskich cztonkéw lo-

kalnych organizacji spotecznych i pozarzgdowych,
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* zapoczagtkowanie pozytywnych przemian w obszarze kultywowania dziedzictwa kulturo-
wego Szczawy,

* wzrost liczby osdéh, zwtaszcza mtodych, uczestniczacych w organizacji przedsiewzie¢ kul-
turalnych,

* poprawe sposobu przekazywania (systematycznosc) i jakosci informaciji o ofercie kultural-
nej Szczawy w mediach lokalnych,

* promocje miejscowosci w mediach oraz poprawe jej wizerunku jako osrodka turystyczno-
-uzdrowiskowego,

* aktywizacje spofecznosci lokalnej wokdt pracy na rzecz rozwoju spotecznego miejscowosci.

4. Sposob wdrozenia praktyki

Najwazniejsze etapy procesu budowy szczawskiego modelu aktywizacji spotecznej przedsta-

wiajg sie nastepujgco:

e 2008 r - pomyst utworzenia Stowarzyszenia na Rzecz Wspierania Rozwoju Szczawy, z ini-
cjatywy zwigzanych ze Szczawg pracownikdéw Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie,

e 2009 r. — zawigzanie inicjatywy powotfania Stowarzyszenia,

e pazdziernik 2010 r. — rejestracja Stowarzyszenia,

* | pofowa 2011 r. — rozpoczecie dziatalnosci przez Stowarzyszenie, podjecie wspofpracy ze
szczawskimi organizacjami spotecznymi i pozarzgdowymi,

* lipiec-sierpien 2011 r — organizacja pierwszych wydarzen kulturalnych — Letniego Festi-
walu Orkiestr Detych i Koncertu ,Pozegnanie Lata w Szczawie”,

e 2012-2013 - dalszy rozwdj dziatalnosci Stowarzyszenia, organizacja licznych okazjonal-

nych i cyklicznych przedsigwziec [2, 5, B, 71

5. Bilans naktadow i korzysci

W celu zainicjowania dziatan na rzecz aktywizacji spotecznosci lokalnej po stronie Stowa-
rzyszenia konieczne byty naktady finansowe, rzeczowe i pracy. Naktady rzeczowe i pracy nie
sg ewidencjonowane, a tym samym sg trudne do oszacowania. Mozna natomiast okresli¢
gtéwne zrodta finansowania oraz najwazniejsze wydatki poniesione na realizowane przed-
siewziecia.

Jezeli chodzi o gtéwne Zrdodfa finansowania, to sg nimi krajowe i europejskie srodki pu-
bliczne pochodzgce z Programu Operacyjnego Fundusz Inicjatyw Obywatelskich, Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego.
Dodatkowo korzystano ze srodkéw prywatnych pochodzgcych od sponsoréw (przedsiebior-

cow] i darczyncow, w tym Fundacji Gospodarki i Administracji Publicznej w Krakowie [5, 6, 71.
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Szacunkowa wartosc¢ naktaddw poniesionych przez Stowarzyszenie na rzecz aktywizacji
spotecznosci szczawskiej wyniosta ok. 45 tysigcy zfotych w 2011 r oraz ok. 170 tysigcy
ztotych w 2012 n W 2013 r. naktady te wyniosg ok. 220 tysiecy ztotych [5, 6, 71. @
W tabeli 2 przedstawiono podstawowe dane na temat kosztéw realizacji najwazniejszych @

przedsiewzie¢ oraz podmiotéw zaangazowanych w ich organizacje.

Tabela 2. Koszty realizacji wybranych przedsiewzigé Stowarzyszenia na Rzecz Wspierania
Rozwoju Szczawy oraz podmioty zaangazowane

\\EFANE] Srodki Podstawowe Liczba zaangazowanych
przedsie- pozyskane zrddta W organizacje
wziecia przez finasowania przedsiewziecia
Stowarzy-
szenie
miesz- lokalnych
kancow organizaciji
Szczawy pozarzadowych
i spotecznych
Pozegnanie Lata 30000 2000| PO FIO 2012, 30 6
w Szczawie Fundacja
(2012) Gospodarki
i Administracji
Publicznej,
sponsorzy
Publikacja pt. 40000 40000|( PO FIO 2012, 50 7
,SzCczawa Fundacja
wczoraj i dzis” — Gospodarki
2012 r i Administracji
Publicznej
Dzieciecy 15000 2500 | Starostwo 15 3
Festiwal Powiatowe
Koledowy (2013) w Limanowej,
Gmina
Kamienica,
POKL
Letnia Parada 9000 9000 | Urzad 25 5
Orkiestr Detych Marszatkowski
w Szczawie Wojewaddztwa
(2013) Matopolskiego,
PO FIO 2013
Projekt ,,Moja 153000 153000 | PO FIO 2013, 50 6
Szczawa, Nasza Fundacja
Szczawa” (wiele Gospodarki
przedsiewziec) i Administraciji
Publicznej
Zrédto: [B, 71.
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Ill. Zalecenia dla replikujacych

Z doswiadczen Stowarzyszenia na Rzecz Wspierania Rozwoju Szczawy wynika, ze warunkami

powodzenia dziatan na rzecz aktywizacji spotecznosci lokalnej sa:

obecnosc¢ grupy osob, ktérych zaangazowanie i kompetencje stwarzajg szanse na reali-
zacje zamierzen,

swiadomos¢ celu realizowanych dziatan — po stronie osdéb zaangazowanych w dzia-
tania aktywizujgce; wazne jest jednak to, aby ten cel nie byt utozsamiany wytgcznie
z realizowanymi przedsigwzieciami, ale skutkami, jakie przedsiewzigcia te powinny
przyniesg,

umiejetnosc zarazania wizjg i zachecania do wspotpracy osob, do ktdrych dziatania akty-
wizujgce sg kierowane,

dbatos¢ o wywigzywanie sie ze sktadanych obietnic, a zwftaszcza wysoka skutecznosé
w wykonywaniu zaplanowanych dziatan; budujg one wsrdd spotecznosci lokalnej autorytet
i zaufanie do osob podejmujgcych dziatania na rzecz aktywizacji spotecznej,

unikanie konfliktéw, budowanie koalicji oraz wtgczanie do prac, takze koncepcyjnych, oséb

szanowanych w srodowisku lokalnym.

IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Dziatalno$¢ Stowarzyszenia Jurajska Wioska http://jurajskawioskarodaki. prv. pl/
Rodaki na rzecz aktywizacji mieszkancow wsi

Aktywizacja spotecznosci lokalnej przez http://www.rops-bialystok. pl/
Stowarzyszenie ,Macierzanka” z Wizajn andrzej3/?p=516

Aktywizacja spoteczna mieszkancéw Jawornik | http://www.jawornik.info/

Dziatalno$¢ Stowarzyszenia rozwoju wsi http://www.slupno.org/
Stupno na rzecz aktywizacji mieszkancow wsi

Dziatalnos¢ Stowarzyszenia Wesiory na rzecz | http://www.goksuleczyno.gdan. pl/gok/
rozwoju wsi wspolpraca/stow-wesiory. html
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Adam Gatecki

BUDZET OBYWATELSKI W MIESCIE tODzI

I. Metryka praktyki

Obszar budzet lokalny

tematyczny "
Realizator urzad miasta
Nazwa i adres | Urzad Miasta todzi ‘

Biuro ds. Partycypacji Spotecznej
ul. Piotrkowska 104
90-926 tadz

Il. Opis praktyki

1. Charakterystyka praktyki

Ponizej przedstawiono zalety oraz praktyczne mechanizmy przygotowania i wdrozenia budze-
tu partycypacyjnego (obywatelskiego) w jednostkach samorzgdu terytorialnego — na przykfa-
dzie doswiadczen Miasta todzi.

Idea budzetu partycypacyjnego nie jest zjawiskiem nowym i po raz pierwszy zosta-
ta wprowadzona z zycie w 19839 rn w Porto Alegre — ponadmilionowej stolicy stanu Rio
Grande do Sul w Brazyli. Nowa metoda zarzgadzania srodkami publicznymi powstata na
bazie wieloletnich doswiadczen okresu wojskowej dyktatury w Brazylii. Problemy, z jakimi
borykata sie spoftecznosc¢ oraz decydenci to gtéwnie bardzo niski poziom zaufania do po-
litykdw oraz marnotrawienie srodkéw publicznych, potegowane masowg korupcjg. Model
budzetu obywatelskiego wprowadzit mechanizmy, ktére umozliwity odwrécenie sytuacji po-
przez przywroécenie zaufania obywateli do wtadzy. Budzet obywatelski jest popularny réow-
niez w Europie, gdzie wprowadzity go samorzgdy m.in. Wielkiej Brytanii, Francji, Niemiec,
Wtoch i Hiszpanii.

W ujeciu historycznym powstanie i rozprzestrzenienie sie budzetu partycypacyjnego
przedstawia sie nastepujgco:

e 1989-1997 - powstanie metody w Porto Alegre oraz wdrozenie tego narzedzia w mia-
stach Ameryki Potudniowej, m.in. Santo Andre (Brazylia) i Montevideo (Urugwaj),

e 1997-2000 - dalsze upowszechnianie metody i wtgczenie tego narzedzia do praktyki
administrowania publicznymi srodkami finansowymi w Brazylii (w ponad 130 gminach],

e 2000- - kontynuacja ekspansji, przy uwzglednieniu wprowadzanych modyfikacji i dosto-

sowaniu metody do zréznicowanych indywidualnych uwarunkowan spotecznosci lokalnych
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w Ameryce tacinskiej i Europie; pomysine proby wdrozenia modelu podejmowane sg takze

w panstwach afrykanskich (m.in. Kamerun) i azjatyckich (m.in. Sri Lancal.

Eksperci zajmujgcy sie przedmiotowym zagadnieniem wskazujg, ze obecnie na swiecie budzet
partycypacyjny znajduje zastosowanie w ponad 1500 miastach i miejscowosciach [1, s. 121

W Polsce rowniez podejmowano liczne préby wigczenia budzetu partycypacyjnego do prak-
tyki funkcjonowania jednostek samorzgdu terytorialnego, m.in. w Poznaniu, Ptocku, Sopocie,
Karpaczu, Krakowie, Warszawie oraz todzi. Miasto to6dz przoduje w tym wzgledzie i wybija
sie ponad pozostate samorzady z uwagi na sprawnos¢ wdrazanych mechanizmoéw oraz skale
przeznaczonych na ten cel srodkow finansowych.

Wtgczenie budzetu partycypacyjnego do praktyki funkcjonowania sektora publicznego jest
w petni zgodne z prawodawstwem polskim. To po prostu umowa spoteczna, ktdrej stronami
sg mieszkancy i radni. Zatem budzet partycypacyjny moze by¢ wdrazany w gminach wiejskich

i miejskich, powiatach oraz samorzadzie regionalnym.

2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki
Urzad Miasta todzi jest jednostkg samorzadu terytorialnego, ktéra jest trzecim miastem
pod wzgledem liczby mieszkancéw — 718 960 osdb' i czwartym pod wzgledem powierzchni
293,25 km? [7]. Budzet miasta na 2013 r. wynosi 3,78 miliardy zfotych.

Prace nad budzetem partycypacyjnym zostaty podjete w todzi z inicjatywy strony pu-
blicznej i spotecznej na poczatku 2012 r. Idea budzetu obywatelskiego rozumiana jest jako
demokratyczny proces podejmowania decyzji w sprawie alokacji pieniedzy z budzetu gminy,

w ktorym moze wzig¢ udziat kazdy mieszkaniec danej jednostki samorzadu [81].

3. Sposdéb wdrozenia praktyki
Proces wdrozenia budzetu obywatelskiego przebiegat etapowo. Zostat on zapoczgtkowany
16 maja 2012 r, kiedy Rada Miasta todzi wraz z Prezydentem Miasta przyjeta uchwate [2]
0 podjeciu dziatan stuzgcych opracowaniu takiej procedury dla todzi, w ktoérej:
,[..] postanawiajg podjgc dziatania dotyczgce wprowadzenia procedur i zasad realizacji tzw.
budzetu obywatelskiego. Zasady te bedg okreslac m.in. wysokosc srodkow przewidzianych
w budzecie Miasta do rozdysponowania na zadania wybrane przez mieszkancow; kryteria, jakie
powinny spetniac zgtaszane projekty; procedury zgtaszania, weryfikacji i wyboru przez miesz-
karicow zadan do realizacji; harmonogram tzw. budzetu obywatelskiego i sposéb prowadzenia

kampanii informacyjno-edukacyjnej, majgcej na celu promaocije idei tzw. budzetu obywatelskiego”.

1 Liczba osdb zameldowanych.
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Kolejnym krokiem formalnoprawnym byto wydanie przez Prezydenta todzi zarzgdzenia
nr 2476/VI/12 Prezydenta Miasta todzi z dnia 26 czerwca 2012 rn w sprawie powota-
nia Zespotu ds. opracowania zasad funkcjonowania i wdrozenia budzetu obywatelskiego
w Miescie todzi [3]. Zespdt liczyt 23 cztonkdw, a w jego sktadzie znaleZli sie przedstawi-
ciele Rady Miejskiej, organizacji pozarzadowych, rad osiedli, Urzedu Miasta todzi, a takze
Uniwersytetu t.odzkiego. Zarzgdzenie Prezydenta przewidywato, ze ,gtéwnym zadaniem
zespotu jest przygotowanie projektu wdrozenia budzetu obywatelskiego do 31 pazdzier-
nika 2012 rn", zawierajgcego m.in.:

e wysokos¢ srodkow przewidzianych w budzecie Miasta todzi do rozdysponowania na

zadania wybrane przez mieszkancow, poczgwszy od 2014 r.,

e kryteria, jakie powinny spetnia¢ zgtaszane projekty,

e procedury zgtaszania, weryfikacji i wyboru przez mieszkancéw zadan do realizacji,

* harmonogram budzetu obywatelskiego,

* sposob prowadzenia kampanii informacyjno-edukacyjnej, majgcej na celu promocje idei

budzetu obywatelskiego [4].

Budzet obywatelski nalezy okresli¢ jako czesc budzetu todzi na 2014 r., o ktorej roz-
dysponowaniu zdecydujg mieszkancy. Na kazdg z 5 dzielnic (Batuty, Widzew, Gdérna, Po-
lesie i Srédmiescie) przypada po 3 miliony ztotych. Dodatkowe 5 milionéw ztotych prze-
znaczono na dziatania ogolnomiejskie, rozumiane jako te dotyczgce potrzeb mieszkancow
dwodch i wiecej rejonéw todzi.

Propozycje zadan do budzetu obywatelskiego w postaci projektdw mozna byto zgta-
sza¢ do 28 czerwca 2013 r Kazda z osdb zamieszkujgcych tédz2 mogta zgtosi¢ swo-
jga propozycje pod warunkiem przygotowania jej na specjalnym formularzu zawierajgcym
takze liste z podpisami co najmniej 15 popierajgcych projekt osob. Przygotowane przez
mieszkancow wnioski mozna byfo wysta¢ pocztg na adres Kancelarii Urzedu Miasta lub
sktada¢ w kilku miejscach, a dokfadnie w:

e Kancelarii Urzedu w Wydziale Zarzgdzania Kontaktami z Mieszkancami w Departa-

mencie Obstugi i Administracji Urzedu Miasta todzi (ul. Piotrkowska 104, budynek B),
* punktach kancelaryjnych w Oddziale ds. Obstugi Mieszkancéw Wydziatu Zarzgdzania

Kontaktami z Mieszkancami (lokalizacje punktow: ul. Zachodnia 47, al. Politechniki 32,

ul. Krzemieniecka 2b, al. Pitsudskiego 100, ul. Piotrkowska 110, ul. Piotrkowska 153).

2 Miejsce zamieszkania nalezy rozumie¢ w tym przypadku zgodnie z Kodeksem Cywilnym, a wiec osoba zgtaszajgca nie
musi by¢ zameldowana na terenie todzi.
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Kolejnym etapem jest weryfikacja ztozonych projektéw pod katem formalnoprawnym -
w celu wyeliminowania projektéw niemozliwych do zrealizowania. Proces tworzenia budzetu
zakonczy gfosowanie mieszkancow nad przyjeciem ztozonych propozycji, ktére przewidziano
w terminie od 21 do 29 wrzesnia 2013 r.

Udogodnieniem dla strony spotecznej jest portal dedykowany budzetowi partycypacyjne-
mu, utworzony przy zaangazowaniu strony publicznej (www. budzet.dlalodzi.info), na ktdrym
znajdujg sie informacje niezbedne do efektywnego uczestnictwa obywateli w konstruowaniu
budzetu, w tym: obowigzujgce procedury, formularz wniosku, petna lista zadan gminy i po-
wiatu oraz dane kontaktowe.

Na rysunku 1 przedstawiono poszczegolne kroki, jakie nalezy podjg¢, aby z powodzeniem
opracowac i wdrozyc efektywny budzet partycypacyjny. Ujecie to traktuje wdrozenie budzetu

partycypacyjnego w kategorii projektu.

Rysunek 1. Dziatania realizowane przy konstrukcji i wdrozeniu budzetu partycypacyjnego

Podjecie decyzji o wprowadzeniu budzetu
obywatelskiego

(

Debata publiczna na temat idei
i zatozen budzetu obywatelskiego

(A

Wybdér modelu budzetu obywatelskiego
przez wtadze i spotecznos¢ lokalng

(A

Przygotowanie planu pracy uchwalenia
budzetu obywatelskiego

(

Przeprowadzenie spotkan / warsztatow
dot. budzetu

(A

Wybor przez mieszkancow najwazniejszych
inwestycji / priorytetéw

(P

Uchwalenie budzetu obywatelskiego

(

Realizacja budzetu obywatelskiego

(A

Ewaluacja projektu

Zrédto: opracowanie wiasne.
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W ramach przygotowan do wprowadzenia budzetu partycypacyjnego rozwazano mozli-
wosc¢ wyboru jednej sposrdd najbardziej powszechnie wystepujgcych trzech par modeli jego
funkcjonowania. Te pary to:

1. Europejska wersja modelu Porto Alegre / uczestnictwo zorganizowanych grup interesow.
2. Fundusz spotecznosci lokalnej na poziomie lokalnym i miejskim / negocjacje publiczno-pry-
watne.

3. Partycypacja sasiedzka / konsultowanie finanséw publicznych.

Pierwszy z nich, czyli europejska wersja modelu Porto Alegre, charakteryzuje sie przede
wszystkim:
e ukierunkowaniem na mieszkancow,
* koncentracjg na inwestycjach i projektach,

* posiadaniem przez spotecznosc realnej wtadzy.

Model ten znalazt zastosowanie w Brazylii (od 2001 r), ale takze w hiszpanskim miescie
Cordoba, co pozwala przypisa¢ mu miano europejskiej wersji modelu Porto Alegre.

Kolejny w tej parze model — uczestnictwa zorganizowanych grup intereséw — jest skiero-
wany, jak sama nazwa wskazuje, do formalnych grup mieszkancaow, takich jak: stowarzyszenia,
organizacje pozarzadowe oraz zwigzki zawodowe. Celem jego zastosowania jest wypraco-
wanie ogolnych wytycznych dla polityk lokalnych w formule procedury przypominajgcej pro-
wadzenie konsultacji spotecznych. Model ten jest zwykle wykorzystywany w miastach, gdzie
uczestnictwo mieszkancow w tworzeniu polityk lokalnych wynika z tradycji.

Niewatpliwie zaletg przedstawionych rozwigzan jest tworzenie przestrzeni dla debaty pu-
blicznej, takze z udziatem mieszkancoéw, co daje mozliwos¢ zaprezentowania roznych punktow
widzenia.

Druga z przedstawionych par to modele, ktére wykorzystano w Ptocku (negocjacje pu-
bliczno-prywatne) i w Bradford w Wielkiej Brytanii (fundusz spotecznosci lokalnej). Charaktery-
zUjg sie one tym, ze sg adresowane do zorganizowanych prawnie grup spotecznych w ramach
stowarzyszen i wspolnot sagsiedzkich, a takze organizacji pozarzgdowych o zasiegu lokalnym.
Istotng cechg jest takze tworzenie specjalnego funduszu dedykowanego projektom i inwesty-
cjom spotecznym i kulturalnym, przy czym o przeznaczeniu srodkow na specjalny cel decyduje
komitet, komisja lub tez zebranie delegatow.

Model ten jest jednak wewnetrznie zrdznicowany. Po pierwsze, negocjacje publiczno-pry-
watne dopuszczajg duze zaangazowanie biznesu, a jednoczesnie rola mieszkancow schodzi na

drugi plan. W efekcie mieszkancy nie dysponujg srodkami budzetowymi wygospodarowanymi
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z zapfaconych przez nich podatkow, a tylko tymi, jakie przekazg podmioty prywatne, ktére

z kolei majg wptyw na decyzje proporcjonalnie do wktadu finansowego.

Po drugie, w ramach funduszu spotecznosci lokalnej wykluczono udziat prywatnych przed-
siebiorstw, lecz jednoczesnie oddaje sie do dyspozycji mieszkancow pewng nieokreslong na
sztywno czesc biezacych programow realizowanych w JST. Zaletg tego modelu jest sprzyja-
nie tworzeniu korzystnych warunkéw do ograniczenia negatywnych skutkoéw podziatow spo-
tecznych.

Ostatnia z par modeli, tj. partycypacja sgsiedzka oraz konsultowanie finanséw publicz-
nych, wykazuje zbiezne ze sobg cechy charakterystyczne, gdyz oba modele zawierajg w sobie
tryb konsultaciji, ale jednoczesnie zaktadajg ograniczony wptyw mieszkancow na podejmowa-
nie decyzji, a sktadane propozycje rozpatrywane sg z duzg dozg uznaniowosci. Jednoczesnie
procedura nie jest elastyczna, poniewaz nie ma otwartego gfosowania, a zatem nie mozna
mowi¢ w tym przypadku o obiektywnych kryteriach umozliwiajgcych efektywne i obiektywne
rozdzielenie srodkow.

W modelu przyjetym w todzi mozna dostrzec przenikanie sie dwoéch pierwszych par,
a wiec tych rozwigzan, ktére przyczyniajg sie do maksymalnego udziatu mieszkancow w podej-
mowaniu decyzji o wydatkowaniu srodkéw publicznych.

Elementem bardzo istotnym dla catego procesu wdrazania praktyki — z punktu widzenia
wszystkich grup interesariuszy — jest realizacja skutecznych dziatah upowszechniajgcych.
W 2013 r prowadzono nastepujgce dziafania:

e w dniach od 30 kwietnia do 28 czerwca funkcjonowat punkt informacyjny Urzedu Miasta
todzi zlokalizowany przy ul. Piotrkowskiej 110, gdzie kazdy zainteresowany magt uzyskac
wszystkie niezbedne informacije,

e Fundacja Normalne Miasto Fenomen oraz Stowarzyszenie Topografie przygotowaty dla
mieszkancow tgcznie 33 spotkania informacyjne, jedno na kazdym miejskim osiedlu,

* przez caly maj organizowano tzw. ,spacery badawcze” dla todzian, po jednym dla kaz-
dej dzielnicy miasta, a ich trasy zostaly opracowane przez moderatoréw spotkan przy
uwzglednieniu sugestii mieszkancow; w ramach spacerow mieszkancy mieli okazje spoj-
rzec na przestrzen miejska krytycznie i konstruktywnie,

* w czerwcu funkcjonowato biuro doradcze dla mieszkancow, ktére pozwolito skontaktowac
sie z organizacjami i uzyska¢ odpowiedzi na istotne pytania dotyczgce budzetu obywa-

telskiego.
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4. Rozwiagzane problemy

Pojawienie sig budzetu partycypacyjnego i jego implementacja do praktyki funkcjonowania ad-

ministracji publicznej jest odpowiedzig na szereg problemoéw, jakie wystepowaty w obszarze @

szeroko rozumianego uczestnictwa obywateli w zyciu publicznym. W tym aspekcie szczegol-

nie istotne jest to, ze:

* mieszkancy wskazywali na brak mozliwosci decydowania o realizowanych projektach i ma-
tych inwestycjach w ich najblizszym otoczeniu; alokacja srodkow budzetowych pozwala
natomiast zniwelowac¢ czesciowo ten problem poprzez wspoétdecydowanie mieszkancow
o wydatkach i realizowanych zadaniach,

e udziat obywateli w podejmowaniu decyzji budzetowych jest takze formg edukacji obywateli
i zrozumienia przez nich specyfiki oraz istoty dziatania sektora publicznego, w tym gféwnie
finansow,

* funkcjonowanie budzetu partycypacyjnego wptywa pozytywnie na utozsamianie sie miesz-
kancow z miejscem ich zamieszkania, w tym problemami, ale takze szansami rozwoju

spotecznosci lokalne,j.

5. Bilans naktadow i korzysci

Z uwagi na wprowadzenie do praktyki zarzadzania miastem budzetu partycypacyjnego mozli-

we jest osiggniecie wielu korzysci. Sg to m.in.:

* tatwiejsza identyfikacja potrzeb wiekszej czesci mieszkancow,

* zwiekszenie skutecznosci decyzji stuzacych zaspokajaniu oczekiwan mieszkancow,

* wzmocnienie integracji spofecznosci lokalnej poprzez wspotdecydowanie,

* budowa wspdlnoty samorzgdowej poprzez zwiekszenie poziomu zaufania spotecznego do
wtadz lokalnych,

* zwiekszenie przejrzystosci dziatan samorzgdu terytorialnego i finansow publicznych,

e wigczenie obywateli w demokratyczny proces sprawowania wtadzy w samorzadzie,

e udziat mieszkancéw w tworzeniu budzetu, co umozliwia wglad w proces zarzgdzania sa-
morzgdem, a w slad za tym wzrasta swiadomosc¢ obywatelska i kapitat spoteczny,

* wspieranie procesu decentralizacji wtadzy,

* promowanie innowacyjnosci i przedsiebiorczosci spotecznosci lokalnych,

* |legitymizacja polityki publicznej wsrad mieszkancow.

Nalezy jednoczesnie zaznaczy¢, ze budzet partycypacyjny jest specyficznym obsza-
rem partycypacji spotecznej, dlatego tez trudno jest mowi¢ w tym przypadku o naktadach
poniesionych przy jego wdrozeniu. Wprowadzenie budzetu partycypacyjnego nie wymaga
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zewnetrznego wsparcia, gdyz JST mogg samodzielnie zrealizowa¢ te zmiany, korzystajgc

z wiedzy i doswiadczenia zatrudnionych pracownikow.

Ill. Zalecenia dla replikujacych

W oparciu o przeprowadzone analizy oraz wywiady z osobami zaangazowanymi w tworzenie

budzetu obywatelskiego nalezy stwierdzi¢, ze nie jest to narzedzie proste do wypracowania,

a tym samym wdrozenia. Na podstawie doswiadczen Miasta todzi mozna wskazac¢ nastepu-

jace problemy wystepujgce w procesie tworzenia budzetu partycypacyjnego:

* dla poprawnosci procesu konieczne jest zapewnienie powszechnego udziatu spotecznosci
lokalnej lub regionalnej — nalezy uwzgledni¢ gtosy wszystkich grup spotecznych, ktére majg
jakikolwiek wptyw na projekt, ale jednoczesnie nie mozna doprowadzi¢ do dominacji jednej
lub kilku grup spotecznych w trakcie debaty publiczne;j,

* wdrozenie budzetu partycypacyjnego obliguje do zaangazowania lokalnych politykéw,
urzednikéw samorzgdowych oraz cztonkéw spotecznosci lokalnej i regionalnej,

* rozne stanowiska w zakresie oceny sytuacji i rézny poziom wiedzy o mozliwosciach fi-
nansowych JST wymagajg umiejetnosci negocjacyjnych, jak réwniez woli wspdtpracy od
kazdej ze stron,

* nalezy bra¢ pod uwage obawy politykéw dotyczgce utraty wptywdw na ksztatt budzetu, co
wynika z przekonania, ze radni utracg wytgcznosé na podejmowanie decyzji o budzecie JST,
ponadto, co istotne, radni na co dzien kontaktujg sig ze spotecznoscig lokalng, a poprzez to ich
rola nie ogranicza sie tylko do decydowania o budzecie — sg oni moderatorami lokalnej debaty,

* konieczne jest opracowanie planu uchwalenia budzetu JST z wiekszym wyprzedzeniem
czasowym niz wymaga tego standardowy budzet; w ramach tej rezerwy czasowej nale-
zy pamietac¢ o przygotowaniu materiatow informacyjnych dla mieszkancow, przeprowa-
dzeniu rzetelnych konsultacji spotecznych oraz wyborze projektéw (najczesciej w formie
gtosowania, ktdrego efektem jest decyzja o wydatkach budzetowych),

* oczekiwania spotecznosci lokalnej, z uwagi na zbyt wygérowang skale, mogg przerosngc¢

mozliwosci wtadz lokalnych.

Budzet partycypacyjny stanowi réwniez obszar zainteresowania Ministerstwa Admini-
stracji i Cyfryzacji, ktére w oparciu o krajowe i miedzynarodowe dos$wiadczenia przygotowato
zestaw standardow dotyczacych realizacji budzetu obywatelskiego znaczgco zmniejszajgc
tym samym ryzyko niepowodzenia przy wdrazaniu modelu. Najwazniejsze kwestie to:

* wybor inwestycji przygotowywanych do realizacji w ramach budzetu powinien dotyczyc¢

poziomu maksymalnie bliskiego mieszkancom (np. dzielnicy),
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* proces przygotowania budzetu partycypacyjnego powinien by¢ szczegdtowo zaplanowany
i rozpoczynac sie z odpowiednim wyprzedzeniem, aby nie dziata¢ pod presjg czasu,

* nalezy zadba¢ o reprezentatywng grupe lokalng w procesie przygotowywania budzetu @
obywatelskiego, @

e konieczne jest systematycznie monitorowanie reprezentatywnosci grup w ramach JST
zaangazowanych w realizacje budzetu obywatelskiego; jesli pojawi sie nadreprezentacja
jakiejs z grup, badz niedoreprezentowanie, nalezy zadbac o jej przywrocenie,

e konieczne jest uwzglednienie czesci merytorycznej w ramach przygotowywania budzetu,
aby dostarczy¢ osobom biorgcym udziat w podejmowaniu decyzji mozliwie najwiecej infor-
macji na temat realiéw finansowych JST,

* radni oraz urzednicy powinni uczestniczy¢ od samego poczgtku w procesie przygotowy-
wania budzetu obywatelskiego — rozpoczynac¢ od przygotowywania planu pracy,

e sukces projektu w duzej mierze zalezy od zaangazowania radnych, dlatego wazne jest ich
osobiste zaangazowanie jako moderatorow debaty w ramach dzielnic, czy osiedli,

* kazda decyzja dotyczgca przygotowywania budzetu obywatelskiego jest upubliczniana razem
Z jej uzasadnieniem, szczegolnie jesli nastgpi zmiana wczesniej podjetych ustalen; przejrzy-
stosc¢ decyzyjna jest podstawowym warunkiem zaufania i wspotpracy w ramach projektu,

* materiaty przeznaczone dla mieszkancéw nalezy przygotowac¢ uzywajgc przystepnego
jezyka oraz unikajgc sformutowan specjalistycznych, ktére mogg powodowac trudnosci
w zrozumieniu problemu,

* nalezy upubliczni¢ sktad zespotu, ktéry zajmuje sie przygotowywaniem budzetu ocbywatel-
skiego, podziat zadan oraz dane kontaktowe do tych osdb, aby zainteresowani mogli na
biezgco przekazywac swoje uwagi/sugestie na temat projektu,

* wszelkie spory bgdzZ rozbieznosci zwigzane z ustaleniem realizowanych inwestycji/priory-
tetow powinny by¢ upublicznione,

* nalezy od samego poczatku okreslic czas przewidziany na podjecie decyzji oraz zasaoby,
jakie bedg wykorzystane w celu przygotowania projektu budzetu,

* od samego poczatku prac nad budzetem obywatelskim nalezy dokonywac ewaluacji pro-
jektu w celu podsumowania dziatan na zakonczenie oraz wykorzystania wnioskow w ko-

lejnych edycjach [51.

W oparciu o przeprowadzong analize przygotowania i wdrozenia budzetu obywatelskiego na
podstawie doswiadczen Miasta t.odzi oraz informaciji z innych Zrédet, nalezy wymienic kilka istot-
nych czynnikow, ktérych wystgpienie bedzie decydowac¢ o powodzeniu wprowadzenia takiego bu-
dzetu w innej jednostce samorzadu terytorialnego. Nalezy wyszczegaolni¢ przede wszystkim:
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* zaangazowanie spotecznosci lokalnej — obywatele zobowigzani sg poswieci¢ czas zarowno

na przygotowanie pomystow, jak i dyskusje; che¢ wspotpracy jest kluczowa dla sukcesu
5 catego przedsiewziecia,
* przywodztwo — konieczne jest podjecie dziatah przez przedstawicieli strony publicznej,
@ w tym radnych uczestniczgcych w roli moderatoréw oraz informatorow,

e zaplanowanie dziatan przygotowawczych — to pozwoli na realizacje dziatan zgodnie z planem,

* sprawnosc komunikacyjna pomiedzy wszystkimi uczestnikami procesu — ten czynnik jest
istotny z uwagi na duzg liczbe zaangazowanych organizaciji i osob, jak rowniez zroznico-
wany poziom posiadanej wiedzy i motywaciji,

e powotanie i umocowanie zespotu koordynujgcego prace nad przygotowaniem budzetu

obywatelskiego.

IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Budzet partycypacyjny w Sopocie Urzad Miasta Sopotu
ul. Kosciuszki 25/27
81-704 Sopot

Budzet partycypacyjny w Karpaczu Urzad Miejski w Karpaczu
ul. Konstytucji 3 Maja 54
58-540 Karpacz

Budzet partycypacyjny w Ptocku Gmina Miasto Ptock
Pl. Stary Rynek 1
09-400 Ptock

Budzet partycypacyjny w Krakowie Urzad Miasta Krakowa

Pl. Wszystkich Swietych 3-4
31-004 Krakow

Budzet partycypacyjny w Dgbrowie Gérniczej | Urzad Miejski w Dgbrowie Gérniczej

ul. Graniczna 21
41-300 Dabrowa Goérnicza
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Adam Gatecki

FEDERALIZACJA ORGANIZACJI POZARZADOWYCH - DOLNOSLASKA @
FEDERACJA ORGANIZACJI POZARZADOWYCH @

I. Metryka praktyki

Obszar instytucjonalizacja

tematyczny

Realizator organizacja pozarzgdowa

Nazwa i adres | Dolnoslgska Federacja Organizaciji
Pozarzgadowych

pl. Solidarnosci 1/3/5
53-661 Wroctaw

www. dfop.org. pl ’

Il. Opis praktyki

1. Charakterystyka praktyki

Postepujgcy rozwoj spoteczenstwa obywatelskiego widoczny jest w wielu aspektach zycia
spoteczno-gospodarczo i politycznego. Umacniany jest nie tylko kapitat spoteczny, ale takze
wchodzgce w jego sktad podmioty, jakimi sg organizacje pozarzadowe. Rozwdj tych organi-
zacji przy uwzglednieniu czynnikéw ekonomicznych, jak tez kapitatu ludzkiego, oraz ponadlo-
kalny charakter dziatan pozwalajg na ewolucje ich struktur, przyczyniajgc sie do formalizaciji
wspotpracy na szczeblu regionalnym i ponadregionalnym. W ramach opisu niniejszej praktyki
przedstawiono coraz czesciej dostrzegane zjawisko federalizacji organizacji pozarzgdowych
na przyktadzie Dolnoslaskiej Federacji Organizacji Pozarzadowych (DFOP), ktéra prowadzi

dziatalnos¢ w formule stowarzyszenia.

2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki

Dolnoslgska Federacja Organizacji Pozarzadowych rozpoczeta dziatalnos¢ 17 maja 2004 . we
Woroctawiu — istniata koniecznos¢ stworzenia silnej reprezentacji sektora pozarzgdowego
podmiotéw posiadajacych siedziby na Dolnym Slgsku. Poczawszy od 20 sierpnia 2004 r.
Dolnoslagska Federacja Organizacji Pozarzgdowych jest zarejestrowana w Krajowym Reje-
strze Sgdowym, a jej cztonkami jest obecnie 119 organizacji pozarzgdowych. Sama Fede-

racja przynalezy do Ogdlnopolskiej Federacji Organizacji Pozarzgdowych [11.
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3. Sposdéb wdrozenia praktyki
Federacja powstata z myslg o tworzeniu ptaszczyzny wspotpracy, wymiany informaciji i do-
Swiadczen cztonkéw, a takze, co bardzo istotne, wspottworzenia dziatan i projektow o zasie-
gu regionalnym — zaréwno pod wzgledem poruszanych zagadnien merytorycznych, jak i gru-
py interesariuszy. Zgodnie z zatozeniami Federacja zostata utworzona z myslg petnienia roli
rzecznika interesdw organizacji cztonkowskich, angazujgc sie w dziatania wymagajgce wiekszej
sity gfosu, a takze doswiadczenia bedgcego wynikiem zasobow organizacyjnych wszystkich
cztonkow federacji.
W statucie Federacji czytamy, ze dziatania organizacji sg ukierunkowane na wzmocnienie
szeroko rozumianego spoteczenstwa obywatelskiego poprzez:
* reprezentowanie organizacji pozarzgdowych wobec wtadz samorzgdowych i administracji
publiczne;j,
* konsolidacje srodowiska organizacji pozarzgdowych,
* wspieranie rozwoju inicjatyw spotecznych i obywatelskich,
* wypracowywanie ptaszczyzny zasad wspoétpracy organizacji pozarzgdowych z innymi pod-

miotami: administracjg publiczng, sektorem biznesu, mediami [2].

Wskazane powyzej gtdwne obszary dziatalnosci Federacji zostaty odzwierciedlone w ce-
lach organizacji wskazanych w Rozdziale 2 § 2 statutu, ktérymi sg:
1. Wspieranie i rozwoj spofeczenstwa obywatelskiego na terenie Dolnego Slqska.
2. Realizacja zadan pozytku publicznego w obszarze:

* pomocy spotecznej, w tym pomoc rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz
wyrownywanie szans tych rodzin i osob,

e dziatalnosci charytatywnej,

* podtrzymywania tradycji narodowej, pielegnowania polskosci oraz rozwoju swiadomo-
sci narodowej, obywatelskiej i kulturowej,

e dziatalnosci na rzecz mniejszosci narodowych,

e ochrony i promocji zdrowia, w tym zapobiegania uzaleznieniom oraz HIV/AIDS,

e dziatania na rzecz osob niepetnosprawnych,

* promocji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej os6b pozostajgcych bez pracy i zagro-
zonych zwolnieniem z pracy, a takze dziatania na rzecz ostb zagrozonych wyklucze-
niem spotecznym i wykluczonych spofecznie,

* upowszechniania i ochrony praw kobiet oraz nieletnich, a takze dziatalnosci na rzecz
rownych praw kobiet i mezczyzn,

* dziatalnosci wspomagajgcej rozwadj gospodarczy, w tym rozwoj przedsiebiorczosci,
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10.

* dziatalnosci wspomagajgcej rozwoj wspolnot i spotecznosci lokalnych,

* nauki, edukacji, oswiaty i wychowania,

* krajoznawstwa oraz wypoczynku dzieci i mfodziezy,

e kultury, sztuki, ochrony dobr kultury i tradycii,

e upowszechniania kultury fizycznej i sportu,

* ekologii i ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego,

* porzgdku i bezpieczenstwa publicznego oraz przeciwdziatania patologiom spotecznym,

* upowszechniania i ochrony wolnosci i praw cztowieka oraz swobod obywatelskich,
a takze dziatan wspomagajgcych rozwoj demokracii,

e dziatan na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania kontaktow i wspoétpracy miedzy
spoteczenstwami,

* promocji i organizacji wolontariatu,

* dziatalnosci wspomagajgcej technicznie, szkoleniowo, informacyjnie lub finansowo or-
ganizacje pozarzgdowe w zakresie okreslonym w powyzszych podpunktach.

Rozwijanie wspotpracy i standarddw dziatania oraz umacnianie poczucia tozsamosci sro-

dowiska organizacji pozarzgdowych.

Rzecznictwo intereséw organizacji pozarzgdowych.

Ksztattowanie sprzyjajgcych postaw spotecznych wobec organizacji pozarzadowych i bu-

dowanie ich rzetelnego wizerunku.

Opiniowanie prawodawstwa.

Dziatanie na rzecz partnerskiej wspotpracy organizacji pozarzgdowych z administracjg

publiczng wszystkich szczebli, wspieranie dziatalnosci organizacji cztonkowskich.

Reprezentacje organizacji pozarzadowych nalezacych do federacji wobec sektora publicz-

nego i innych srodowisk.

Dziatanie na rzecz innych organizacji pozarzgdowych nie bedgcych cztonkami federacii,

instytuciji publicznych, wyzszych uczelni i przedsigbiorstw w zakresie budowania relacji

wspotdziatania z wtadzami publicznymi.

Nawigzywanie wspofpracy i wymiane doswiadczen z partnerami krajowymi i zagranicznymi.

Wskazane powyzej cele organizacji znajdujg swoje odbicie w kompleksowosci realizowa-

nych dziatan wskazanych w Rozdziale 2 § 3 statutu, ktérymi sa:

1.

Dbatos¢ o przestrzeganie przez organizacje cztonkowskie standardow wynikajgcych
z ustalonych zasad, w szczegoélnosci Karty Zasad Dziatania Organizacji Pozarzgdowych,
przyjetych przez Walne Zebranie, oraz zajmowanie stanowiska wobec praktyk zwigzanych

z dziatalnoscig organizacji pozarzgdowych.

Y
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10.
11.

Tworzenie warunkow do wymiany zarowno doswiadczen, jak i zasobow, a takze upo-
wszechnianie sprawdzonych rozwigzan.

Prowadzenie prac na rzecz regulacji prawnych istotnych dla srodowiska organizacji poza-
rzgdowych, monitorowanie tych regulacji, a takze ich przestrzegania.

Prowadzenie dziatan diagnostycznych i promocyjnych.

Zbieranie informaciji na temat zasad i praktyk zwigzanych z dostepnoscig srodkow finan-
sowych dla organizacji pozarzgdowych.

Inicjowanie dziatan na rzecz budowania rzetelnego wizerunku organizacji pozarzgdowych,
w szczegolnosci poprzez przygotowanie strategii informacyjnych dotyczgcych sektora
organizacji pozarzgdowych.

Upowszechnianie wiedzy o sektorze organizacji pozarzgdowych.

Prowadzenie dziatarh mediacyjnych.

Systematyczna wspotpraca z innymi organizacjami pozarzgdowymi, organami administra-
cji publicznej i samorzgdowej oraz wszelkimi osobami i instytucjami o podobnych celach
dziatania.

Swiadczenie odptfatnej i nieodpfatnej dziatalnosci pozytku publicznego.

Inne nie ujete, a zgodne z prawem formy dziatan.

Dziatalnos¢ Federacji jest adresowana stricte do organizacji cztonkowskich, natomiast

ze wzgledu na dbatos¢ o powiekszanie liczby organizacji wchodzacych w jej sktad mozliwe sg

dziatania skierowane do organizacji zainteresowanych przystgpieniem do Federac;ji.

W toku swojej dziatalnosci organizacja wypracowata standardy postepowania oraz wzorce

dokumentoéw, ktore znaczgco utatwiajg prace samej Federacji, jak tez potencjalnym organiza-

cjom zainteresowanym cztonkostwem. Przy ubieganiu sie o cztonkostwo w Federacji wymaga-

ne jest ztozenie ponizszych dokumentow na obowigzujgcych wzorcach:

kopii aktualnego wypisu z rejestru organizacji (KRS),

statutu organizacji,

uchwaty stosownych organdéw wtadz organizacji o przystgpieniu do Federacji,
deklaracji przystapienia do Federac;ji [3],

upowaznienia przedstawicieli organizacji w Federaciji [4].

Federacja w okresie swojej dziatalnosci wypracowata Karte Zasad Dziatania Organizacji

Pozarzgdowych [5], ktéra stata sie jej fundamentalnym zbiorem zasad moralnych i wszystkich

cztonkowskich organizacji. W Karcie zapisano zasady, ktére cztonkowie Federacji zobowigza-

ni sg przestrzegac. Sg to: poszanowanie dobra wspolnego, legalizm, niezaleznos¢, jawnosc
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dziatan, odpowiedzialnosc¢ spotfeczna, rzetelnosc i rozliczalnosc¢ dziatalnosci, partnerstwo, sa-

mokontrola, bezstronnosé oraz unikanie konfliktu interesow.

W praktyce aktywnosc¢ Federacji przybiera réznorodng postac¢. Do najwazniejszych dzia-

tan nalezy zaliczy¢ przede wszystkim:

pozyskiwanie funduszy dla biura DFOP. w szczegolnosci ze zrodet centralnych, takich jak:
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Ministerstwo Spraw Wewnetrznych, Minister-
stwo Administracji i Cyfryzacji (poprzez programy typu PO KL, FIO i dziatania zlecane),
organizacje i realizacje szkolen tematycznych dotyczgacych m.in.: zasad prawidtowego
prowadzenia stowarzyszenia, ksiegowosci, opieki prawnej organizacji pozarzadowych, za-
sad wspotpracy samorzgdu z NGO, regulacji w zakresie finansowania terroryzmu i prania
brudnych pieniedzy, nowoczesnych technologii,

organizacje spotkan integracyjnych, w ktérych biorg udziat przedstawiciele Federaciji oraz
samorzady z regionu; zasadniczo spotkania te odbywajg sie cyklicznie — co miesigc —
i przybierajg forme zaréwno seminaryjng, warsztatowa, debat, jak i konferencyjng,
monitoring funduszy publicznych, w tym monitoring zlecania zadan dla NGO przez samorzady,
wsparcie we wskazaniu mozliwosci finansowania wktadu wtasnego,

wsparcie w wyszukiwaniu zagranicznych partnerow,

wsparcie poprzez rekomendacje dla organizacji przy sktadaniu wnioskow,

funkcjonowanie ,Inkubatora dla organizacji” w ramach projektu DFOP,

organizacje wizyt studyjnych oraz wzmocnienie wymiany doswiadczen i zdobywania kon-
taktéw na terenie Polski, Niemiec i Ukrainy,

wsparcie organizacji poprzez nawigzywanie wspotpracy z samorzgdem lokalnym w kwe-
stiach dotyczgcych pozyskania lokali, wysokosci czynszu, szkoleh urzednikow, podniesie-
nia swiadomosci i wiedzy strony samorzadowej na temat trzeciego sektora,
funkcjonowanie punktu doradczego udzielajgcego porad w aspektach prawnych i finansowych,
realizacje dziatan strazniczych Federacji wraz z Lokalnymi Grupami Monitoringu poprzez
badanie wspotpracy samorzgdéw lokalnych i organizacji pozarzgdowych poczawszy od
2010 r; monitoring jest prowadzony z uwagi na potrzebe oceny skutkdéw wejscia w zycie
nowelizacji ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz innych nowych
regulacji oddziatujgcych na wspoétprace administracji publicznej z organizacjami pozarzg-
dowymi na terenie catego regionu dolnoslgskiego (29 powiatéw, 169 gmin oraz Urzad
Marszatkowski); podsumowaniem prowadzonego co roku monitoringu jest raport z badan
zawierajgcy odpowiedzi na wszystkie z poruszanych probleméw, zagadnien i dziatan,
opiniowanie projektow aktéw prawnych — jako dziatanie o zasiegu wybiegajgcym poza re-

gion dolnoslaski; przedstawiciele Federacji aktywnie uczestniczg w pracach grup konsul-
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tacyjnych i doradczych, takich jak: Podkomitet Monitorujgcy PO KL na poziomie regionu,
grupy robocze Podkomitetu Monitorujgcego PO KL, grupa robocza ds. zatrudnienia —
Priorytet VI, grupa robocza ds. integracji spotecznej — Priorytet VII, grupa robocza ds.
adaptacyjnosci i transferu wiedzy — Priorytet VI, Krajowa Sie¢ Tematyczna ds. Part-
nerstwa, Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego na poziomie gmin, powiatu i regionu;
efektem udziatu w ww. grupach jest aktywne wtgczenie sie w ksztattowanie warunkow
rozwoju sektora spotecznego poprzez opiniowanie wielu dokumentow, wsrod ktorych znaj-
dujg sie: Plany Dziatan Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, wytyczne w zakresie kwa-
lifikowania wydatkow PO KL, ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
roczny Program Wspotpracy Urzedu Miasta Wroctaw z organizacjami pozarzgdowymi,
Program Wspotpracy Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslgskiego, Karta Za-
sad Dziatania Organizacji Pozarzgdowych, Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej,

ustawa prawo o0 stowarzyszeniach.

Przedstawione dziatania realizowano takze w formie projektowej, znajdujgc tym samym

zrodto ich finansowania. Aktywnosc¢ projektowa Federacji jest znaczgca, a powodzenia po-

dejmowanych dziatan nalezy upatrywac¢ przede wszystkim w doswiadczeniu poszczegolnych

cztonkow Federacji, ktérego potgczenie pozytywnie oddziatuje na jakos¢ i efektywnos¢ prac.

Do najwazniejszych projektow Federacji naleza:

,Ekonomia spoteczna szansa na rozwdj Dolnego Slaska” — kampania informacyjno-promo-
cyjna” w partnerstwie z Fundacjg Rozwoju Ekonomii Spotecznej,

~Mam prawo” — kampania spoteczna na rzecz aktywnego obywatelstwa,

,FOSA — Federacja Organizacji Silnych i Aktywnych”,

,Centra Wsparcia NGO - projekt dtugofalowej pomocy dla organizacji pozarzadowych,
,Aktywne Kobiety, Aktywni Mezczyzni — Ill sektor jako rynek pracy — kampania spoteczna
na rzecz wyrownywania szans kobiet i mgzczyzn na rynku pracy,

Dolnoslgska Akademia Petnomocnikéw,

konkurs o tytut Niezwyktej Polki w ramach , Akcji Akacja”,

wsparcie wdrazania projektoéw PO KL w obszarze adaptacyjnosci pracownikéw i przedsie-

biorstw — ponadregionalna sie¢ wspotpracy [B1.

Projekt zastugujgcy na szczegolng uwage nosi nazwe ,Lokalne Inkubatory NGO na

Dolnym Slasku!” i jest realizowany przez Federacje w partnerstwie z Centrum ds. Kata-

strof i Klesk Zywio’fowych JRBATWA". Formalna nazwa projektu brzmi ,Tworzenie Lokalnych

Inkubatoréw NGO w ramach Dolnoslgskiej Sieci Doradztwa Pozarzgdowego”, a jego reali-
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zacja zakonczona zostanie w grudniu 2013 r. Projekt jest wspotfinansowany z Europej-

skiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Poddzia-

tanie 5.4.2 ,,Rozwoj dialogu obywatelskiego” i stanowi kontynuacje projektu zakohczonego

w 2011 r. Celem gtédwnym tego przedsiewzigcia jest zwiekszenie potencjatu i mozliwosci

rozwojowych Il sektora i udziatu obywateli w rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego i ini-

cjowania wspodtpracy miedzysektorowej na Dolnym Slasku poprzez rozwdj 16 lokalnych
inkubatoréw NGO znajdujgcych sie w: Miliczu, Watbrzychu, Jeleniej Gérze, Legnicy, Lubi-
nie, Zgorzelcu, Gtogowie, Zmigrodzie, Lubaniu, Ktodzku, Bolestawcu, Gérze, Zgbkowicach,

Wotowie, Olesnicy i Otawie.

Niezwykle istotna jest idea projektu, ktéry poprzez kompleksowos¢ wsparcia oraz inno-
wacyjny charakter dobranych dziatan pozwoli skutecznie wzmocni¢ sfere dialogu obywatel-
skiego w catym regionie Dolnego Slaska. W ramach szerokiej gamy dziatan nalezy wyraznié:

e doradztwo i konsultacje w zakresie: prawnych aspektdw prowadzenia NGO, przygotowa-
nia projektow i pozyskiwania dofinansowania, zarzgdzania podmiotem NGO, zaktadania
organizacji i podziatu dziatan na trzy typy (odptatne, nieodptatne, gospodarcze), opraco-
wania statutu, wspotpracy i partnerstwa,

e organizacjg i funkcjonowanie powiatowych foréw organizacji pozarzgdowych na terenie 16
miast powiatowych, realizowanych w formie debat publicznych,

* organizacje miedzysektorowych spotkan animujgcych nowe inicjatywy obywatelskie od-
noszgce sie do problemoéw lokalnych spotecznosci, w trakcie ktorych wypracowywane sg
koncepcje ich rozwigzania,

* aktywizacje obywateli w zakresie wolontariatu,

e wsparcie infrastrukturalne i techniczne powstajgcych i istniejgcych organizacji pozarza-
dowych poprzez dostep do lokalu z internetem, telefonem i sprzetem biurowym, a takze
udostepnienie adresu siedziby,

* wzmocnienie wyselekcjonowanych 24 organizacji pozarzgdowych programem edukacyj-
nym ,Profesjonalna organizacja”, w czasie ktdérego otrzymajg indywidualne doradztwo
stuzgce wypracowaniu profesjonalnych standardéw funkcjonowania NGO,

* swiadczenie ustug doradztwa specjalistycznego z zakresu prawa, ksiegowosci i finansow.

Ten projekt jest ukierunkowany na dziatania otwarte, ktore nie traktujg wybiorczo ani mery-
torycznych aspektow sektora spotecznego, ani funkcjonujgcych w nim organizacji. Szczegotowe
informacje dotyczgce funkcjonowania sieci inkubatordw znajdujg sie na www. inkubatorngo.info.

Waznym dla Federacji wydarzeniem (w warstwie strategicznej i merytorycznej) byto podpi-

sanie 29 lutego 2012 n umowy 0 wspofpracy partnerskiej na rzecz rozwoju Dolnoslgskiej Sieci
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Doradztwa Pozarzgdowego pomiedzy Wojewddztwem Dolnoslgskim — Urzedem Marszatkowskim
Wojewaddztwa Dolnoslgskiego oraz Dolnoslgskg Federacjg Organizaciji Pozarzgdowych i Stowarzy-
szeniem Centrum ds. Katastrof i Klesk Zywiotowych ,TRATWA'. Dzieki temu dziatalno$¢ Federacii
nabrata nowego wymiaru — zaréwno pod wzgledem realnego przefozenia na sprawy dotyczgce
sektora obywatelskiego, jak i z uwagi na range samej organizacji. Jest to takze wazny element

budujgcy dialog i wzajemne relacje spoteczenstwa obywatelskiego ze strong publiczna.

4. Rozwiazane problemy

Powotanie do zycia Federaciji i jej biezgce funkcjonowanie stanowi odpowiedz na szereg istnie-

jgcych problemaow, do ktorych nalezy zaliczyc:

* brak mozliwosci wypracowania konsensusu w kwestiach zwigzanych z przedmiotem ak-
tywnosci Federacii,

* nieskutecznosc gtosu i stanowiska pojedynczych organizacji i grup spofecznych w spra-
wach kluczowych dla rozwoju spoteczno-gospodarczego,

* nierozpoznawalnos¢ poszczegolnych indywidualnie dziatajgcych organizacii,

e utrudnienia w opiniowaniu i przedstawianiu stanowiska w waznych dla regionu sprawach
spotecznych i gospodarczych,

e konkurencije i brak wspdlnej wizji rozwojowej w ramach $rodowiska organizacii,

* stabosc¢ rozdrobnionego sektora pozarzgdowego.

5. Bilans naktadéw i korzysci

Dziatalnos¢ Federacji przyniosta szereg korzysci. Nalezy wymieni¢ przede wszystkim:

* wzmocnienie zjawiska partycypacji spofecznej pomiedzy samorzgdem a strong spofeczng
reprezentowang przez organizacje pozarzgdowe wchodzgce w sktad Federaciji,

* merytoryczne i organizacyjne wzmocnienie uczestnikéw dialogu spotecznego na terenie
regionu Dolnego Slaska,

* szanse na wzmocnienie infrastrukturalne aktywnych aktoréw sektora pozarzgdowego,

* wzmocnienie sity sektora pozarzgdowego oraz jego reprezentatywnosci na arenie lokal-
nej, regionalnej i ogolnopolskiej,

* budowe kapitatu spotecznego.

Powotanie Federaciji nie wymagato znaczacych naktadow finansowych. Poniesiono wydatki
zwigzane z kosztami sgdowymi rejestracji organizacji, optatami notarialnymi przy spisaniu
aktu zatozycielskiego oraz funkcjonowaniem siedziby. Nalezy podkresli¢, ze koszty zwigzane

z siedzibg kazdej organizacji sg w poczatkowej fazie dziatalnosci uzaleznione od skali dzia-
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falnosci. W kosztach tych kazdy z cztonkéw ma mozliwos¢ partycypowac. Pozostata czesc

naktadow, co do zasady, to praca spofeczna cztonkow.

Dziatalnos¢ Dolnoslgskiej Federacji Organizacji Pozarzadowych jest z catg pewnoscig

przedsiewzieciem, ktére warto prezentowac i upowszechniac, a tym samym to dobry przyktad

do ,powielenia” na terenie pozostatych regionow.

Ill. Zalecenia dla replikujacych

W celu utatwienia wdrozenia prezentowanej praktyki nalezy mie¢ na uwadze ponizsze reko-

mendacije:

proces zawigzywania sie federacji organizacji jest dziataniem oddolnym i stanowi o wyso-
kim stopniu zaawansowania wspofpracujgcych ze sobg partnerskich organizacji — nie jest
zatem mozliwe odgérne zlecenie utworzenia federacji,

organizacjom tworzgcym federacje powinien przyswiecac¢ wspolnie realizowany cel, ktory
znajduje odzwierciedlenie w podejmowanych dziataniach,

federacja powinna — co jest zaletg — podjg¢ dziatania majgce na celu jej umocowanie za po-
srednictwem partnerstw i porozumien w strukturach samorzgdu lokalnego i regionalne-
go, a takze w innych, wtasciwych ze wzgledu na zakres dziatalnosci zrzeszeniach,
pozytywnym efektem dziatania kazdej federacji jest wypracowany indywidualny kodeks
postepowania, ktorego zawartos¢ powinna nawigzywac¢ zarowno do kwestii etycznych

prowadzonej dziatalnosci, jak i tych wptywajgcych na sprawnosc federacji i organizacii

cztonkowskich.

IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Ogodlnopolska Federacja Organizacji Ogdlnopolska Federacja Organizaciji
Pozarzgdowych Pozarzadowych

ul. Strzelecka 3 lok. 12
03-433 Warszawa
www. ofop. eu

Federacja Organizacji Pozarzgdowych Federacja Organizacji Pozarzgdowych
Regionu Brzeskiego Regionu Brzeskiego

Wola Debinska 204 lok. 5
32-852 Wola Debinska
www. federacjabrzeska. pl
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Agnieszka Pacut

FORUM MIESZKANCOW | MIESZKANEK KRAKOWA

I. Metryka praktyki

Obszar aktywizm miejski, samoorganizacja
tematyczny mieszkancow, zarzgdzanie miastem
Realizator grupa nieformalna
Nazwa i adres | Inicjatywa ,Prawo do miasta”

www. facebook.com/
InicjatywaPrawoDoMiasta,
www. forumkrakowa. org

Forum Mieszkancow i Mieszkanek Krakowa (Forum)' to nieformalna inicjatywa obywatel-

Il. Opis praktyki

1. Charakterystyka praktyki

ska dziatajgca w Krakowie od 2012 r. Podstawowym celem Forum jest zwiekszenie udziatu
mieszkancow Krakowa w procesie decyzyjnym na szczeblu lokalnym. Ponadto ma ona na
celu ,konsolidacje dotychczas rozproszonych dziatan oraz oddolne wypracowanie strategii
rozwoju miasta, ktéra bedzie alternatywg dla obecnie dominujgcej polityki wtadz samorza-
dowych” [5]. Cztonkowie Forum podkreslajg jego ponadpolityczny charakter oraz otwartg
formute dziatania.

Forum to flagowe przedsiewziecie realizowane przez Inicjatywe ,,Prawo do miasta” (Ini-
cjatywa) — nieformalng i oddolng grupe utworzong przez obywateli w maju 2012 r w Krako-
wie. Cztonkowie Inicjatywy w nastepujgcy sposob zdefiniowali jej cele:

,Naszym celem, jak sama nazwa wskazuje, jest odzyskanie prawa do miasta i prze-
kazanie go z powrotem w regce jego mieszkanek i mieszkancow. (...] Staramy sie na
rézne sposoby przypominac o tym, ze gmina to wspdlnota samorzgdowa osob za-
mieszkujgcych dany teren. Tak naprawde wiec wtadzg w miescie nie jest prezydent,
magistrat i radni, ale sami mieszkancy. Wybory organizowane raz na cztery lata to
zdecydowanie za mato, by moc powiedzie¢, ze ludzie majg realny wpfyw na to, co

dzieje sie w miescie” [151].

1 Opis praktyki przygotowano na podstawie trzech wywiaddw: (1) z Panem dr hab. Andrzejem Bukowskim — Zastepca
Dyrektora ds. badan i rozwoju w Instytucie Socjologii Uniwersytetu Jagiellonskiego, (2) z Panig Marzeng Smolng i (3)
z Paniami Weronikg Smigielska, Magdaleng Kujda i Justyng Drath — cztonkiniami Inicjatywy ,Prawo do Miasto” oraz

materiatéw zgromadzonych i udostepnionych na stronie na stronie internetowej ww. inicjatywy.
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W tym celu grupa obywateli zainicjowata w Krakowie dyskusje nad spoteczng wizjg
polityki miejskiej. Formalnie rozpoczeta sig ona podczas pierwszego Forum Mieszkancow
i Mieszkanek Krakowa zorganizowanego przez Inicjatywe ,Prawo do miasta” oraz inne
krakowskie organizacje (ekologiczne, lokatorskie, architektoniczne, spoteczne i kultural-
ne). Pod hastem ,Krakowianie chcg demokratyzacji polityki miejskiej” w dniach 2-3 marca
2013 r. odbyto sie w Krakowie pierwsze forum spoteczne. W trwajgcych dwa dni obradach
uczestniczyto okoto 150 osdb (niezrzeszonych, jak i przedstawicieli grup nieformalnych
oraz organizacji pozarzgdowych z Krakowa). Obrady poswigcono nastepujgcym tematom:
ekologia, transport, przestrzen publiczna, polityka mieszkaniowa, kultura, demokracja,
edukacja. Efektem spotkania byto wypracowanie szczegétowych postulatéw we wskaza-
nych obszarach. Przedmiotem obrad, oprocz wymienionych kwestii problemowych, byto
takze uspdjnienie celdow forum oraz dyskusja na temat sposobu dziatania i przysztosci
forum.

Dyskusje nad wizjg polityki miejskiej kontynuowano podczas drugiego forum, ktére odbyto
sie w Krakowie w dniach 29-30 czerwca 2013 r. Byto ono poswiecone omadwieniu projektu
zmiany Studium Uwarunkowan i Kierunkéw Zagospodarowania Przestrzennego Krakowa i mia-
to charakter seminarium eksperckiego. Tym samym Forum wtgczyto sie w proces konsulta-
cji spotecznych dotyczacych wskazanego aktu prawa lokalnego. Oprdcz animowania dyskusiji
w tej sprawie, przygotowano i sformufowano uzasadnienie dla 63 uwag zgtoszonych do pro-
jektu planu zagospodarowania przestrzennego opracowanego przez Urzad Miasta Krakowa za
posrednictwem Biura Planowania Przestrzennego.

Niniejsza inicjatywa jest przyktadem samoorganizacji mieszkahcoéw miasta podejmowanegj
w celu poprawy jakosci zycia lokalnej spotecznosci. W polskich miastach coraz czesciej pojawia-
ja podobne przedsiewziecia okreslane mianem ruchéw miejskich (por. np. [10, 121). Istotny jest
w nich zaréwno przedmiot, jak i podmiot aktywnosci. Podmiotem dziatarn sg mieszkancy (,nowi
mieszczanie” [81), ktorzy identyfikujg sie z miastem i aktywnie walczg o jakos¢ zycia w nim.
Przedmiot dziatania jest zréznicowany i wynika z lokalnych potrzeb (uporzadkowania przestrzeni
miejskiej, ochrony zieleni, poprawy funkcjonalnosci infrastruktury drogowej itp.).

Forum Mieszkancow i Mieszkanek Krakowa to rozwijajgce sie przedsiewziecie bedace
dowodem na to, ze obywatele interesujg sie sprawami publicznymi, dziataniami lokalnej
wtadzy oraz otoczeniem. Przyktad Forum ilustruje nowe sposoby wtgczania sie obywateli
w proces zarzgdzania miastem.

W przypadku tej inicjatywy warto podkreslic:

e apolityczny i otwarty charakter Forum (stworzenie przestrzeni do dyskusji i dziatania dla

roznorodnych grup i srodowisk],
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szeroki zakres tematow (problemdw) bedgcych przedmiotem zainteresowania inicjaty-
wy (reagowanie na potrzeby i problemy sygnalizowane przez rézne grupy i organizacjel,

dynamike dziatan — dopasowanie formy i zakresu dziatan do bhiezacych potrzeb.

2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki

Forum Mieszkancéw i Mieszkanek Krakowa to przedsiewzigcie uruchomione i firmowane przez

Inicjatywe ,Prawo do miasta”. Inicjatywa powstata w maju 2012 r. podczas protestu® zorga-

nizowanego na Rynku Gtéwnym w Krakowie. Protest podjety w obronie praw lokatorow stat sig

okazjg do dyskusji na temat innych problemdw i potrzeb mieszkancow Krakowa. Gtéwnym te-

matem stat sie kryzys polityki samorzgdowej, oderwanie realizowanych przez wtadze publiczng

dziatan od potrzeb mieszkancow. Stanowisko to ilustrujg hasta, ktére gtosity osoby protestujg-

ce

. ,Krakow to nie firma, miasto to my”, ,Prezydencie! Urzednicy! Nic o nas bez nas!”.

Szczegoétowe postulaty zdefiniowane przez Inicjatywe ,Prawo do miasta” sformutowane

podczas protestu obejmowaty:

zmiane statutu gminy Krakéw poprzez wprowadzenie mechanizméw demokracji uczest-
niczgcej, w tym budzetu partycypacyjnego,

realne i wigzgce konsultacje spoteczne w oparciu o0 narzedzia demokracji partycypacyjnej,
uspotecznienie polityki mieszkaniowej miasta (budownictwo komunalne, wykorzystanie
pustostandw),

opracowanie skutecznej polityki miejskiej, przeciwdziatajgcej wykluczeniu spotecznemu
ze wzgledéw ekonomicznych bez wzgledu na pte¢, niepetnosprawnosé, wiek, orientacje
seksualng, inne,

bezptatng komunikacje w catosci finansowang ze srodkéw budzetu miasta,
zaprzestanie komercjalizacji oraz prywatyzacji edukacji oraz kultury,

zaprzestanie prywatyzacji mienia publicznego,

weryfikacje nadan Komisji Majgtkowej w obrebie miasta Krakowa,

zwiekszenie ochrony terenéw zielonych w miescie, natychmiastowe zaprzestanie ich
zabudowy i wyprzedazy,

wdrozenie wskaznika oceny realnego rozwoju miasta, wtasciwego dla specyfiki Krakowa,
wykorzystanie spotecznego i przejrzystego audytu zadfuzenia miasta - jako formy
.wstecznego budzetu partycypacyjnego” — zbadania juz dokonanych wydatkow pod ka-

tem spoteczenstwa nie elit [14, 121.

2 Przestankg do zorganizowania przez federacje anarchistyczng i ruchy lokatorskie protestu byto fiasko obrad okragfego

stotu mieszkaniowego w Urzedzie Miasta Krakowa. Por. [16].
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Inicjatywa jest nieformalng i niehierarchiczng grupg obywatelska. Zrzesza osoby zaintere-
sowane problemami Krakowa i regionu (Matopolskil, ktére reprezentujg rozne srodowiska (np.
akademickie, biznes, administracje publiczng). Skupia zaréwno osoby, jak i organizacje dziafajgce
formalnie i nieformalnie (w tym: ekologiczne, anarchistyczne, ruchy lokatorskie, organizacije
dziatajgce w obszarze kultury, zajmujgce sig urbanistykg, sprawami spotecznymi itp.). Cztonko-
wie podkreslajg, ze Inicjatywa nie jest koalicjg organizacji, a raczej przedsiewzigciem podejmo-
wanym na rzecz partycypacji spotecznej i zréwnowazonego rozwoju Krakowa. Inicjatywa ma

apolityczny charakter i otwartg formute uczestnictwa.

3. Rozwigzane problemy

Zarowno Inicjatywa ,,Prawo do miasta”, jak i Forum Mieszkancow i Mieszkanek Krakowa to
mtode, rozwijajgce sie przedsiewzigcia obywatelskie. Istotg podjetej aktywnosci jest potrzeba
zwiekszenia partycypacji obywatelskiej, aktywnosci, wspdélnego dziatania oraz wspodtodpowie-
dzialnosci mieszkancow za sprawy dotyczace Krakowa.

Efektem dotychczasowej dziatalnosci obywatelskiej byty: organizacja dwdch foréow spo-
tecznych, zajecie oficjalnego stanowiska w sprawie wspaotorganizacji przez Krakow XXIV Zimo-
wych Igrzysk Olimpijskich w 2022 r. [S] oraz przygotowanie uwag do projektu zmiany Studium
zagospodarowania przestrzennego [171.

Z uwagi na zatozycielski charakter istotne znaczenie miato pierwsze forum zorganizowane
w marcu 2013 r W spotkaniu, ktdre odbyto sig na Uniwersytecie Jagiellonskim uczestniczyto
okoto 150 Krakowian. Podczas obrad poruszono takie kwestie, jak: uspdjnienie i doprecyzo-
wanie celéw forum, wypracowanie w wybranych obszarach tematycznych postulatéw oraz
konkretnych propozycji rozwigzan i dziatan, ktére nalezy podjg¢ w Krakowie, okreslenie formuty

dziatania i przysztosci forum [111. Wyniki zilustrowano na rysunku 1.

Rysunek 1. Wyniki pierwszego Forum Mieszkancow i Mieszkanek Krakowa

* partycypacja obywatelska

USPOJNIENIE CELOW — WSKAZANIE * dostep do informaciji publicznej
KLUCZOWYCH 0OBSZAROW e budzet partycypacyjny

* rola dzielnic

postulaty, rekomendacje, programy
REZULTATY OBRAD |:{> dziatania jako wynik prac grup
roboczych oraz obrad plenarnych

» e formuta dziatania
PRZzYSZt0SC FORUM |:{> e forma i zakres ,domkniecia”
rezultatow prac forum

Zrodto: opracowanie wfasne na podstawie [3, 131
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Wsrad gtownych problemow zidentyfikowanych przez uczestnikow pierwszego forum zna-

lazty sig takie kwestie szczegotowe, jak:

zwiekszenie udziatu mieszkancow w decydowaniu o losach miasta — w trakcie obrad dysku-
towano, na ile obywatele Krakowa majg wptyw na decyzje dotyczgce miasta, analizowano
takze dostepne narzedzia partycypacji obywatelskiej w Krakowie, zaréwno te dobre do-
Swiadczenia, jak i mniej udane praktyki, a nastepnie na tej podstawie wskazano propozy-
cje zmian i wspolnych dziatan,

poprawa dostepu do informacji publicznej — w dyskusji wskazano na koniecznosc¢ poprawy
przejrzystosci, przystepnosci, terminowosci informacji przekazywanych za posrednic-
twem Internetu oraz bezposrednio przez urzednikow; dostrzezono potrzebe i wskazano
obszary usprawnienia komunikacji na poziomie urzad-obywatel,

wprowadzenie budzetu partycypacyjnego w Krakowie — w tym zaangazowanie i wsparcie
realizowanego pilotazowo w kilku dzielnicach Krakowa projektu budzetu cbywatelskiega®
oraz promocja samej idei wsrad mieszkancow; za kluczowe uznano wtgczenie sie w dysku-
sje nad ksztaftem budzetu obywatelskiego jak najliczniejszej grupy mieszkancoéw, wyjscie
poza srodowiska eksperckie i organizacji obywatelskich,

zwiekszenie znaczenia dzielnic — w trakcie obrad dostrzezono potrzebe podjecia dziatan
na rzecz wzmaocnienia autonomii dzielnic, ktére bedac blizej mieszkancéw moga stac sie

najwazniejszym narzedziem, miejscem wdrazania mechanizmow partycypacyjnych.

Wskazane powyzej problemy powtarzaty sie w pracach wszystkich grup tematycznych

(ekologia, transport, przestrzen publiczna, polityka mieszkaniowa, kultura, demaokracja, edu-
kacja) i stanowity punkt wyjscia do dyskusji wsrod uczestnikow forum. Wynikiem Forum byto

wskazanie nowych mozliwosci wptywu mieszkancéw na polityke miejskg oraz sformutowanie

konkretnych postulatéw, rekomendaciji, a takze (w dwdch przypadkach) programdéw dziatania

(por. wyniki prac grup tematycznych [31).

Uczestnicy Forum zdecydowali, ze bedzie ono miato formute tzw. forum kroczacego, ini-

cjatywy otwartej, o ciggtym charakterze, dostosowujgcej sie do lokalnych potrzeb i oczekiwan

mieszkancow:

.ldea forum kroczgcego zakfada, ze to wydarzenie trwa nadal. Jego ksztatt i przy-
sztosc, a takze znaczenie zalezy od zaangazowania sie nas samych. Forum wcale nie
musi zakoriczyc sie 3 marca — nasze wspdlne spotkanie, poswiecenie czasu i trudng
dyskusje miedzy setkg zaangazowanych mieszkancow Krakowa uwazamy za sukces,

ale tez — dopiero poczatek. Nieustannie zapraszamy na Forum. Niech trwa!” [13].

3 Wiecej informacji na temat projektu pod nazwag ,Dzielnice sig liczg!” na stronie: www.budzet. krakow. pl
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Drugie forum zorganizowano w czerwcu 2013 r. Miato ono odmienng formute, cel i skale.
Byto poswigcone omowieniu projektu Studium Uwarunkowan i Kierunkéw Zagospodarowania
Przestrzennego Krakowa — dokumentu poddanego konsultacjom spotecznym. Spotkanie miafo
charakter seminarium eksperckiego, podczas ktérego poddano analizie jeden z najwaznigj-
szych dokumentow planistycznych miasta oraz okreslono zakres i sposéb zgtoszenia przez
Forum i zainteresowanych obywateli uwag. W jego wyniku Forum, wraz z innymi organizacji
obywatelskim z Krakowa zgtosito uwagi do ww. dokumentu [171.

Przedsiewziecia te miaty wymiar praktyczny, a takze edukacyjny, integrujgcy i wzmacnia-
jacy dziatania réznych grup obywatelskich w Krakowie. Stuzyty wymianie wiedzy, byty okazjg do
dyskusji i wypracowania wspolnych postulatow, ale takze sieciowania organizacji i inicjatyw

podejmowanych w Krakowie.

4. Sposob wdrozenia praktyki

Forum jest spontaniczng inicjatywg obywatelska, ktéra powstata jako wynik niezadowolenia
obywateli z lokalnie prowadzonej polityki. Jak stwierdzili sami cztonkowie: ,Forum jest prébag
usystematyzowania dotychczasowych dziatan, przekuciem protestu w konstruktywng zmia-
ne” [5]. Omawiana inicjatywa znajduje sie w fazie rozruchu (wczesnej mtodosci). Z uwagi na
specyfike przedsiewziecia faza konceptualizacji (okreslenia celdw i formy dziatania) jest powig-
zana z fazg realizacji konkretnych dziatan.

Etapy powotania Forum Mieszkancow i Mieszkanek Krakowa:

Etap 1. Protest na Rynku Gtownym w Krakowie — jako punkt wyjscia, zaczyn do powotania
Inicjatywy ,Prawo do miasta” (maj-czerwiec 2012 r.).

Na tym etapie podjeto probe autodefinicji, okreslenia celéw powstajgcej inicjatywy oraz
sformutowano gtéwne postulaty. Pierwszym dziataniem Inicjatywy byfo zajecie oficjalnego sta-
nowiska w sprawie Zimowych Igrzysk Olimpijskich w 2022 r. Ponadto uruchomiono strone
internetowa Inicjatywy.

Etap 2. Wyodrebnienie sie grupy inicjatywnej odpowiedzialnej za organizacje pierwszego fo-

rum spotecznego i podjecie dziatan operacyjnych.

e grudzien 2012 r — marzec 2013 r. — dziatania organizacyjne zmierzajgce do uruchomienia
pierwszego forum spotecznego,

e czerwiec 2013 rn - sierpien 2013 r - organizacja drugiego forum spotecznego oraz
udziat w procesie konsultacji spotecznych dotyczacych projektu zagospodarowania

przestrzennego.
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Etap 3. Rozwijanie i promowanie inicjatywy (od marca 2013 r.).
Istotnym elementem dziatan jest promocja i upowszechnianie wydarzen w Internecie (za po-
mocg strony internetowej Inicjatywy ,,Prawo do miasta” oraz Forum Mieszkancow i Miesza-
nek Krakowa oraz Facebooka), a takze w lokalnych mediach?, uzupetniona akcjg informacyjng
prowadzong w srodowisku organizacji obywatelskich (Internet, mailing, newslettery itp.).
Podejmujgc wyzej wymienione dziatania, cztonkowie Forum korzystali z wtasnej wiedzy i do-
swiadczenia, positkujgc sie wsparciem przedstawicieli srodowiska akademickiego i organizaciji
obywatelskich.
Inspiracjg dla pierwszego Forum byty praktyki Kongresu Ruchow Miejskich [71, ktéry od
trzech lat organizuje ogolnopolskie spotkania formalnych i nieformalnych inicjatyw obywatel-
skich w Polsce. Obrady pierwszego forum spotecznego zorganizowano na wzor dyskusji pro-

wadzonej podczas Kongresu.

5. Bilans naktadow i korzysci

Forum Mieszkancow i Mieszkanek Krakowa to mfoda inicjatywa, ktéra rozwija sie wsrod po-
dobnych tego typu przedsiewzie¢ w Krakowie [101 i kraju [1]. Uwage zwracajg okolicznosci
jej powstania oraz nieformalny charakter dziatania. Podstawowym kapitatem (zasobem) tego
przedsiewziecia sg aktywni obywatele zainteresowani sprawami publicznymi.

Wszystkie podjete dotychczas dziatania zostaty przeprowadzone przez cztonkdw Forum
w formie pracy spotecznej. Wolontariat uzupetniono srodkami wtasnymi organizacji zaanga-
zowanych w poszczegolne dziatania. Bardzo wazna byta pomoc Uniwersytetu Jagiellonskie-
go — polegajgca na nieodptatnym uzyczeniu sal wyktadowych na obrady pierwszego forum.
Forum wykorzystuje ponadto potencjat intelektualny miasta, zapraszajgc do wspotpracy
specjalistow (ekspertdow) z réznych dziedzin. W przypadku tej inicjatywy nalezy podkre-
slic szeroki zakres zainteresowan, ponadpolityczny charakter inicjatywy oraz otwartosc
na udziat wszystkich osob i organizacji zainteresowanych sprawami spotecznosci lokalne;.
Otwarta, niehierarchiczna struktura Forum gwarantuje mozliwos¢ dopasowania dziatan do
potrzeb mieszkancow i miasta.

Z oceng, na ile dziatanie tego typu przefozy sie na realng zmianeg (polityki miejskiej, wzro-
stu zaangazowania obywateli) nalezy poczeka¢. Skutecznos¢ procesu partycypacji zalezy od
wielu czynnikéw, w tym za kluczowe uznaje sie precyzyjne okreslenie celu i sposobu komu-
nikowania sie obywateli z wtadzg, jak réwniez checi i przygotowanie do wspadlnego dziatania

wyrazone przez ohie strony procesu.

4 Dotyczy organizacji pierwszego forum.
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Ill. Zalecenia dla replikujacych

Do podstawowych atutow prezentowanego przedsigwzigcia nalezy zaliczy¢ aktywng posta-
we ohywateli, ich che¢ do dziatania, potencjat i wiedze (znajomos¢ probleméw spotecznych).
Obywatele—aktywisci sg zrodtem innowacyjnych pomystéw dotyczgcych rozwigzywania pro-
blemow spotecznych. Atutem Forum jest takze niehierarchiczna struktura dziatania, ktora
umozliwia dostosowanie aktywnosci (zadan) do zidentyfikowanych potrzeb. Dziatalnos¢ tego
typu ograniczajg: akcyjny charakter, brak reprezentaciji (niehierarchiczna struktura dziata-
nia utrudnia zarzgdzanie i jest czasochtonnal oraz brak zasobdw finansowych.

Jednoczesnie z dziatalnoscig wspomnianej inicjatywy wigzg sie pewne zagrozenia, tj. brak
legitymizaciji, utozsamianie (uogdlnienie) celéw Forum z potrzebami i percepcjg problemoéw
spotecznych wszystkich mieszkancow miasta, reprezentowanie wybidrczych (wtasnych) inte-
resow, roszczeniowosc.

Z jednej strony, dla wtadzy publicznej inicjatywa tego rodzaju jest waznym zrodtem infor-
macji na temat potrzeb i oczekiwan mieszkancow danej spotecznosci. Z drugiej strony, nie-
formalna struktura inicjatywy powoduje, ze wtadza publiczna nie ma zinstytucjonalizowanego
partnera do rozmowy i systematycznej pracy.

Forum Mieszkancow i Mieszkanek Krakowa, jak i Inicjatywa ,Prawo do miasta” wpisujg sie
w dziatalnos¢ ruchow spotecznych. Potrzeba partycypacji, wspoéttworzenia i wspdtodpowie-
dzialnosci mieszkancow za lokalng wspadlnote znajduje ujscie w dziatalnosci ruchow miejskich
[4]. Dziatacze ruchow — obywatele miast, aktywisci — samodzielnie definiujg problemy spotecz-
ne, domagajgc sie wptywu na sposdb ich rozwigzania. Ruchy spofeczne wyrastajg z potrzeby
oddolnego, bezposredniego wptywu na rzeczywistosc.

Przedmiotem zainteresowania tworzgcych sie w Polsce ruchow miejskich [8, 12, 11 sg
kwestie, takie jak: transport, urbanizacja, rewitalizacja, ekologia, sprawy socjalne itp. Pomi-
mo krotkiego stazu, wiele z tych inicjatyw (organizaciji) stato sie waznym podmiotem uczestni-
czacym w lokalnej debacie publicznej (np. dziatalnos¢ Grupy M20, Krakowski Alarm Antysmo-
gowy, Stowarzyszenie My-Poznaniacy, Sopocka Inicjatywa Rozwojowa, Stowarzyszenie Nowe
Miasto). Natomiast inicjatywy, takie jak Kongres Ruchéw Miejskich [7] majg konsolidowac
i pogtebia¢ wspotprace ruchow na ptaszczyznie ogolnokrajowej, a takze wspierac aktywnosc
tego typu w Polsce.

Oprocz tradycyjnie dziatajgcych organizaciji obywatelskich, ruchy miejskie stajg sie waz-
nym zrodtem informacji na temat potrzeb i oczekiwan mieszkancow miast. Dla wtadzy pu-
blicznej mogg by¢ Zrddtem wiedzy, inspiracji, narzedziem komunikacji ze spofeczenstwem

i partnerem do dziatania.
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IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Sopocka Inicjatywa Rozwojowa www. sopockainicjatywa.org
Stowarzyszenie My-Poznaniacy WWW. my-poznaniacy.org
Towarzystwo Upiekszania Miasta Wroctawia www. tumw. pl
t 6dzka Fundacja Normalne Miasto — Fenomen www. fundacjafenomen. pl
Stowarzyszenie Moje Miasto (Katowice) www.smm. pl
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I. Metryka praktyki

Obszar ustugi publiczne \
tematyczny
Realizator urzad miasta
Nazwa i adres | Urzad Miasta Jasto
ul. Rynek 12
38-200 Jasto
www. jaslo. pl

Miasto Jasto we wspotpracy ‘
z Powiatem Jasielskim oraz

gminami powiatu: Debowiec,

Jasto, Kotaczyce, Krempna, Nowy

Zmigr‘éd, Osiek Jasielski, Skotyszyn

i Tarnowiec

Il. Opis praktyki’
1. Charakterystyka praktyki
Jasielska Strefa Ustug Publicznych (JSUP) jest unikatowym w skali catej Polski przedsie-
wzieciem — z inicjatywy samorzgdéw lokalnych podjeto bowiem prébe wypracowania i wdro-
zenia usystematyzowanego, zintegrowanego i partycypacyjnego podejscia do doskonalenia
swiadczenia ustug publicznych. Narzedziem spajajgcym ogoét dziatan podejmowanych w ra-
mach Jasielskiej Strefy Ustug Publicznych jest ,Zintegrowana Strategia Swiadczenia Ustug
Publicznych na lata 2014-2020 dla jasielskiego obszaru funkcjonalnego”, ktdrej realizacja
ma doprowadzi¢ do zniwelowania dysproporcji w poziomie swiadczenia ustug publicznych po-
miedzy powiatem jasielskim a powiatami, w ktérych ustugi publiczne sg dostarczane na co
najmniej przecietnym poziomie w kraju. W powiecie jasielskim interwencje sg niezbedne w od-
niesieniu do takich ustug, jak: edukacja, kultura, ochrona zdrowia, komunikacja i transport
publiczny, ustugi komunalne oraz zaopatrzenie w energie [1]. Diugofalowym celem realizaciji
przedsigwzigcia pod nazwg Jasielska Strefa Ustug Publicznych, poza poprawg poziomu $wiad-
czonych ustug, ma by¢ réwniez znaczacy wzrost uczestnictwa mieszkancow gmin powiatu
jasielskiego w decydowaniu o kierunkach jego rozwoju oraz ozywienie i dyfuzja proceséw roz-
wojowych w powiecie.

Pierwsza cechg omawianej inicjatywy jest jej ,usystematyzowanie”. Oznacza ono, ze wszel-
kie dziatania programowe dotyczgce kierunkdw rozwoju lokalnych ustug publicznych sg podejmo-

wane zgodnie z regutami realizacji polityki opartej na dowodach, czyli na podstawie pogfebio-

1 Autor dzigkuje Pani Matgorzacie Adamskiej-Chmiel, Kierownik Wydziatu Funduszy Zewnetrznych Urzedu Miasta w Jasle
oraz Panu Krzysztofowi Gtucowi, Ekspertowi Miasta Jastfa za uwagi i komentarze pomocne w przygotowaniu tej praktyki.



Czesc il

nych i rzetelnie przeprowadzonych diagnoz i analiz. Majg one na celu dostarczenie argumentow
merytorycznych uzasadniajgcych planowane reformy, ktére bedg réwnowazyty zawsze obecne
w polityce publicznej argumenty o podfozu ideologicznym, partykularnym czy emocjonalnym.

Drugg cechg charakterystyczng prezentowanej praktyki jest jej ,zintegrowanie”. W przy-
jetej wizji rozwoju ustugi publiczne nie sg bowiem rozumiane jako obszary ekskluzywnej od-
powiedzialnosci poszczegolnych gmin i powiatu (taka perspektywa wcigz w Polsce dominujel,
ale jako obszar wspdlnej troski wszystkich samorzgdow jasielskiego obszaru funkcjonalnego.
Zintegrowane podejscie do zarzgdzania ustugami jest w naszym kraju praktykowane niemal
wytgcznie przez najwieksze powiaty grodzkie, ktére, realizujgc swe metropolitalne aspiracje,
podejmujg wspotprace z gminami osciennymi, np. w sferze transportu aglomeracyjnego. Pro-
jekt jasielski przetamuje ten zwyczaj, a gtownym instrumentem realizacji planowanej wizji jest
.Zintegrowana Strategia Swiadczenia Ustug Publicznych na lata 2014-2020 dla jasielskiego
obszaru funkcjonalnego”.

Trzecim waznym wyroznikiem Jasielskiej Strefy Ustug Publicznych jest jej silny , partycypa-
cyjny” charakter. Obok mechanizmu partnerstwa publiczno-publicznego, Strefa powstaje przy
aktywnym udziale mieszkancéw i ich organizacji oraz $rodowisk gospodarczych. Co istotne,
udziat sektora spotecznego i rynkowego nie zostat sprowadzony wytgcznie do zapewnienia wpty-
wu tych srodowisk na ksztatt ,Zintegrowanej Strategii...”, w tym wyznaczenia wizji, celdw i za-
dan. Lokalna spotecznosc¢ zostata rowniez wtgczona do procesu badawczego, zyskujgc prawo do
interpretacji wynikdw badan spofecznych oraz formutowana konkluzji, ktdre z nich wynikaja.

Koncepcja Jasielskiej Strefy Ustug Publicznych narodzita sie w 2012 . Jej autorami sg
Burmistrz Miasta Jasta, Kierownik Wydziatu Funduszy Zewnetrznych Urzedu Miasta Jasta
oraz ekspert zewnegtrzny wspotpracujgcy z Miastemt, ktéry oczekiwania jasielskich samo-
rzgdowcow wobec idei Strefy kompetentnie przetozyt na jezyk i strukture projektu. Inspiracjg
dla twdércow Strefy byta diagnoza poziomu $wiadczenia ustug publicznych w polskich powia-
tach przedstawiona w , Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego na lata 2010-2020 Regiony,
Miasta, Obszary Wiejskie”. Wynikato z niej, ze powiat jasielski jest jednym z kilkudziesieciu
powiatow w Polsce, w ktorych dostepnosc, jakosc lub efektywnosc¢ czesci lokalnych ustug
publicznych jest niezadowalajgca. Diagnoza postawiona w ,Krajowej Strategii Rozwoju Re-
gionalnego ..."” nie wskazywata jednak na konkretne problemy wymagajgce rozwigzania — pod-
kreslata natomiast koniecznos¢ podjecia interwencji na rzecz zwiekszenia dostepu do ustug
warunkujgcych mozliwosci rozwojowe [21.

Dobra okazjg do rozpoczecia dziatan niwelujgcych stabosci sektora ustug publicznych w po-
wiecie jasielskim stat sie ogtoszony w dniu 21 maja 2012 r. konkurs na projekty jednostek sa-

morzgdu terytorialnego (JST) oraz ich zrzeszen dotyczgce dziatan wspierajgcych podnoszenie
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dostepnosci, jakosci i efektywnosci ustug publicznych [6]. Do tego organizowanego w ramach
Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2007-2013 konkursu przystgpity wszystkie jed-
nostki samorzadu lokalnego tworzace jasielski obszar funkcjonalny, a mianowicie Miasto Jastfo
— jako podmiot koordynujgcy, Powiat Jasto oraz gminy: Debowiec, Jasto, Kotaczyce, Krempna,
Nowy Zmigréd, Osiek Jasielski, Skotyszyn i Tarnowiec. Projekt zatytutowany ,Jasielska Strefa
Ustug Publicznych” zostat przyjety do realizacji, a w dniu 31 grudnia 2012 r. zawarto umowe
na jego wykonanie.

Jasielska metoda doskonalenia swiadczenia lokalnych ustug publicznych zaktada oparcie
wszelkich dziatah na scistej kooperacji miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego, miesz-
kancami i organizacjami spotecznymi oraz srodowiskiem gospodarczym. Funkcje te zapewniajg
Zespoty Gminne Jasielskiej Agory, ktore tgcznie tworzg obywatelskie forum Jasielska Agora.

Zespoty Gminne Jasielskiej Agory zostaty ukonstytuowane w kazdej gminie powiatu na
podstawie regulaminu. W skfad 10-osobowych Zespotdw, wytonionych podczas zebran, wcho-
dzi do 5 przedstawicieli sotectw lub osiedli oraz do 5 przedstawicieli organizacji pozarzg-
dowych i przedsigbiorcow z kazdej gminy. Spotkania Zespotéw Gminnych Jasielskiej Agory
odbywajg sie co najmniej dwa razy w kwartale. W ich trakcie sg analizowane i interpretowane
dane diagnostyczne opracowane przez ekspertow oraz omawiany jest postep prac nad ,Zin-
tegrowang Strategig” [7]1. Zgodnie z zamierzeniami, w lipcu 2014 r. forum obywatelskie Ja-
sielska Agora zostanie przeksztatcone w stowarzyszenie na rzecz monitoringu jakosci ustug
publicznych w powiecie.

Inicjatywe jasielskg wyrdznia takze oparcie prac nad ,Zintegrowang Strategig ..." na
wynikach badan i analiz. Prace diagnostyczne zostaty powierzone specjalistycznym zespotom
badawczym i ekspertom odpowiadajgcym za przygotowanie:

e diagnozy stanu oraz spotecznego zapotrzebowania na ustugi publiczne w gminach powiatu
jasielskiego,

* diagnozy sposobow zwiekszenia koordynacji dziatan w zakresie ustug publicznych pomie-
dzy JST na terenie powiatu jasielskiego,

e diagnozy kapitatu intelektualnego gmin powiatu jasielskiego,

* ekspertyzy w zakresie mozliwosci zwigkszenia roli podmiotéw zewnetrznych oraz wdroze-
nia partnerstwa publiczno-prywatnego w realizacje ustug publicznych,

* ekspertyzy w zakresie optymalizacji zabezpieczenia energetycznego gmin powiatu jasiel-

skiego [11.

Diagnoza stanu oraz spotecznego zapotrzebowania na ustugi publiczne w gminach powia-

tu jasielskiego powstata w celu uzyskania danych ilosciowych i jakosciowych o aktualnym sta-
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nie realizacji lokalnych ustug publicznych. Na potrzeby diagnozy stanu ustug publicznych w po-
wiecie jasielskim wykorzystano dane wtorne oraz dane pierwotne gromadzone we wszystkich
gminach powiatu przy uzyciu zréznicowanych technik badawczych. Waznym etapem byto ba-
danie spotecznego zapotrzebowania na ustugi publiczne w gminach powiatu jasielskiego, prze-
prowadzone wsrad indywidualnych i instytucjonalnych klientow. Badanie to zostafo wykonane
za pomocg telefonicznych wywiadéw wspomaganych komputerowo (CATI), wywiaddéw bezpo-
srednich wspomaganych komputerowo (CAPI), wywiaddw realizowanych za pos$rednictwem
Internetu (CAWI) oraz ankiet tradycyjnych [31.

Diagnoza sposobéw zwiekszenia koordynacji dziatan w zakresie ustug publicznych pomie-
dzy JST na terenie powiatu jasielskiego analizuje mechanizmy wspétpracy instytucji samo-
rzgdowych i partnerow zewnegtrznych w zakresie swiadczenia ustug publicznych. Analizie zo-
staty poddane cztery rodzaje koordynacji, a mianowicie: koordynacja wewnetrzna (w gminach
i powiecie), koordynacja horyzontalna (pomiedzy gminamil, koordynacja wertykalna (pomiedzy
gminami a powiatem) oraz koordynacja zewnegtrzna (pomigdzy gminami i powiatem a m.in.
administracjg rzgdowa) [31.

Diagnoza kapitatu intelektualnego gmin powiatu jasielskiego zawiera natomiast pogtebio-
ng analize czterech rodzajow kapitatu, konstytuujgcych kapitat intelektualny, tj.: ludzkiego,
spotecznego, strukturalnego i relacyjnego. Celem tej analizy byto zidentyfikowanie trendow
rozwojowych oraz okreslenie kluczowych dla poszczegoélnych rodzajow kapitatu obszarow
interwencji. Badania kapitatu intelektualnego gmin powiatu jasielskiego objety cztery grupy
wiekowe (dzieci, mtodziez, dorostych i osoby starsze) oraz srodowiska determinujgce rozwoj
Jastfa i obszaru funkcjonalnego (wtadze samorzgdowe, biznes, mieszkancow, przedstawicieli
nauki i kultury oraz media lokalne) [3]. Oryginalno$¢ zastosowanego podejscia polegata na
tym, ze badanie to zrealizowano zgodnie z metodologig ,Raportu o kapitale intelektualnym
Polski” z 2008 r. [4] oraz koncepcjg kapitatu intelektualnego zawartg w ,Raporcie Polska
2030" [5]. Obydwa podejscia badawcze byty jak dotad wykorzystywane wytgcznie w badaniach
ogolnokrajowych lub regionalnych. Jasto i gminy powiatu jasielskiego sg pierwszym lokalnym
obszarem funkcjonalnym w Polsce, w ktérym poziom kapitatu intelektualnego zostat zbadany
za pomocg catosciowej metodologii badawczej oraz z wykorzystaniem petnego zakresu technik
badawczych (CATI, CAWI, IDI, PAPI, ankiet audytoryjnych oraz grup fokusowych — FGI).

Zarowno diagnozy, jak i przygotowane w tym samym czasie ekspertyzy stanowig pod-
stawowy materiat analityczny do przygotowania ,Zintegrowanej Strategii Swiadczenia Ustug
Publicznych na lata 2014-2020 dla jasielskiego obszaru funkcjonalnego” [11.

Nalezy podkresli¢, ze kompleksowa metoda doskonalenia jasielskich systemow ustug pu-

blicznych uwzglednia réwniez przygotowanie koncepcji (programistycznej i wdrozeniowej) wy-
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korzystania technologii informatycznych do przeniesienia szerokiego zakresu spraw lokalnych
do przestrzeni wirtualnej, a takze zapewnienia mieszkarnicom powiatu miejsca, w ktorym bedg
mieli mozliwos¢ zdobywania informacji dotyczacych wielu aspektéw zycia codziennego. Tak
rozumiany lokalny Intranet zapewni mozliwos¢ tatwego i spersonalizowanego pod wzgledem
zainteresowan uzytkownika dostepu do informacji o gminie i powiecie. Oryginalnos¢ tego roz-
wigzania polega réwniez na tym, ze technologie informacyjne wdrazane na poziomie gminy
i powiatu bedg tgczyty na wspdlnej platformie funkcje informacyjne, administracyjne, spo-
tecznosciowe i komercyjne. Lokalny Intranet bedzie tym samym przyczyniat sie do integracji
spotecznej oraz wzmacniat przejrzystosc¢ dziatania administraciji publiczne;.

Centralnym elementem koncepcji Jasielskiej Strefy Ustug Publicznych jest wspomniana
.Zintegrowana Strategia Swiadczenia Ustug Publicznych na lata 2014-2020 dla jasielskie-
go obszaru funkcjonalnego”. Strategia ta powstaje w formule partycypacyjnej. Jej zakres
merytoryczny obejmuje m.in. cele i zadania realizowane w kazdym segmencie ustug lokalnych
(edukacja, kultura, ochrona zdrowia, komunikacja i transport publiczny oraz ustugi komunalne
i zaopatrzenie w energie) [3]l. Strategia wymaga podejmowania dziatan, ktére wykraczajg
zasiegiem poza granice danych gmin, co odpowiada nowoczesnemu podejsciu do zarzgdzania

lokalnymi ustugami publicznymi.

2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki

Dziatania podejmowane w ramach Jasielskiej Strefy Ustug Publicznych sg skierowane do
mieszkancow powiatu jasielskiego oraz instytucjonalnych konsumentow lokalnych ustug pu-
blicznych, tj. przedsiebiorcow i organizacji pozarzgdowych. Reprezentacjg wspoélnoty miesz-
kancow w realizowanych dziataniach jest Jasielska Agora oraz Zespoty Gminne Jasielskiej
Agory. Natomiast formalnymi wykonawcami, czyli podmiotami realizujgcymi opisywang prak-
tyke, sg jednostki samorzgdu terytorialnego z obszaru powiatu jasielskiego, ktérych dziatania
sg koordynowane przez Miasto Jasto. Jednostki te sg odpowiedzialne, cho¢ w réznym za-
kresie, za poziom usfug dostarczanych lokalnym uzytkownikom. Prace badawcze prowadzity
natomiast specjalistyczne organizacje doradcze, ktdre braty rowniez udziat w przygotowaniu

,Zintegrowanej Strategii”.

3. Rozwigzane problemy

Podstawowym problemem, z ktorym borykajg sie jednostki samorzgdu terytorialnego z po-
wiatu jasielskiego jest niska dostepnosé, jakosé i efektywnosé lokalnych ustug publicznych
Swiadczonych na tym obszarze. Problem ten — dzieki przedsiewzieciu, jaki jest JSUP — jest

eliminowany poprzez poprawe wspotpracy oraz wspolnej koordynacji dziatan podejmowanych
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przez naturalnych partneréw, jakimi w tym przypadku sg jednostki samorzgdu terytorialnego.
Wspotpraca tych jednostek pozwala na wypracowanie znacznie efektywniejszych mechani-
zmow dostarczania ustug — dzieki synergii. To nie jest natomiast mozliwe, jesli ograniczymy
sie do dziatania w granicach podziatu administracyjnego.

Prezentowana inicjatywa sprzyja takze konsolidacji lokalnych srodowisk samorzgdowych,
spotecznych i gospodarczych wokadt idei opracowania i realizacji ,Zintegrowanej Strategii...".
Wspdlna praca nad tym dokumentem w sposob bezposredni przyczynia sie do oszczednosci
srodkow wydatkowanych na swiadczenie ustug, ich lepszego terytorialnego rozmieszczenia,
a takze uruchamia mechanizmy partycypacji obywatelskiej w zakresie planowania i zarzgdza-
nia ustugami publicznymi.

Z kolei opracowanie zestawu diagnoz dotyczgcych istniejgcych rozwigzan w zakresie
swiadczenia ustug publicznych na terenie jasielskiego obszaru funkcjonalnego oraz poziomu
kapitatu intelektualnego przyczynito sie do uzyskania wiedzy na temat mocnych stron oraz
barier i ograniczen rzutujgcych na poziom ustug oferowanych mieszkaricom powiatu jasielskie-
go. Diagnozy te stanowig réwniez wazne zroédto danych o sytuacji spotecznej i gospodarczej
w powiecie, ktore sg wykorzystywane przez samorzady jasielskie do przygotowania i realizacji
licznych projektow rozwojowych oraz wptywania na kierunki realizacji polityki regionalnej w wo-
jewadztwie podkarpackim.

Ogot dziatann podejmowanych w ramach Jasielskiej Strefy Ustug Publicznych stuzy nato-

miast rozprzestrzenianiu procesow rozwojowych w powiecie jasielskim i gminach tego powiatu.

4. Sposob wdrozenia praktyki

Budowa Jasielskiej Strefy Ustug Publicznych to przedsigwziecie dtugofalowe. Kalendarz pod-

jetych i planowanych do realizacji dziatan obejmuje nastepujgce etapy:

e od 1998 r - sukcesywny rozwodj wspotpracy gmin wchodzgcych w skfad powiatu jasiel-
skiego w zwigzku z realizacjg wspolnych projektdw z zakresu ochrony srodowiska i energii
odnawialnej w ramach Zwigzku Gmin Dorzecza Wistoki [10],

e |l potowa 2010 r. — opublikowanie ,Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego na lata 2010-
2020 Regiony, Miasta, Obszary Wiejskie” [2], bedgcej impulsem dla srodowisk jasielskich
do mobilizacji na rzecz rozwoju lokalnego sektora ustug publicznych,

* maj-sierpien 2012 r. — konsolidacja samorzgdéw lokalnych wokodt idei Jasielskiej Strefy
Ustug Publicznych, prowadzenie prac nad koncepcjg Strefy [S, 8],

e styczen 2013 r. - inauguracja prac nad tworzeniem Jasielskiej Strefy Ustug Publicznych,

e styczen-marzec 2013 r. — ukonstytuowanie obywatelskiego forum Jasielskiej Agory oraz

Zespotow Gminnych Jasielskiej Agory [71],
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e lipiec 2013 r. — nawigzanie wspotpracy z zespofem badawczym i ekspertami z zakresu
ustug publicznych, zarzadzania publicznego, socjologii, odpowiedzialnymi za opracowanie
diagnoz i przygotowanie, we wspotpracy z lokalnymi interesariuszami, ,Zintegrowanej
Strategii...” [3],

* lipiec-pazdziernik 2013 r. — przygotowanie diagnoz dotyczgcych ustug publicznych, koor-
dynacji ich swiadczenia oraz kapitafu intelektualnego,

e listopad 2013 - czerwiec 2014 r. — prace nad przygotowaniem ,Zintegrowanej Stra-
tegii Swiadczenia Ustug Publicznych na lata 2014-2020 dla jasielskiego obszaru

funkcjonalnego”.

5. Bilans naktadow i korzysci

Naktady poniesione na uruchomienie przedsiewziecia pod nazwg Jasielska Strefa Ustug Pu-
blicznych nalezy podzieli¢ na dwie sktadowe: naktady przygotowawcze i naktady na wdrozenie.
Nakfady przygotowawcze dotyczg opracowania koncepcji Strefy, ukonstytuowania obywatel-
skiego forum Jasielskiej Agory i Zespotéw Gminnych Jasielskiej Agory, przeprowadzenia nie-
zbednych badan i analiz oraz przygotowania Strategii. Wyniosty one niespetna 1,174 milionéw
ztotych, z czego ok. 1,056 milionéw ztotych stanowito dofinansowanie ze srodkéw unijnych
[1]. Pozostatg czes¢ srodkdw, tj. ok. 117 tysiecy ztotych zabezpieczyty solidarnie powiat
i gminy jasielskie. Odrebne i trudne do oszacowania nakfady dotyczg wdrazania ,Zintegro-
wanej Strategii Swiadczenia Ustug Publicznych na lata 2014-2020 dla jasielskiego obszaru
funkcjonalnego”. Zasadniczo jej realizacja bedzie bowiem finansowana ze srodkéw europej-
skich, a zwtaszcza tych dostepnych w Regionalnym Programie Operacyjnym Wojewddztwa

Podkarpackiego na lata 2014-2020.

Ill. Zalecenia dla replikujacych
Pierwszym warunkiem powodzenia przedsiewzie¢ nawigzujgcych do prezentowanej praktyki
jest zmobilizowanie samorzaddéw lokalnych oraz srodowisk spotecznych i gospodarczych do
pracy na rzecz doskonalenia ustug publicznych. Niebagatelng role odgrywajg tutaj liderzy sro-
dowisk samorzgadowych, ktorzy cieszg sie ponadpartyjnym autorytetem.
Drugim warunkiem sukcesu jest stworzenie formalnej ptaszczyzny dla realizowanych dzia-
tan (rodzaju Jasielskiej Agory) oraz zapewnienie jej demokratycznej reprezentatywnosci.
Trzecim warunkiem jest przetamanie obaw mieszkancow co do zasadnosci realizacji
takich przedsiewzie¢. Jedynie rzetelne informowanie obywateli o postepie realizowanych
prac, w tym konsultacje powstajgcych dokumentdw, moze pomdc przezwyciezy¢ takie

niepokoje.
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Czwartym warunkiem powodzenia jest opracowanie i implementacja horyzontalnych me-

chanizmow kooperacji dotyczacych zarzadzania procesem wdrazania strategii swiadczenia

ustug miedzy zdecentralizowanymi podmiotami administracji samorzgadowe;.

Pigty warunek to poprawne zaprojektowanie mechanizmow interwencji w sfere swiadcze-
nia ustug publicznych. To wymaga posiadania zaréwno aktualnego i rzetelnego materiatu diagno-
stycznego, jak i procedur korygowania lokalnych systemow swiadczenia ustug, dostosowanych
do specyfiki producentéw, dostarczycieli i finansujgcych ustugi. Korygowanie to musi przy tym
odpowiada¢ endogennemu potencjatowi obszarow funkcjonalnych zainteresowanych wdrozeniem

praktyki, by¢ zgodne z potrzebami i aspiracjami odbiorcow usfug, a takze zaktadac ich aktywny

udziat zaréwno na etapie programowania, jak i implementacji strategii Swiadczenia ustug.

IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Ustalanie kryteriow jakosci ustug
opiekunczych w Gdyni

http://www. mopsgdynia. pl/
www/index. php?option=com_
content8task=view&id=9978&ltemid=1

Wspdtpraca gmin Slaska Opoalskiego

w efektywnym zarzgdzaniu energig na
przyktadzie procesu negocjacji z koncernem
energetycznym

www. kluczhork. pl; http:/
www. dobrepraktyki. pl/index.
php?p1=38p2=118art=403

Monitorowanie jakosci ustug publicznych jako
element zintegrowanego systemu zarzgdzania
jednostkami samorzadu terytorialnego (Miasto
Krakow)

http://ue.krakow.pl/4537,215,ue_projekt.

html

Benchmarking — narzedzie efektywnej kontroli
zarzgdczej w urzedach miast na prawach
powiatu, urzedach gmin i starostwach
powiatowych (Slaski Zwigzek Gmin i Powiatéw)

https://benchmarking. silesia.org. pl/index.
php?s=22

Podniesienie jakosci dziatania urzedow i ustug dla
mieszkancow poprzez wdrozenie zaktualizowanej
Metody PRI w gminach i powiatach (Matopolska
Szkota Administracji Publicznej Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie)

http://www. pri.msap. pl/
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I. Metryka praktyki

Obszar srodowisko, ochrona zdrowia X
tematyczny

Realizator nieformalna grupa

Nazwa i adres | Krakowski Alarm Smogowy .
www. krakowskialarmsmogowy. pl/
www. facebook.com/ ‘
KrakowskiAlarmSmogowy ‘

Il. Opis praktyki

1. Charakterystyka praktyki

Krakéw jest najbardziej zanieczyszczonym miastem w Polsce i jednym z najbardziej zanie-
czyszczonych miast na swiecie. Skazenie powietrza w miescie znaczgco przekracza wartosci
okreslone jako bezpieczne dla zdrowia i zycia ludzi. Problem krakowskiego powietrza to splot
wielu czynnikéw: niekorzystnego potozenia geograficznego (kotlina wzdtuz Wisty), duzej liczby
dni bezwietrznych oraz zasztosci historyczno-politycznych (uktad wiatréw jest réwnolezni-
kowy i z tego powodu ograniczona jest wentylacja miasta, dodatkowo z zachodu naptywa
zanieczyszczone powietrze ze Slgska, natomiast na wschodzie gféwnym emitentem zanie-
czyszczen jest kombinat hutniczy w Nowej Hucie). Dodatkowe mozliwosci ,wietrzenia” mia-
sta zostaty ograniczone przez ztg polityke przestrzenng i zabudowywanie terendéw zielonych.
Jednak gtéwng przyczyng tak wysokiego poziomu zanieczyszczenia powietrza w miescie jest
tzw. niska emisja i intensywny ruch samochodowy w miescie [111.

Zatrucie powietrza w Krakowie to efekt ponadnormatywnego stezenia m.in. pytow za-
wieszonych, benzolalpirenu oraz dwutlenku azotu. Za zanieczyszczenie pytami zawieszonymi
jest odpowiedzialne spalanie w piecach paliw statych — gtdéwnie wegla i drewna. Dodatkowym
problemem jest spalanie w piecach odpadéw i smieci — sg to zrodta wielu toksycznych zwigz-
kow powodujgcych powazne konsekwencje zdrowotne. Najwiekszy poziom zanieczyszczenia
wystepuje oczywiscie w sezonie grzewczym. Wtedy z piecéw wydobywajg sie pyty, benzopireny
i inne szkodliwe substancje. Wedtug réznych szacunkéw 7-10% mieszkancow Krakowa wyko-
rzystuje do ogrzewania piece na paliwa state, ale — co podkresla Andrzej Guta z Krakowskiego

Alarmu Smogowego (KAS) — stanowi to ok. 30 tysiecy palenisk [71.
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Drugim czynnikiem silnie zanieczyszczajgcym powietrze w miescie jest ruch samochodo-
wy. W tym przypadku powietrze jest skazone dwutlenkiem azotu, cho¢ oczywiscie ruch pojaz-
déw przyczynia sie réwniez do wzrostu stezenia pytdw. Wazne jest, aby odrdzniac jeden typ
zanieczyszczen od drugiego, gdyz czesto przedstawianym remedium jest ograniczanie ruchu
samochodow. Bez watpienia takie dziatanie zmniejszy poziom zanieczyszczenia powietrza,
jednak dotyczy to jedynie NO,, natomiast nie wptynie to na poziom stgzenia pytéw i benzopi-
renow.

Przyjmujgc poziom normy jako punkt docelowy, w tatwy sposdb mozna zilustrowac sy-
tuacje wystepujgcg w Krakowie — srednioroczne stegzenie pytu PM, wynosi w Krakowie 60
mikrogramow na m?, przy normie wynoszgcej 50. W tym przypadku redukcja emisji z piecow
na paliwa state doprowadzitaby do spadku poziomu tych pytow o 42%, co w efekcie pozwaolitoby
krakowianom oddycha¢ powietrzem spetniajgcym normy. Dodatkowg rezerwg jest 16-procen-
towy udziat w tym zanieczyszczeniu spalin samochodow, co przy ograniczeniu ruchu umozliwi-
toby obnizenie sredniorocznej emisji PM,, o pofowg [S1.

W przypadku bardziej szkodliwego pytu oznaczanego symbolem PM, _ redukcja emisji z pie-
cow na paliwa stafte pozwolitaby zmiesci¢ sie w normie zanieczyszczenia, choc¢ jedynie na
okres kilku lat, poniewaz od 2020 r norma zostanie obnizona do poziomu 20 mikrogramow,
a to oznacza, ze jej osiggniecie w przypadku Krakowa bytoby mozliwe jedynie w sytuaciji cat-
kowitej redukcji piecow i prawie catkowitej likwidacji ruchu samochodowego. To pokazuje, jak
silny wptyw na zanieczyszczenie krakowskiego powietrza majg naptywy zanieczyszczen spoza
Krakowa [9].

W przypadku benzo(alpirenu norma wynosi 1 mikrogram na m?® powietrza, natomiast
w Krakowie jego srednioroczne stezenie w powietrzu to ponad 11 mikrogramow. Z powodu
naptywu zanieczyszczen nie jest jednak mozliwe osiggniecie normy. Wykonalne jest natomiast
zredukowanie emisji tej rakotwoérczej substancji o prawie 70% w wyniku likwidacji piecéw na
paliwa state [9].

Osiggnigcie poziomu normy w zanieczyszczeniu NO, bytoby mozliwe poprzez znaczace

ograniczenie ruchu samochodowego, ktéry odpowiada za ponad 50% emisji [S1.

2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki

Inicjatywa spoteczna to nieformalna grupa oséb potgczona wspoélnym celem. W ujeciu funk-
cjonalnym sens jej istnienia wyznacza realizacja okreslonego celu i/lub rozwigzanie problemu.
Inicjatywy takie przypominajg swoim charakterem, cho¢ w troche wezszym zakresie, ruchy
spoteczne, gdyz to wtasnie z dziatan ruchéw spotecznych inicjatywy takie czerpig inspiracje.

Dlatego takze inicjatywy spoteczne definiuje sie czesto jako formy zbiorowego i spontaniczne-
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go dziatania osdb (grup, zbiorowoscil zmierzajgce do wywotania zmiany spotecznej. Podejmo-
wane dziatania majg charakter spektakularny, a ich celem jest wywaotanie reakcji w spoteczen-
stwie i sprowokowanie powstania silnej presji na wtadze.

Podstawowg roznicg pomiedzy inicjatywg spoteczng a organizacjg pozarzgdowg jest brak
formalnej podmiotowosci — osobowosci prawnej. Ponadto, inicjatywa spoteczna powstaje za-
zwyczaj na czas realizacji okreslonego celu, a potem ulega rozwigzaniu, cho¢ spotyka sie
inicjatywy spoteczne, ktore zostaty przeksztatcone w organizacje pozarzgdowe.

Krakowski Alarm Smogowy (KAS] jest inicjatywa spoteczng mieszkancow Krakowa. Zato-
zycielami KAS sg: Monika Dworakowska, Andrzej Gufa i Ewa Lutomska. Celem tej inicjatywy
jest doprowadzenie jakosci powietrza w Krakowie do stanu zgodnego z prawem i bezpiecz-
nego dla zdrowia mieszkancow Krakowa. Przedstawiciele KAS deklarujg, ze chcg rozmawiac
ze wszystkimi decydentami w celu wypracowania szybkich rozwigzan dla poprawy jakosci po-
wietrza. Ich intencjg jest powstanie szerokiego frontu wspofpracy rdéznych srodowisk (na-
ukowych, pozarzadowych, artystycznych itd.), aby zrealizowa¢ najwazniejszy cel, jakim jest

czyste powietrze w Krakowie.

3. Rozwigzane problemy
Krakowianie oddychajg powietrzem, ktérego zanieczyszczenie w sposob ekstremalny od-
biega od poziomu ustalonych norm. Krakéw zajmuje aktualnie 8 miejsce na $wiecie pod

), a 145

wzgledem zanieczyszczenia najbardziej szkodliwym z pytéw zawieszonych (PM, ],

miejsce w przypadku zanieczyszczenia PM, . Naturalny komunikat pochodzacy z prognozy
zanieczyszczenia powietrza dla miasta Krakowa prowadzonej przez Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Matopolskiego ,zaleca ograniczenie przebywania na powietrzu, szczegolnie
przez dzieci, osoby starsze i chore na astme, a takze ograniczenie czasu uprawiania
sportdw i ¢wiczen na otwartym powietrzu — zwtaszcza w godzinach 11.00-16.00" [11.
W grudniu 2012 r. rekordowe stezenie pytu PM,; wynosito 804% normy. W tych dniach
szkoty i przedszkola szczegodlnie stosujg sie do zalecenia i nie wyprowadzajg dzieci na ze-
wnatrz budynkow [141].

Podobnie wyglgda zanieczyszczenie powietrza rakotworczym benzolalpirenem. Cztonko-
wie KAS, aby zobrazowac¢ problem, pordwnali ilos¢ wdychanej substancji do ilosci wypala-
nych papierosow. Dzigki takiej konstrukcji powstat prosty i zrozumiaty dla kazdego komunikat:
Krakowianin oddychajgc krakowskim powietrzem przyswaja rocznie dawke tej rakotworczej

substancji odpowiadajgcg wypaleniu 3300 papierosow. Dla poréwnania, mieszkaniec Berlina

1 Badania przeprowadzone przez Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO), na probie 575 miast w przypadku zanieczysz-

czenia (PM, ) i 1100 miast w przypadku zanieczyszczenia (PM, ).
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jedynie 200, a mieszkaniec Londynu 35 papierosom?® Patrzgc z tej perspektywy, konieczne
jest uswiadomienie skali problemu oraz faktu, ze w najwigkszych aglomeracjach swiata powie-
trze moze by¢ nawet 100 razy czystsze (vide Londyn) [71.

Normy stezen pytéw zawieszonych w 1 m3to 50 mikrogramow. W Krakowie przez ponad
200 dni w roku normy te sg przekroczone, a wartosc stezen pytow przekracza 600 mikrogra-
mow. Wedtug metodologii badan realizowanych dla Londynu, taki poziom zanieczyszczenia przy
wielkosci krakowskiej populacji przektada sie na 400 do nawet 700 zgondw rocznie, gtdownie
w efekcie zawatéw serca i nowotworow zfosliwych. Badania krakowskich lekarzy wykazujg
wsrod mieszkancow ponadnormatywng liczbe przypadkéw chronicznego kaszlu, przewlektego
zapalenia oskrzeli, niewydolnosci ptuc, astmy i innych choréb uktadu oddechowego [4]. Ne-
gatywne skutki zanieczyszczenia sg najbardziej widoczne wsrod dzieci. W Krakowie dzieci
rodzg sie z wyraznie mniejszg wagg urodzeniowg, wzrostem i cbwodem gtowy, jak réwniez sg
bardziej podatne na choroby [5]. Jak pokazujg wyniki badan w Polsce, na astme oskrzelowg
choruje 6% dzieci, natomiast w Krakowie 16% [3]. U krakowskich dzieci zostat zdefiniowany
syndrom chorobowy nazywany ,krakowskim nosem”, jest to permanentny stan ,péfchoroby”
gérnych drég oddechowych wywotany reakcjg organizmu dziecka na wysoki poziom skazenia
oraz tzw. swiszczacy oddech, ktory zwykle poprzedza wystagpienie astmy.

Najwazniejszym efektem dziatann KAS jest uruchomienie znaczacej sity spotecznej i stwo-
rzenie ogromnej presji na wtadze — zarowno miejskie, jak i regionalne — przez co cata inicjatywa
stata sig ruchem spotecznym znacznych rozmiarow. Wydaje sig, ze trudno bedzie zatrzymac
tak mocny front zjednoczony w celu dziatania na rzecz czystego powietrza, a de facto na
rzecz zdrowia i zycia. Postepowanie KAS, dzieki stosowaniu zasady szacunku dla odmiennych
pogladdw, nieangazowania sie w biezgce polityczne spory, wysokg elastycznosc i duzy poten-
cjat intelektualny jest w petni akceptowane przez osrodki wtadzy i administracje. Ponadto, ten
sposa@b dziatania umiejscawia KAS w gronie inicjatyw najbardziej wspieranych przez mtodych
ludzi, jak rowniez przez elity intelektualne miasta. Dzigki temu inicjatywa stale rosnie w site,
a wtadze miasta i regionu bardzo powaznie traktujg przedstawicieli i ekspertéw tej inicjatywy.
Przedstawiciele KAS uczestniczg w wiekszosci debat i konsultacji dotyczacych zanieczysz-
czenia powietrza w Krakowie i Matopolsce.

Aby unikng¢ wizerunku ,ruchu protestu”, KAS zaproponowat cztery rozwigzania, ktére po-
winny zostac obligatoryjnie wdrozone celem rozwigzania problemu zanieczyszczenia powietrza
w Krakowie. Opracowanie katalogu rozwigzan i ztozenie takiej propozycji wtadzom oraz propa-

gowanie tych pomystéw i edukowanie w tym zakresie spoteczenstwa sytuuje KAS juz nie w ob-

2 Srednie roczne stezenie benzo(alpirenu: Krakéw: 10 ng/m?2, Berlin: 0,6 ng/m?, Londyn: 0,1 ng/m2.
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szarze protestu, ale sprawia, ze stat sie on konstruktywng inicjatywg spoteczng pokazujgcyg

problem i proponujgca realne i celowe rozwigzania problemu. Do tych rozwigzan naleza:

1.

Zakaz stosowania paliw statych. ,,Optymalnym wariantem ze wzgledu na efekt ekolo-
giczny jest catkowity zakaz stosowania paliw statych. Obnizenie w tak znaczgcy spo-

s6b emisji zarowno pytu PM,_, jak i benzo(alpirenu praktycznie eliminowatoby problem

10°
ztej jakosci powietrza w Krakowie” [2]. KAS proponuje wprowadzenie decyzji o zakazie
z piecioletnim okresem przejsciowym. W tym wariancie warunkiem koniecznym konco-
wego sukcesu jest opracowanie i wdrozenie systemu wspierajgcego wymiang instalacji
grzewczych — w formie dofinansowania wymiany piecow weglowych na zrddta, ktére nie
powodujg zanieczyszczenia powietrza. Konieczne jest takze wdrozenie systemu doptat
dla najubozszych.

Rozbudowa systemu ekologicznie czystego ogrzewania miejskiego. W tym miejscu nalezy
podkreslic, ze przemystowe, wysokotemperaturowe spalanie wegla nie stanowi takiego
problemu z perspektywy zanieczyszczenia srodowiska jak spalanie wegla w niskich tem-
peraturach, co ma miejsce w domowych piecach i paleniskach.

Ograniczanie emisji. Konieczne jest ograniczanie emisji nie tylko poprzez wymiane piecow,
ale rowniez poprzez dziatania skierowane do przemystu. Wazne jest réwniez ograniczanie
przysztych emisji, np. poprzez opracowanie system zatwierdzajgcego powstawanie no-
wych zrodet emisji zanieczyszczen.

Zmniejszenie ruchu samochodowego. W celu obnizenia zanieczyszczenia powietrza dwu-
tlenkiem azotu nalezy zdecydowanie ograniczy¢ ruch samochodéw w miescie. Konieczne
jest zatem wprowadzenie zakazéw ruchu, ale bez stworzenia alternatywnych rozwig-
zan systemowych dziatania takie nie przyniosg pozytywnych efektow. W zwigzku z tym
KAS proponuje przede wszystkim opracowanie i wdrozenie rozwigzan polegajgcych na
usprawnieniu komunikacji miejskiej oraz jej ekologizacji. Dodatkowo, postuluje takze roz-
woj infrastruktury rowerowej oraz zwigkszenie zasiegu dziatania miejskiej wypozyczalni
rowerow, np. na wzoér bardzo popularnego warszawskiego systemu wypozyczalni rowerow
VETURILO (w Warszawie stacji ,wypozycz-oddaj” jest okoto 60, ich potozenie jest dobrze
rozplanowane, co przyznajg mieszkancy, przez co caty system stat sig bardzo popularny).
Krakowski system jest zdecydowanie skromniejszy, przez co jego popularnosé¢, a tym

samym uzytecznosé, jest nizsza [7, 101

4. Sposob wdrozenia praktyki

Podstawg wdrozenia praktyki byta identyfikacja obszaréw problemowych. Po przeprowadzeniu

diagnozy mozliwe stato sie wdrazanie poszczegoélnych dziatan, dzigki ktérym KAS chce osig-
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gnac zatozone cele. Dwie gtéwne przyczyny wystepowania problemu to brak dziatan w proble-

mowym obszarze, co jest spowodowane:
5 1. Niepopularnoscia i wysokimi kosztami koniecznych decyzji administracyjnych — w tym
przypadku wygodniejsze dla administracji bytoby utrzymanie status quo. Wtadza na kaz-
@ dym poziomie moze straci¢ poparcie osob, ktore bedg zmuszone do likwidacji paleniska,
badz tez dotknie ich ograniczenie w poruszaniu sie samochodem po Krakowie. Dlatego
fatwiej jest ,zamiesc¢ problem pod dywan” niz asygnowac¢ znaczne srodki na obnizenie

zanieczyszczenia powietrza.

2. Niski poziom $swiadomosci ekologicznej spoteczenstwa. Andrzej Gufa podkresla, ze ludzie
nie rozumiejg, ze palgc smieci emitujg do powietrza silnie rakotworcze zwigzki — zabijajg
nie tylko siebie, ale i sgsiadow. W zwigzku z tym waznym aspektem jest zerwanie z po-

btazliwoscig dla tego typu wykroczen [101.

Zgodnie z powyzszg diagnozg, KAS prowadzi dziatania w dwoch obszarach, tzn. uswiada-
miania spoteczenstwa i wywierania nacisku na administracje. W ten sposob zatozyciele KAS
opracowali dwufilarowg strategie dziaftania: po pierwsze, szeroka i gfosna medialnie akcja
edukacyjno-uswiadamiajgca, po drugie, réwnie szeroka akcja wywierania presji na wtadze.

Akcja uswiadamiajgca jest prowadzona dwutorowo. Z jednej strony, ma ona na celu
edukacje obywateli miasta, przedstawienie im problemu oraz faktu, ze dotyczy on kazdego
z mieszkancow. Z drugiej strony, ma na celu pokazanie koniecznych dziatan, bez ktérych nie
mozna doprowadzi¢ do spadku poziomu zanieczyszczenia powietrza. Zatem obywatele sg in-
formowani, ze, po pierwsze, ,nie rozwigze sie problemu zanieczyszczen pytowych i benzo(a)
pirenu bez wprowadzenia zakazu stosowania paliw statych” oraz, po drugie, ze ,nie rozwig-
ze sie problemu zanieczyszczenia dwutlenkiem azotu bez dziatan naprawczych po stronie
transportu” [71.

Tworzenie presji na wtadze jest dziataniem rownolegtym, lecz jego powodzenie od po-
czatku byto uzaleznione od dwdéch czynnikéw: skali dziatania i odzewu spotecznego. Zdajgc
sobie sprawe, ze jedynie szerokie poparcie spoteczne oraz zainteresowanie mediow moze
wywotac reakcje wtadz, tworcy KAS prowadzili sukcesywnie i konsekwentnie dziatania majg-
ce na celu realizacje zatozonych celéw. Do najwazniejszych aspektéw tych zabiegdéw nalezato
przekonanie wtadzy, ze KAS jest inicjatywg partnerskg dla administracji i zarazem, ze jest
inicjatywg posiadajgca poparcie spoteczne. Otwarcie KAS na wspotprace z réznymi sro-
dowiskami sprawito, ze wielu ekspertéw chetnie popiera idee i angazuje sie w prowadzone
dziatania. Dodatkowo, istotna statfa sie deklaracja, ze dla realizacji celéw KAS chce wspot-
pracowac z kazdym — byta to jasna propozycja sytuujgca i KAS, i administracje po tej samej
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stronie. Takie postepowanie ponownie pokazuje, ze KAS nie jest ruchem protestu, poniewaz
takie ruchy z reguty prowadzg kampanie antagonizujgce strony i wywotujgce konflikty. W tym
przypadku mamy taki typ dziatania, ktéry w ostatecznym rozrachunku pozwoli obu stronom
stac sie tworcami sukcesu.

Biorac pod uwage chronologie wydarzen, pierwszym etapem dziatan byto stworzenie stro-
ny na portalu spotecznosciowym Facebook. Jak przyznajg twoércy, popularnosc¢ tej strony
przerosta ich oczekiwania (aktualnie strona Krakowskiego Alarmu Smogowego posiada ponad
14 tysiegcy ,lajkow”; z ang. [ like it). Kolejnym etapem byto stworzenie strony internetowej
i opracowanie merytoryczne i techniczne dziatania portalu. Strona stata sie bardzo popular-
na, podobnie jak newsletter opracowywany i rozsytany przez KAS [101.

Bardzo waznym elementem dziatan byto opracowanie petycji do wtadz Krakowa i ogtoszenie
tego faktu w przestrzeni medialnej. Petycja ta wywotata zainteresowanie wsrod przedstawi-
cieli mediéw. Opublikowanie petycji i zapoczgtkowanie akcji zbierania pod nig podpiséw pokazato
skale spotecznego zainteresowania. Dla utatwienia sktadania podpiséw przez internautow uru-
chomiono jej wirtualng wersje. Aktualnie petycje podpisato prawie 15 tysiecy osdb.

W Krakowie doszto do spotkania ze Stevem Howardem — swiatowym ekspertem w dziedzi-
nie ochrony srodowiska — ktéry m.in. zaprezentowat rozméwcom przyktady rozwigzan zasto-
sowanych w walce ze smogiem w wielkich miastach i aglomeracjach. Pierwszym przyktadem
byt Londyn, gdzie w 2003 r. burmistrz wprowadzit optate za wjazd do miasta samochodem
(ang. Congestion Charge). Optata obowigzuje w godzinach 07:00-18:30 we wszystkie dni
powszednie. W efekcie znaczaco spadt poziom ruchu samochodowego w centrum Londynu,
zredukowano korki w centrum miasta i tym samym silnie ograniczono zrddto emisji NO, [121.

Kolejne przykfady przytoczone przez Howarda to wprowadzenie zakazow palenia paliwami
statymi (gtownie weglem). Zakazy takie obowigzujg m.in. w Londynie, Dublinie czy Reykjaviku.
Mieszkancy uzyskali preferencje i doptaty w przypadku wymiany piecow. Dzis miasta te sg wolne
od smogu [121. Jak obliczyta Irlandzka Agencja Srodowiska, w wyniku wprowadzenia zakazu sto-
sowania wegla w Dublinie liczba zgondw zmalata 0 350 rocznie. Ekwiwalent finansowy w postaci
redukcji wydatkdw na opieke zdrowotng oszacowano na 20 min euro rocznie [B1

W organizowanych przez KAS spotkaniach przyjeto zasade umozliwiania konfrontacji
opinii z szerokg grupg réznych ekspertow. Na spotkania przychodzg lekarze, naukowcy, eks-
perci zajmujgcy sie zanieczyszczeniem srodowiska, prawnicy i inni. Tworzgc silne podfoze
merytoryczne dla swojej dziatalnosci, KAS buduje swoj wizerunek w opozycji do niektérych
ruchéw spotecznych bazujgcych jedynie na przekazie emocjonalnym. Tylko wysoki poziom pro-
fesjonalnej dyskusji moze przynies¢ sukces w rozmowach z urzednikami oraz decydentami

miast i regionu.
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Kolejnym waznym miedzynarodowym akcentem jest obecnos¢ w Krakowie specjalistow Re-
gulatory Assistance Project (RAP), ktdry w wyniku nagfosnienia akcji antysmogowej chce dora-
dza¢ wtadzom miasta i regionu w realizacji zakazu palenia paliwami statymi. RAP to powstata
w USA miedzynarodowa organizacja pozarzgdowa, ktéra zatrudnia specjalistdéw zajmujgcych
sie ochrong srodowiska i energetykg. RAP prowadzi dziatania w USA i w Chinach. W Unii Eu-
ropejskiej pracuje przy opracowywaniu m.in. raportu dotyczgcego efektywnosci ekonomicznej
niskoemisyjnej gospodarki. W Polsce BAP wspottworzyt m.in. z Urzedem Regulacji Energetyki
i Funduszami Ochrony Srodowiska raporty dotyczace inteligentnego zarzadzania sieciami ener-
getycznymi. W Krakowie ztozyli oferte dotyczacg m.in. doradztwa technologicznego [131.

Roéwnoczesnie z organizacjg spotkan i dyskusji rozpoczety sie prace nad kampanig bilbor-
dowg, ktorg dla KAS opracowata i przeprowadzita profesjonalna firma reklamowa. Wiszace
w catym Krakowie bilbordy staty sie tematem rozmadw i dyskusji wsréd mieszkancow Krakowa.
Co pokazato, ze kampania byta niezwykle udana, a temat wazki i wzbudzajgcy emocije i zainte-
resowanie.

Kolejnym krokiem byt marsz protestacyjny, ktéry przeszedt ulicami Krakowa. Wzigta w nim
udziat kilkusetosobowa grupa mieszkancow. Marsz ten zwrocit uwage mediow, w tym takze
ogolnopolskich telewizji. Dzigki tej kampanii zaréwno problem, jak i inicjatywa i jej przestanie
zaczety by¢ obecne w mediach i coraz silniej trafia¢ do swiadomosci mieszkancow miasta.

Aktualnie promocja idei zatacza coraz szersze kregi. Bardzo interesujgcym przyktadem
jest zorganizowana przez KAS wystawa ,Chcemy Oddycha¢”. Na wystawie zostaty zaprezen-
towane prace krakowskich rysownikéw ilustrujgce opinie krakowian o smogu i jakosci zycia
w Krakowie. Wsparcie medialne pozwolito na zorganizowanie tej wystawy i nadanie jej profe-
sjonalnego charakteru.

Jak przyznajg cztonkowie KAS, najwazniejszym aspektem catej dziatalnosci promocyjnej
byto zainteresowanie mediéw. Na stronie internetowej Krakowskiego Alarmu Smogowego
dostepne sg wszystkie artykuty opublikowane na temat inicjatywy, jak réwniez wszystkie
programy telewizyjne i radiowe, w ktérych cztonkowie KAS brali udziat [8]. Skala obecnosci
w mediach tradycyjnych i wirtualnych, lokalnych i ogdlnopolskich pokazuje, jak dfugg droge
przeszta krakowska inicjatywa i, zarazem, jak wielkie zainteresowanie wzbudzity jej cele

i sposob dziatania.

5. Bilans naktadow i korzysci
Wedtug tworcow KAS, podstawowym zasobem niezbednym do uruchomienia i biezgcego pro-
wadzenia dziatah w ramach prezentowanej inicjatywy jest czas poswigecony przez uczestnikow

i osoby wspotpracujgce. Aby przeprowadzi¢ konieczne zmiany, niezbedne sg dziatania admi-
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nistracyjne i uchwatotwoércze, jak rowniez znaczgce naktady finansowe, ktore bedg przezna-

czone przede wszystkim na doptaty do wymiany piecow na paliwa state, a takze poszerzanie

zasiegu sieci ciepfowniczej, wspieranie 0s6b ubozszych i dofinansowanie ptatnosci za inne,

drozsze sposoby ogrzewania mieszkan i domow. Dodatkowo, konieczne sg wydatki i nowe

inwestycje w obszarze komunikacji miejskiej, zwigkszenie aktywnego taboru, poszerzenie za-

siegu komunikacji miejskiej, obnizenie emisyjnosci taboru oraz promocja komunikacji miejskiej

i innych alternatywnych sposobéw poruszania sie po miescie [101.

Do konkretnych efektow dziatalnosci KAS mozna zaliczyc:

Zainteresowanie i skfonienie do dziatan wtadz miasta i regionu — pod presjg krakowian
prezydent Krakowa Jacek Majchrowski wystgpit z wezwaniem do sejmiku wojewoddzkiego
o wprowadzenie na terenie Krakowa zakazu ogrzewania mieszkan przy uzyciu paliw sta-
tych. Przedstawiciele wojewddztwa przyznajg, ze obecna gtosna dyskusja o smogu w Kra-
kowie jest w stanie zmobilizowac¢ wtadze regionu do wprowadzenia zakazu.
Zainteresowanie problemem mieszkancoéw — ponad 14 tysiecy ,lajkow” na Facebooku oraz
prawie 15 tysiecy podpiséw pod petycjg do wtadz miasta. Ponadto, rekordowo wzrosta
liczba wnioskow o likwidacje piecow na paliwa state i dofinansowanie alternatywnej formy
ogrzewania mieszkan — byto ich blisko 1300.

Miasto i Wojewadzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wadnej w Krakowie pad-
pisaty umowe w sprawie dotacji na wymiane piecow weglowych. Dzigki temu Krakow do-
stanie dodatkowe 3,5 miliona ztotych na ten cel, co pozwoli zlikwidowa¢ 449 piecow
weglowych i 4 kottownie.

Aktualnie dyskutowany jest przez Sejmik Wojewddztwa Program Ochrony Powietrza, ktory
uwzglednia wnioski o koniecznosci redukcji zrédet emisji szkodliwych substanciji. Ten doku-
ment jest niezwykle istotny z perspektywy realizowanej w przysztosci polityki. Na jego pod-
stawie bedzie dokonywana pézniejsza ewaluacja dziatan zrealizowanych przez wojewodztwo.
Pod obrady Sejmiku poddano uchwate zakazujgcg ogrzewania mieszkan za pomocg piecow
na paliwa stafe na terenie Krakowa. Wydanie takiego zakazu nalezy do kompetencji samo-

rzgdowych wtadz wojewodztwa.

Ill. Zalecenia dla replikujacych

Podmioty zainteresowane realizacjg podobnych przedsiewzie¢ powinny wzig¢ pod uwage,

przystepujgc do dziatania, ze konieczne jest:

opracowanie strategii dziatania w obszarze komunikacji spotecznej — jak informowag, jak
przekonywac; brak strategii bedzie sprzyjat chaosowi informacyjnemu i w efekcie wptynie

na powstawanie zaktécen w przekazie,
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przygotowanie prostego i jasnego przekazu dotyczgcego idei oraz pomystéw, przy czym,
co istotne, zalecane jest skupienie sie zaréwno na problemie, jak i na rozwigzaniach, po-
niewaz brak propozycji rozwigzan spycha inicjatywe w obszar ruchu protestu,
zbudowanie silnego zaplecza merytorycznego, przy czym nieodzowne jest wsparcie grupy
niezaangazowanych ekspertow zewnetrznych,

catkowite odrzucenie zaangazowania politycznego inicjatywy,

podjecie wspotpracy ze wszystkimi przy realizacji zatozonego celu — zatozenie nadrzedne-
go celu, ktorego realizacja nie musi by¢ przypisana jedynie dziataniom inicjatorow; jezeli
urzednicy tez bedg twoércami sukcesu, to chetniej zaangazujg sie w prace nad realizacjg
pomystow inicjatywy.

szukanie wsparcia medialnego — brak wspotpracy z mediami to brak promaocji i brak presji
na decydentdw,

konsekwentna i ciezka praca, mimo tendenciji, po stronie urzednikow, do kierowania dzia-

tan inicjatywy w obszary mniej istotne.

IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Ruch spoteczny przeciw ACTA

https://pl-pl.facebook.com/nieACTA

Inicjatywa spoteczna ,S7 w Krakowie” http://www.s7wkrakowie. pl/

Inicjatywa spoteczna ,, 100 kamienic dla todzi” | http://100kamienic.wlodzi.org/o-projekcie/
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I. Metryka praktyki

Obszar kultura

tematyczny

Realizator urzgd miasta, organizacja
pozarzgdowa

Nazwa i adres | Komisja Dialogu Spotecznego

ds. Kultury w Warszawie

Adres internetowy gremium:
http://ngo.um.warszawa. pl/komisje/
komisja-dialogu-spolecznego-ds-
kultury

Petnomocnik Prezydenta m. st.
Warszawy ds. Programu Rozwoju
Kultury

Urzad m. st. Warszawy — Biuro
Kultury

ul. Niecata 2, pokoj 321,

00-098 Warszawa

Il. Opis praktyki

1. Charakterystyka praktyki

Program Rozwoju Kultury w Warszawie (PRK) to dokument strategiczny, ktéry zostat opra-
cowany w celu wyznaczenia kierunku polityki kulturalnej miasta, a jego celem nadrzednym jest
podniesienie rangi i roli kultury w rozwoju stolicy.

Powstanie tego dokumentu jest efektem prac urzednikdw, przedstawicieli organizacji po-
zarzgdowych i szeroko rozumianego srodowiska kultury. Przed uchwaleniem dokumentu zostat
on poddany niezwykle szerokim konsultacjom spotecznym. W ten sposéb sam proces tworzenia
dokumentu uwydatnia jego wyjatkowy charakter. Zaréwno w aspekcie merytorycznym, jak i for-
malnym skala uspotecznienia samego procesu powstania dokumentu, a takze catego procesu
podejmowania decyzji w obszarze kultury nie ma sobie réwnych w catym kraju.

Punktem wyjscia do analizy jest zestaw priorytetéow Programu i opracowany na ich pod-
stawie katalog celéw, ktorych realizacja ma stanowi¢ fundament zmiany oblicza kultury i poli-
tyki kulturalnej w Warszawie. Do priorytetow PRK nalezg:

1. Rozwdj nieskrepowanej tworczosci i rozszerzanie oferty kulturalnej, ktérym towarzyszy
rozwaj infrastruktury kulturalne;.
2. Zwiekszanie uczestnictwa w kulturze mieszkancow catej Warszawy, z czym wigze sig rozwijanie

edukac;ji kulturalnej oraz wspieranie aktywnosci spotecznej i wykorzystanie nowych technologii.
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Budowanie wizerunku Warszawy jako europejskiego miasta kultury, ktore ksztattuje swa

wspotfczesng tozsamosc i docenia swoje korzenie [11.

Natomiast wsréd najwazniejszych celéw Programu znalazty sie:

Zwiekszanie i pogtebianie uczestnictwa w kulturze oraz pobudzanie aktywnaosci spotecznej
i kulturalnej mieszkancow miasta.

Wspieranie rozwoju tworczosci oraz upowszechniania kultury i sztuki, a takze rozwoju
sektora kreatywnego.

Poprawa stanu i dostepnosci infrastruktury kulturalnej; poprawa jakosci przestrzeni pu-
blicznej i jej lepsze wykorzystanie na dziatania kulturalne.

Zbudowanie wizerunku Warszawy jako liczgcego sie w Europie miasta kultury.
Zbudowanie wspofczesnej tozsamosci warszawskiej z poszanowaniem tradycji i wielokul-
turowosci.

Podniesienie jakosci i efektywnosci zarzgdzania kulturg [11.

Podczas tworzenia PRK przestawiono przyktadowe rozwigzania planowane w ramach re-

alizacji Programu Rozwoju Kultury, takie jak:

1.

o o ~ w N

Budzety zadaniowe i przejrzysty system finansowania kultury.

Wieloletnie planowanie dziatan przez instytucje kultury.

Ekspercki system oceniania projektow w konkursach dotacyjnych.

Wtagczenie sektora kreatywnego w realizacje projektow partnerskich.

Systematyczne szkolenia kadr zarzgdzajgcych kultura.

Udostepnienie infrastruktury kulturalnej tworcom i organizacjom na podobnych zasadach,

niezaleznie od ich statusu prawnego [4].

Z jednej strony, Program Rozwoju Kultury jest deklaracjg srodowiskowg dotyczgca kierun-

kow i zatozen polityki kulturalnej w Warszawie. Intencjg pomystodawcow jest przygotowanie

dokumentu, ktéry ma okresla¢ ramy polityki i mechanizmy niezbedne do tworzenia polityki kul-

turalnej, a nie prezentowac konkretne propozycje, ktdére czesto stajg sie nieaktualne juz w mo-

mencie wdrazania. Petnomocnik ds. PRK charakteryzuje go jako policy paper, czyli dokument

mowigcy ogdlnie o kierunkach dziatan, etapach, zasadach, ktérego specyfika polega na tym, ze

jest to drogowskaz pokazujgcy droge do wprowadzenia w zycie szerokiej reformy kultury [8, 71.

2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki

Komisja Dialogu Spotecznego (KDS) to gremium inicjatywno-doradcze i zarazem zinstytucjo-

nalizowana forma wspofpracy pomigdzy gming a organizacjami pozarzadowymi w obszarze
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istotnym dla obu stron. Na mocy ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
[11] oraz uchwaty Rady Miasta [10] mozliwe stato sie stworzenie innych poza Radg Pozytku
Publicznego platform statej wspoétpracy samorzadu z Il sektorem. Komisje Dialogu Spoteczne-
go sg tworzone z inicjatywy strony spotecznej — 10 organizacji inicjuje ten proces, zgtaszajgc
inicjatywe powotfania KDS do odpowiedniego merytorycznie biura w UM. Warto zauwazyc, ze
powotanie KDS jest obligatoryjne. Od tego momentu Komisja staje sie partnerem miasta
w tworzeniu rozwigzan dotyczgcych konkretnych obszaréw dziatalnosci.
Program Wspdtpracy [61 okresla warunki funkcjonowania KDS. Do najwazniejszych z nich
nalezg m.in.:
* otwartosc komisji — organizacje mogg przystagpi¢ do inicjatywy lub zrezygnowac z uczest-
nictwa bez zadnych ograniczen,
e w skfad komisji wchodzi jeden przedstawiciel z kazdej zaangazowanej organizacji oraz
reprezentant/ci biura Urzedu Miasta,
* komisja sama wybiera na roczng kadencje przewodniczgcego i prezydium oraz sama decy-

duje o trybie prac, w tym o liczbie i terminach posiedzen.

Katalog zadan Komisji obejmuje m.in.:

* konsultowanie oraz wspottworzenie dokumentéw i projektéw aktéw prawnych wydawa-
nych przez wtadze miasta w zakresie dziatalnosci danej komisiji,

* opiniowanie projektow aktow prawnych zwigzanych z priorytetowymi zadaniami pu-
blicznymi,

* delegowanie przedstawicieli do udziatu w komisjach konkursowych rozpatrujgcych oferty
0 przyznanie dotacji,

* wspodiprace z wtasciwg merytorycznie komorka organizacyjng Urzedu m.st. Warszawy
w celu polepszenia i podwyzszenia efektywnosci dziatan kierowanych do mieszkancow,

e okreslanie potrzeb spotecznych i sposobu ich zaspokajania,

* wspodtprace z Warszawskg Radg Dziatalnosci Pozytku Publicznego, dzielnicowymi KDS

i Forum Dialogu Spotecznego [B1.

Potrzeba wspotpracy nie tylko branzowej, ale rowniez proceduralnej wptyneta na decyzje
o powotaniu Forum Dialogu Spotecznego (FDS), w skfad ktérego wchodzi po jednym przed-
stawicielu kazdej z Komisji. Gtéwnym zadaniem Forum jest wspottworzenie i ocenianie zasad
wspofpracy wtadz miasta z organizacjami pozarzadowymi. FDS petni takze funkcje doradcza —
gtéwnym celem jest usuwanie probleméw wystepujgcych we wspotpracy Ill sektora z UM, jak

rowniez informowanie o sytuacji sektora pozarzgdowego i trudnosciach, na ktére napotyka.
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3. Rozwigzane problemy

Metapoziom problemowy

Wydzielone strategie rozwoju dla kultury posiada tylko 12 gmin (sposrdd przebadanych wszyst-
kich miast wiekszych niz 100 tysiecy mieszkancow). Pozostate osrodki miejskie najczesciej ujmujg
obszar kultury definiujgc gtéwne cele polityki kulturalnej w ogdlnych strategiach rozwoju. W ra-
porcie ,DNA Miasta” podkreslono, ze brak konkretnych wizji rozwojowych w tym obszarze idzie
w parze z obserwowanym, systematycznym wzrostem wydatkéw gmin na kulture — w ostatnich
pigciu latach w wielu gminach (gtéwnie miastach) przekroczyt on 100% [51.

Kolejng istotng kwestig jest to, ze polityka kulturalna jest najczesciej definiowana jako element
promocji miasta poprzez budowanie jego wizerunku jako osrodka oferujgcego zdywersyfikowang
oferte turystyczng. Gtéwnym celem polityki kulturalnej staje sie zwigkszenie ruchu turystyczne-
go, a dopiero na dalszym planie znajduje sie podniesienie atrakcyjnosci miast dla mieszkancow [51.

Warto wyeksponowac fakt, ze w grupie decydentéw i w administracji nastepuje powolny
proces zmiany postrzegania roli kultury w zyciu spotecznym — wzrost zainteresowania kul-
turg jako instrumentem zmiany spotecznej. Dotychczas wydatki na kulture byty najczesciej
traktowane jako koszt, a nie inwestycja. W efekcie w okresach spowaolnienia gospodarczego
nastepuje cigcie kosztow. Fakt ten wptywa na niestabilnosc¢ finansowania tej sfery i znaczace
przerwy badz fluktuacje w doptywie srodkéw do instytuciji kultury [21.

Do najczesciej wymienianych problemow i barier w obszarze kultury i polityki kulturalnej
nalezg m.in.:

* brak potrzeby tworzenia dziet sztuki, np. w przestrzeni publicznej, oraz brak postrzegania

kultury jako istotnego czynnika rozwojowego z perspektywy gospodarki gminy [5, 21,

* brak wydzielonych komadrek zajmujgcych sig kulturg i polityka kulturalng, z reguty wydziaty

ds. kultury zajmujg sie kwestiami zwigzanymi ze sportem, turystykg i promocjg [3, 8],

* brak ewaluacji realizowanych polityk, stad refleksja, ze tworzenie polityki w tym obszarze
jest intuicyjne i opiera sie na nieformalnych opiniach przedstawicieli administracji lub ar-

bitralnie dobranych ekspertow [2, 31

Istotnym aspektem jest takze brak realizacji polityki kulturalnej w ujgciu zadaniowym
— dominujgcym nurtem w zarzgdzaniu publicznym jest podziat sektorowy/branzowy. Podziat
branzowy w kulturze stanowi jedng z podstawowych barier jej rozwoju. Wazne dla polityki
kulturalnej i polityki edukacyjnej jest takie ujecie kultury w strategiach miast, aby byta ona
traktowana jako kategoria rozwoju, a nie obszar generujgcy tylko koszty lub jako zawezona

domena specjalistéw od tanca, muzyki, malarstwa itd. [8,71.
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Poziom gminy

Pozytywne efekty dziatania Komisji Dialogu Spotecznego ds. Kultury i innych Komisji sg odczu-

walne nie tylko w sferze kultury, ale w catym obszarze dialogu spotecznego. Bez watpienia ak-

tualnie realizowana polityka miasta — zardéwno w ujeciu operacyjnym, jak i strategicznym jest

efektem wspotpracy Urzedu i strony spotecznej. Dzis nikt sobie nie wyobraza, ze miasto moze

podjg¢ wazng decyzje bez konsultacji spotecznych. Oczywiscie zdarzajg sie sytuacje, ktére

stanowig kontrprzyktad dla powyzszych tez o bezkonfliktowej i bezproblemowe|] wspoétpracy.
Do konkretnych sukceséw Komisji Dialogu Spotecznego ds. Kultury i innych KDS dziatajg-

cych w Warszawie mozna zaliczy¢ m.in.:

1. Wprowadzenie zasady sankcjonujgcej koniecznos¢ konsultacji kazdego corocznego pro-
gramu strategicznego przez strone spoteczna.

2. Opracowanie Programu Rozwoju Kultury Warszawy do 2020 r.

3. Stworzenie i dziatanie Forum Dialogu Spotecznego.

4. Rozpoczecie dialogu o wspotpracy miedzy organizacjami pozarzgdowymi a miastem. W ten

spos6b wspotpraca Miasta i lll sektora stata sie obligatoryjnym elementem w procesie

podejmowania decyzji przez UM.

Statg obecnosc¢ przedstawicieli UM na posiedzeniach gremiow spotfecznych.

Zwiekszenie budzetu na zadania publiczne realizowane przez organizacje pozarzgdowe.

Instytucjonalizacje systemu konkursowego dla realizacji zadan publicznych.

o N o o

Wprowadzenie trzyletnich konkursow dla doswiadczonych organizacji — istotne z perspek-

tywy przedsiewzie¢ cyklicznych i/lub dtugofalowych, takich jak festiwale czy edukacja kul-

turalna.

9. Wprowadzenie zasady eksperckiej oceny projektdw konkursowych — do oceny Komisji tra-
fiajg tylko wnioski, ktére otrzymajg pozytywng rekomendacje ekspertéw zewnegtrznych.

10. Rezygnacje przez Miasto z wigkszosci w komisjach konkursowych.

11. Ustalenie zasady, ze w powotywanych zespotach roboczych potowa cztonkéw to eksperci

zewnetrzni.

Do niezwykle waznych problemow, z ktérymi borykajg sie warszawskie organizacje sg
kilkkumiesieczne opdznienia w ocenie wnioskéw ztozonych w ramach ogtoszonych konkursow
— organizacje dowiadujg sie dopiero w potowie roku czy ich projekty zostaty zakwalifikowane
do finansowania. Jak zaznacza strona spoteczna, taka sytuacja moze doprowadzi¢ do upadku
wielu projektéow wdrazanych dfugofalowo, takich jak np. edukacja kulturalna [7]. Problemy te
sg efektem zwiekszenia naktadéw na kulture w Warszawie [8], gdyz to wtasnie rosngca ilosé

srodkow trafia na niewydolng strukture organizacyjng, przez co dochodzi do powstawania



Czesc il

»zatorow finansowych”. Przyktad ten uwidacznia niedopasowanie Biura Kultury do zbudowanej
juz w sposob sieciowy struktury zarzgdzania zadaniami publicznymi w tym obszarze. Jak moz-
na zauwazy¢, uspotecznienie procesu decyzyjnego skutkuje powstawaniem mimowolnej presji
na zmiany strukturalne w administracji samorzgdowej. Fakt ten jest czesto niedostrzegany,
ale sita strony spofecznej w tym obszarze jest juz na tyle znaczgca, ze moze ona postulowac
zmiany struktury administracji i catego systemu podejmowania decyzji, a nikt ze strony UM
nie kwestionuje legitymacji zgtaszanych postulatéw i mimo oporu czesci administracji sytu-
acja ta jest postrzegana jako naturalna.

Przyktadem negatywnych dziatan jest bez watpienia powotanie bez konsultacji spotecz-
nych nowego dyrektora Teatru Dramatycznego oraz nagfe i przeprowadzone bez konsultaciji
obnizenie o pofoweg srodkow finansowych przeznaczonych na konkursy. Po zmudnych negocja-
cjach udato sie odzyskac¢ catos¢ srodkéw ograniczonych przez Miasto. W drugim przypadku
szeroka dezaprobata catego srodowiska dla sposobu przeprowadzenia nominacji wptyneta na
pogorszenie sig stosunkdéw miedzy stronami. Aktualnie Miasto stara sig naprawi¢ sytuacje
i chce zmieni¢ negatywne wrazenie powstate w wyniku podjecia tych decyzji.

Sytuacja ta pokazuje site oddziatywania strony spotecznej. Dzi$ Urzad nie moze podejmo-
wac arbitralnych decyzji bez akceptaciji strony spotecznej, gdyz oznacza to szybki spadek po-
parcia i wycofanie legitymacji spotecznej dla catej polityki realizowanej przez Miasto. Procesy
decyzyjne nie stanowig juz tylko domeny administracji, lecz wspolne pole dziatania administra-

cji i strony spoteczne;.

4. Sposob wdrozenia praktyki

W Programie Rozwoju Kultury znajduje sie opracowany w ramach prac koncepcyjnych harmo-
nogram jego wdrozenia. Harmonogram obejmuje 4 etapy, ktorych wydzielenie jest efektem
réznych poziomow i typow realizowanych dziatah oraz odmiennych procedur i funkcjonalnosci
w przypadku kazdego z nich.

Etapem wstepnym catego procesu dialogu spotecznego w obszarze kultury byta integra-
cja srodowisk pozarzgdowych dziatajgcych w obszarze kultury. Srodowisko to byto poczatkowo
silnie zatomizowane i antagonizowane, dlatego tez priorytetem byto stworzenie wspadlnego
frontu jednoczacego to srodowisko. Pierwszym waznym krokiem byto ,przejecie” przez nowe
srodowisko dziatajgcej juz Komisji Dialogu Spotecznego. Od tego momentu podstawowym ce-
lem dziatan przestato byc¢ jedynie budowanie relacji UM-IIl sektor, a stat sig caty obszar kultury
— miasto, przestrzen, kultura, edukacja [71.

Prace nad PRK rozpoczety sie w 2008 r. Pierwszym waznym krokiem byfo opracowanie ,,Bia-

tej Ksiggi Kultury w Warszawie”. Ze strony spotecznej w opracowaniu Biafej Ksiggi wzigto udziat
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ponad 120 osdb. Co istotne, opracowanie to nie stanowito kroku milowego w aspekcie meryto-
rycznym, jednak w ujeciu formalnym stato sie podstawg do pozniejszej wspotpracy. Do Biatej Ksie-
gi zastrzezenia zgtaszajg obie strony dialogu, jednak bez watpienia dzieki niej zostat zainicjowany
nieodwracalny juz mechanizm uczestnictwa w procesie decyzyjnym strony spotecznej [8, 71.

Nastepnym istotnym przejawem wspotfdziatania KDS ds. kultury i Biura Kultury byto po-
wotanie zespotu konsultacyjnego, ktéry rozpoczat prace nad ostateczng wersjg Programu.
Zespot sktadat sie z 22 osodb reprezentujgcych kulture instytucjonalng, nieinstytucjonalna,
byli wsrad nich takze nauczyciele akademiccy, twarcy, przedsigbiorcy oraz pracownicy Urzedu
Miasta. W ten sposob powstata robocza wersja PRK. Ostatnim elementem procesu tworze-
nia PRK byty szerokie konsultacje spoteczne. W wyniku konsultacji wptyneto ponad 700 uwag
do opracowanego programu i wszystkie uwagi zostaty uwzglednione [8, 71.

Program Rozwoju Kultury zostat uchwalony przez Rade Miasta Warszawy w wypracowanym
ksztafcie. Kolejng fazg jest operacjonalizacja i wdrozenie postanowien PRK. Faza wdrozeniowa
obejmuje m.in. powotanie petnomocnika ds. PRK, zespotu sterujgcego oraz zespotow tematycz-
nych i Spofecznej Rady Kultury. Tak uksztattowana struktura stanowi podstawe do dalszych
prac nad Mapg Kultury w Warszawie (obraz tego, co sie w kulturze dzieje, jakie sg zasoby i de-
ficyty warszawskiej kultury) oraz nad realizacjg wszystkich zatozen PRK do 2020 r. [81.

Spoteczna Rada Kultury jest powotywana na wniosek Prezydenta, a jej gtéwnym zadaniem
jest konsultowanie wszelkich dziatah wpisujgcych sie w proces realizacji polityki kulturalnej
miasta. W jej sktad wchodzg tworcy oraz eksperci wytonieni zgodnie z opinig warszawskiego
srodowiska kultury. Rada petfnigca funkcje doradcze przy Prezydencie zajmuje sie m.in. wska-
zywaniem kierunkéw i priorytetow programow realizowanych w ramach PRK, recenzowaniem
juz przygotowanych rozwigzan oraz opiniowaniem wynikéw ewaluacji i monitoringu podejmo-
wanych dziatan [91.

Zespot Sterujagcy zostat powotany w 2012 r. przez Prezydenta Miasta. Do jego zadan
nalezy opracowanie projektow programow operacyjnych bedgcych efektem realizacji PRK.
Zespot wypracowuje i przedstawia wtadzom miasta propozycje rozwigzan w strategicznych
sprawach zwigzanych z realizacjg PRK. Moze on réwniez powotywac¢ zespoty robocze, ktére
sg ztozone ze specjalistow zajmujgcych sie danym zagadnieniem.

Zespoty robocze to gremia powotywane przez Zespot Sterujgcy w celu realizacji i koordy-
nacji konkretnych dziatan, jak np. Il edycji polityki edukacyjnej, programu ,Kultura Bez Barier”
itd. Skfad zespotfu jest ustalany w taki sposadb, aby co najmniej pofowe stanowili eksperci
zewnetrzni.

Petnomocnik ds. PRK - Prezydent miasta powotuje petnomocnika, ktérego zadaniem jest

czuwanie nad realizacjg Programu Rozwoju Kultury, a takze dialogiem spotecznym w obszarze
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kultury. Petnomocnik jest osobg koordynujgcy i spajajgcq dziatania Zespotu sterujgcego, Biura
ds. Kultury, KBS, Forum Dialogu Spotecznego, Spotecznej Rady Kultury i innych gremiow i jed-
nostek biorgcych udziat w procesie tworzenia i realizacji polityki kulturalnej w Warszawie.
Analiza dziatan podejmowanych przez UM ujawnia, ze mamy do czynienia z realizacjg pew-
nej konsekwentnej wizji polegajgcej na poszerzaniu formuty dialogu i konsultacji, i tym samym
zwiekszaniu udziatu strony spotecznej w zarzadzaniu kulturg w Warszawie. Mimo wielu nie-
dogodnosci, btedéw, wycofywania sie z raz juz podjetych decyzji, co czesto jest podkresla-
ne przez strong spofeczng, ale rowniez jest zauwazane przez administracje, realizowana
koncepcja szerokiego zaangazowania wszystkich zainteresowanych stron jest rozwigzaniem

unikalnym w skali kraju.

5. Bilans naktadow i korzysci

Prezentowane dziatania wymagajg zaangazowania przedstawicieli strony spotecznej i oddele-
gowanych urzednikdw. Wazna jest konsekwentna praca, mimo dtugotrwatych procedur i czg-
sto nieprzychylnego stanowiska administracji przyzwyczajonej do hierarchicznego sposobu
zarzgdzania.

Wdrozenie praktyki jest z perspektywy proceduralnej niezwykle skomplikowane. Dodat-
kowo warunkiem koniecznym wdrozenia jest wysoki poziom motywacji i wsparcia ze stro-
ny administracji. Brak takiego wsparcia wptynie na zatrzymanie kazdej inicjatywy i faktyczne
zmarginalizowanie Komisji.

Waznym aspektem dziatann KDS ds. Kultury jest doprowadzenie do zmiany sposobu my-
slenia w catym obszarze kultury. Do tej pory dominowato patrzenie na kulture przez pryzmat
branzowosci — teatr, muzyka itd. Aktualnie na mocy porozumienia wykreowano wspalng poli-
tyke kulturalng, czyli system dziatan, ktéry tamie dotychczasowy podziat branzowy i otwiera
nowe mozliwosci wynikajgce z myslenia zadaniowego.

O obecnej sile Komisji swiadczg m.in. postulaty koniecznosci catkowitej reorganizacji Biu-
ra Kultury, ktérego struktura i sposob organizacji dziatan nie przystaje do tak szerokiego
wspotdziatania ze strong spofeczna.

W efekcie dialogu spofecznego prowadzonego w Warszawie w obszarze kultury zostaty
okreslone pola oraz zakres wspotpracy. W tym kontekscie do filarow tej wspotpracy zalicza sie
nastepujgce ustalenia:

1. Kazda decyzja urzedu jest wypracowana bgdz w ramach symetrycznej wspotpracy, badz
tez w trybie opiniodawczo-konsultacyjnym.
2. Szerokie konsultacje w sprawie podziatu srodkow dla kultury. Urzgd Miasta zna priorytety,

ale poszukuje, z jednej strony, konsensu, a z drugiej — legitymacji dla realizowanych dziatan.
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3. Zmiana obszaru podejmowania decyzji — zaréwno Biuro, jak i KDS dagzg do takiego okre-
slenia pola dziatania, aby zlikwidowac tradycyjny podziat branzowy i zastgpi¢ go politykg

zadaniowa (np. edukacja kulturalna, propagowanie kultury i dziedzictwa narodowego).

Podczas prac nad PRK uwidocznit sie wzrost znaczenia i roli strony spotecznej w obszarze
kultury. Poszerzajgca sie strefa wspoétpracy doprowadzata do sytuacji, w ktdrej Biuro Kultury
i KDS ds. kultury tworzg standardy wspotpracy UM ze strong samorzgdowg na poziomie catej
gminy, a nawet starostwa i regionu. Poszukiwanie rozwigzan przez inne biura Urzedu Miasta
oraz organizacje pozarzgdowe dziatajgce w innych obszarach odbywa sie poprzez wykorzy-
stywanie wzorcow wspofpracy wypracowanych w ,kulturze”. Jak podkresla Marcin Jasinski,
jeszcze pigc lat temu Biuro tworzyto strategie w sposob samodzielny, dzis takie dziatanie jest
nie do pomyslenia [81.

W Warszawie tak szeroki zakres wspotpracy ze strong spoteczng wystepuje tylko w ob-
szarze kultury — zaréwno zespoty zarzadzajgce, jak i Spoteczna Rada Kultury przy Prezyden-
cie Miasta to gremia, w ktorych niezwykle silng pozycje posiadajg organizacje pozarzgdowe
i ludzie kultury. Dodatkowg, cho¢ réwniez niezwykle wazng kwestig jest fakt, ze czesc¢ zadan
publicznych delegowano w obszar kompetencji strony spotecznej (np. Inkubator Kulturalny,

w ramach ktérego szkolenia prowadzity NGO i przedstawiciele UM).

Ill. Zalecenia dla replikujacych

Z perspektywy podmiotdw wdrazajgcych podobng praktyke wazne jest zwrdcenie uwagi na

kilka aspektéw, ktdre mogg decydowac o powodzeniu realizowanych dziatan:

1. Efekty prac KDS ds. Kultury sg wynikiem statej i konsekwentnej pracy ludzi, a nie dziatan
instytuciji.

2. PRK wyznacza cele i ramy, a nie sposoby realizacji, dlatego konieczny jest konsensus
i konsekwencja w dziataniach obu zaangazowanych stron, inaczej uchwalenie Programu
bedzie tylko elementem fasadowym w realizacji polityki Miasta.

3. Czesto lepszym rozwigzaniem od dziatajgcych w wagskim zakresie problemowym KDS jest
Forum Dialogu Spotecznego, ktére staje sie platformg do rozwigzywania wszelkich spo-
row i zarazem podmiotem inicjatywno-konsultacyjnym. FDS moze spetnia¢ inne funkcje
niz Rada Pozytku Publicznego, gdyz samo w sobie jest podmiotem dialogu wewnegtrznego,
a nie jak RPP strong dialogu.

4. Komisje Dialogu Spotecznego powinny powstawac¢ w gminach, gdzie lll sektor dziata ak-
tywnie i jest dosc¢ silny. Jedynie w takiej sytuacji mozliwe jest rdwnoprawne tworzenie

polityk miejskich.
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Do powstania szerokiej ptaszczyzny porozumienia w sprawie tworzenia polityki kul-

turalnej konieczna jest zgoda, jak rowniez wsparcie strony samorzgdowej dla catego

procesu. @
W zwigzku ze zwiekszeniem puli srodkow na dziatania partycypacyjne oraz delegowaniem @
w ten obszar ,zwigkszonych” kompetencji, konieczna staje sig reorganizacja struktury

administracji w ten sposob, aby mozliwe stato sie przejscie ze struktury hierarchicznej

w strone struktury sieciowej.

Uspotecznienie procesu decyzyjnego skutkuje powstawaniem mimowaolnej presji na zmiany

strukturalne w administracji samorzgdowej. Fakt ten jest czesto niedostrzegany, ale sita

strony spofecznej w tym obszarze jest juz na tyle znaczgca, ze moze ona postulowac

zmiany struktury administracji i catego systemu podejmowania decyzji, a nikt ze strony

UM nie kwestionuje legitymaciji zgtaszanych postulatow.

Szeroka partycypacja wptywa na wiekszg transparentnosc i zmniejszenie arbitralnosci

decyzji.

Przekroczenie pewnego poziomu zaangazowania strony spotecznej powoduje nieodwra-

calnos¢ procesu uczestnictwa spotecznikdw w procesie ksztattowania i podejmowania

decyzji przez wtadze samorzgdowe.

IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Komisja Dialogu Obywatelskiego https://www. bip.krakow. pl/?dok _id=48847

ds. Kultury w Krakowie http://www.kdokultura.blogspot.com/

Komisja Dialogu Obywatelskiego http://ferso.org/pl/dzialania/2012/443-komisja-

ds. Kultury w todzi dialogu-obywatelskiego-ds-kultury.html
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Marek Cwiklicki

MLODZIEZOWE RADY GMIN

&

I. Metryka praktyki

Obszar aktywnosc¢ obywatelska mtodziezy 3
tematyczny
Realizator niesformalizowana grupa obywateli

(mtodziezy)

Nazwa i adres Fundacja Civis Polonus Warszawa
ul. Warecka 8/85
00-040 Warszawa

www. civispolonus. org. pl

Il. Opis praktyki

1. Charakterystyka praktyki

Mtodziezowa Rada to organ samorzadu terytorialnego o charakterze konsultacyjnym. W za-
leznosci od rodzaju samorzadu dotyczy powiatu, gminy, miasta, dzielnicy. Jest ona powo-
tywana na wniosek zainteresowanych srodowisk przez rade gminy, ktéra nadaje jej statut
okreslajgcy tryb wyboru jej cztonkdw i zasady dziatania [B8]. W ramach opisu niniejszej prak-
tyki przedstawiono sposob zaangazowania mtodych ludzi w sprawy publiczne na poziomie lo-
kalnym — na przyktadzie projektu ,Mtodziezowe Rady Gmin (MRG) jako mechanizm konsultacji

spofecznych”', realizowanego przez Fundacjge Civis Polonus.

2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki
Zgodnie z nazwag realizatorem praktyki jest mtodziez, jednak wedtug zapisow ustawy wnio-
skodawcami mogg by¢ ,zainteresowane srodowiska”. MRG mozna traktowac jako sposdb
»,zaangazowania mtodych ludzi w sprawy publiczne na poziomie lokalnym” [7, s. 91. MRG jest
instytucjg konsultacyjng dla rady gminy, dlatego tez uzytkownikami prezentowanej praktyki,
oprocz jej cztonkéw, sg przedstawiciele wtadz lokalnych, w tym urzednicy. Ze wzgledu na
sktad MRG - uczniowie gimnazjéw i szkét ponadgimnazjalnych w wieku 13-19 lat — potencjal-
nymi adresatami jej dziatan sg szkoty.

Na podstawie obserwacji dotychczasowych prac MRG mozna wyszczegolni¢ cztery gtow-
ne formy ich aktywnosci:
e konsultowanie i opiniowanie decyzji wtadz lokalnych,

* dyskutowanie o sprawach dotyczgcych mtfodziezy i gminy,

1 Strona projektu zawierajgca szczegdfowe informacje na ten temat znajduje sie pod adresem: http:/mlodziezowarada.org. pl.
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* realizacja projektow na rzecz spotecznosci lokalnej,

* informowanie spotecznosci o swych dziataniach [4, s. 81

3. Rozwigzane problemy
Przestankg powotywania MRG jest zatozenie, ze sprawnie dziatajgcy samorzad lokalny
uwzglednia potrzeby wszystkich grup spotecznych danej lokalnosci, w tym takze mtodzie-
zy. Rozwigzania, takie jak MRG majg na celu jeszcze jeden dodatkowy aspekt: poprzez
odpowiednig edukacje przygotowac¢ osocby mtfode do swiadomego i dojrzatego procesu
konsultacji z wtadzami — aby ich interesy byty lepiej reprezentowane obecnie, a takze
w przysztosci, jako dorostych obywateli.
Prezentowana praktyka dotyczy przede wszystkim wzrostu zaangazowania mfodziezy
w procesy decyzyjne dotyczace tej grupy osob na poziomie lokalnym. MRG pozwala na
budowanie i rozwijanie wspdéfpracy miedzy nimi a decydentami lokalnymi, ktére powinno
prowadzi¢ do lepszego i doktadniejszego zrozumienia ich potrzeb i oczekiwan. W wyniku
tego procesu dziatania ukierunkowane na osoby mtode powinny by¢ bardziej skuteczne.
Ponadto w Unii Europejskiej kwestie wspdétfuczestnictwa mtodziezy w zyciu publicz-
nym, w tym wyrazone w formie rad mtfodziezy (ang. youth council), sg traktowane jako
priorytetowe, czego wyrazem jest zapis w Biatej Ksiedze z 2001 r. poswieconej tej gru-
pie spoteczenstwa, w ktorej za istotne uznano m.in.: uczestnictwo mfodziezy w zyciu
publicznym, informacje, wolontariat wsrdad mtodych ludzi, lepsze zrozumienie mtodziezy.
Sprawnie dziatajgca MRG przyczynia sie do zwigekszenia partycypacji spofecznej po-
przez:
* petnienie funkcji konsultacyjnej dla wtadz gminy,
* tworzenie przestrzeni rozwoju lokalnych lideréw,
* zaoferowanie miejsca realizacji dziatan zwigzanych z zainteresowaniami mtodziezy

[7, s 701

4. Sposob wdrozenia praktyki

Proces wdrozenia praktyki opracowany przez Fundacje Civis Polonus obejmuje pig¢ faz, skfa-
dajgcych sie na cykl zycia MRG:

1. Powotanie rady.

2. Wybory rady.

3. Przygotowanie do dziatania.
4. Prace rady.
5

Wspieranie funkcjonowania rady.
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Ramowy tok postepowania, a takze najwazniejsze elementy kazdej z faz przedstawiono

na rysunku 1.

Rys. 1. Cykl 2ycia Miodziezowych Rad Gmin @

1. Powotanie rady @

2. Wybory cztonkow rady

. Informowanie o wyborach
. Kampania wyborcza
. Wybory i ogtoszenie wynikaw

<~

3. Przygotowanie do dziatania

N
W=

. Indywidualne przygotowanie
. Szkolenia i uroczyste obrady
. Przygotowanie w dziataniu

<>

4. Prace rady

Wn =

4.1. Konsultacje

4.2. Debaty

4.3. Realizacja projektow
4.4, Dziatania promocyjne

<>

. Wspieranie funkcjonowania rady

Animacja
Debaty

n —

.
.

Zrodto: opracowanie wfasne na podstawie portalu MRG mlodziezowarada.org.pl.

Podstawg prawng realizacji pierwszej fazy sg zapisy artykutu Sb Ustawy o samorzadzie

gminnym, na ktory sktadajg sie trzy punkty:

1. Gmina podejmuje dziatania na rzecz wspierania i upowszechniania idei samorzgdowej
wsrod mieszkancow gminy, w tym zwtaszcza wsrdad mtodziezy.

2. Rada gminy na wniosek zainteresowanych srodowisk moze wyrazi¢ zgode na utworzenie
mtodziezowej rady gminy majgcej charakter konsultacyjny.

3. Rada gminy, powotujgc mtodziezowg rade gminy, nadaje jej statut okreslajgcy tryb wyboru

jej cztonkow i zasady dziatania.

W tej fazie zaleca sie opracowanie statutu razem z mtodziezg w celu adekwatnego okre-
slenia sposobu dziatania MRG. Autorzy praktyki podkreslajg, ze istotne jest zrozumienie roli

MRG jako ciata konsultujgcego projekty prawa lokalnego i formutujgcego opinie.
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Po zakonczeniu fazy formalnej nastepujg wybory do rady (faza druga). Proponowany tok
postepowania sktada sie z trzech etapow:
1. Informowanie o wyborach.
2. Przeprowadzenie kampanii wyborcze,j.

3. Woybory i ogtoszenie wynikow.

Okregiem wyborczym do MRG jest szkota. Liczba przedstawicieli danej szkoty w MRG
zalezy od liczebnosci jej uczniow. Kandydaci sg zarejestrowani dopiero po oscbistym potwier-
dzeniu wyrazenia zgody. Proponuje sie, aby w kazdej ze szkét byt wyznaczony nauczyciel spet-
niajgcy funkcje koordynatora kampanii. Jego zadaniem jest m.in. przygotowanie i upublicznie-
nie listy kandydatow.

Informowanie o wyborach w szkotach moze przyjg¢ nastepujgcag forme:

a) plakaty zawierajgce informacje o:

* terminie i miejscu zgtaszania kandydatow,

e zadaniach, jakie powinien realizowa¢ kandydat,
e korzysciach bycia mtodziezowym radnym.

b) spotkania z uczniami (apele).

Etap drugi — kampania wyborcza — powinno rozpoczynac¢ spotkanie z jednym z radnych
gminy, ktory przedstawitby praktyczne informacje na temat prowadzenia takiej kampanii.
Nalezy zaznaczy¢, ze powyzsza propozycja jest opcjonalna. Za wystarczajgcy czas na
przeprowadzenie kampanii wyborczej uwaza sie trzy dni. Kandydat realizuje w tym cza-
sie typowe dziatania, czyli: przeprowadza spotkania wyborcze, wywiesza plakaty, rozdaje
ulotki itp.

Zaleca sie uprzednie szkolenie kandydatow w zakresie form prezentowania swojej sylwet-
ki. Pod wzgledem organizacyjnym i technicznym sugeruje sig, aby kandydat powotat swoj sztab
wyborczy, wspomagajacy go w trakcie kampanii.

Nad poprawnoscig etapu trzeciego czuwajg Szkolne Komisje Wyborcze. Warunkiem
wziecia udziatu w gtosowaniu jest posiadanie waznej legitymacji szkolnej. Proponuje sig,
aby wybory trwaty jeden dzieh, a mozliwos¢ oddania gtosu na kandydata miata miejsce
podczas przerw miedzy lekcjami lub w ich trakcie. Komisja podlicza gtosy, a wyniki swojej
pracy umieszcza w protokole. Nastepnego dnia wywiesza liste kandydatow wraz z liczbg
otrzymanych przez nich gtosow, wskazujgc te osoby, ktdore uzyskaty mandat radnego.

Instrukcje przeprowadzenia wyboréw do MRG zawiera tabela 1.
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Tabela 1. Instrukcja przeprowadzenia wyboréow do mfodziezowej rady gminy na terenie szkoty

KAMPANIA WYBORCZA

1. Rozwieszenie plakatéw informujgcych o wyborach.

2. Przyjmowanie zgtoszen kandydatur na radnych.

3. Rozwieszenie obwieszczenia, a po uzupetnieniu nazwisk uczniow — kandydatow
na radnych.

4. Przeprowadzenie co najmniej jednej debaty, dyskusji albo spotkania z kandydatami

celem prezentacji programu wyborczego.

WYBORY
1. Przygotowanie listy wszystkich uczniéw szkoty. Uprawnieni uczniowie bedg sie na nigj
podpisywac.
2. Przygotowanie kart wyborczych z nazwiskami kandydatow oraz z pieczatka szkoty,
w liczbie odpowiadajgcej wszystkim uczniom.
3. Powotanie szkolnej komisji wyborczej.
Zadania komisji:
e zorganizowanie punktu wyborczego — jeden punkt wyborczy, najlepiej
na najwiekszym holu, z zapewniong tajnoscig gtosowania,
* obecnos¢ w punkcie wyborczym w czasie wyborow,
* liczenie gtosdw, przygotowanie protokofu zawierajgcego informacije o liczbie
gtosow oddanych na poszczegoélnych kandydatow.
4. Podanie wynikdw wyboréw — przygotowanie plakatu z listg radnych wybranych
do Mtodziezowej Rady Gminy.
5. Zorganizowanie apelu lub spotkania, na ktérym zostang przedstawione wyniki wyboréw

oraz wybrani radni.

Zrédto: opracowano na podstawie [11.

Faza trzecia — przygotowanie do dziatania — polega na wyposazeniu mtodziezowego rad-
nego w niezbedng wiedze i umiejetnosci, pozwalajgce na sprawne petnienie swojej funkcji.
Przyjmuje sie, ze takie przygotowanie moze mie¢ trzy formy. Pierwszg z nich jest indywidualne
przygotowanie, majgce forme refleksji nad petniong rolg i zadaniami do wykonania. Drugg jest
szkolenie, ktérego program obejmuje:

e zasady funkcjonowania i organizacji samorzadu,
e zagadnienie roli mtodziezowej rady jako organu konsultacyjnego,

*  mozliwosci dziatania mfodziezowych radnych na polu reprezentaciji interesow ich rowiesnikaw.

&
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Sugeruje sie zakonczenie szkolenia obradami, podczas ktérych nastepuje wybodr wtadz
rady (przewodniczgcego, zastepcy, sekretarza).

Ostatnim elementem przygotowania jest kontynuacja szkolen w trakcie petnienia przez
mtodziezowych radnych swoich funkcji. W tym miejscu pojawia sie animator (opiekun), ktérego
gtéwnym zadaniem jest organizatorskie wsparcie MRG.

Animatorem jest osoba dorosta, bedgca np. nauczycielem lub urzednikiem. Petni on takze
funkcje mentora, a takze tgcznika miedzy MRG a wtadzami gminy poprzez koordynacje spotkan
itp. Zakres jego zadan przedstawia sie nastepujgco:

* kontaktowanie sie z wtadzami gminy, w tym: umawianie spotkan z zarzadem i uczestnic-
two w nich, utrzymywanie kontaktu z radg gminy i uczestnictwo w jej spotkaniach,

* informowanie radnych o dziataniach MRG,

* kontaktowanie sie ze szkotami,

e wspieranie MRG w realizacji projektdw i organizacji debat.

Realizacja fazy czwartej polega na wykonywaniu zadan zwigzanych z konsultowaniem
i opiniowaniem decyzji wtadz lokalnych, organizacji debat o sprawach dotyczgcych mtodziezy
i gminy, opracowaniu projektow dla spotecznosci lokalnej i informowaniu o swoich dziataniach.
Konsultacje mogg mie¢ nastepujgcg forme:
* regularnych spotkan z przedstawicielami rady gminy na temat planowanych dziatan,
* spotkan z urzednikami realizujgcymi projekty dotyczgace mtodziezy,
* prezentacji opinii odnosnie dotychczasowych regulacji prawnych, z uwzglednieniem gfosu

elektoratu.

Na podstawie powyzszego zestawienia wynika, ze udziat MRG moze dotyczy¢ zaréwno
planowanych, jak i realizowanych dziaftan, lub tez podstaw, na ktorych sg oparte.

Debaty powinno sie organizowac raz na semestr — na tematy istotne z punktu widzenia
mtodziezy i gminy. Szczegdtowe wytyczne dotyczace organizacji takich debat znajdujg sie na
stronie prezentowanej praktyki.

Trzecia forma prac MRG to projekty o charakterze lokalnym, w ktére angazuje sie osoby
mtode. Istotng kwestig jest odpowiednie dopasowanie przedsiewzie¢ do potrzeb spoteczen-
stwa. Projekty — a wiasciwie akcje — mogg miec¢ charakter:

e ekologiczny — zbiérka makulatury, Dzien Ziemi,
e charytatywny — wspierajgcy potrzebujgcg mtodziez z terenu gminy,
e kulturalno-sportowy — organizacja koncertu, wspalnego wyjazdu na wydarzenie kulturalne,

* historyczno-edukacyjny — przygotowywanie szlakéw historycznych.
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Ostatnim rodzajem prac MRG jest prowadzenie dziatan informacyjnych o swojej aktywno-
sci, ktarych gtéwnym celem jest zapewnienie ,widocznosci” w gminie. Stosowane instrumen-
ty komunikacyjne adekwatne dla MRG to:

* Internet, w tym:
- media spofecznosciowe,
- prowadzenie wtasnej strony internetowej, na ktérej umieszcza sie sprawozdania z dzia-
talnosci Rady,
e plakaty, ulotki, biuletyny informacyjne,
* |okalna prasa i telewizja,
* organizacja imprez,
* marketing szeptany (poczta pantoflowal,

* petnienie dyzuréw i umieszczanie informacji na tablicach w szkotach.

Faza pigta — wspieranie MRG - pojawia sie wraz z utworzeniem Rady. Po ukonstytuowaniu
Rady czesto nastepuje obnizenie motywacji, pojawiajg sie watpliwosci, a to powoduje, ze bez
pomocy z zewnagtrz moze nastgpi¢ zaprzestanie dziatan powotanego organu. Wskazuje sie na
nastepujgce podmioty pomocne w tej fazie:

* miodziezowi radni,
* animatorzy,
* |okalne wtadze,

e wolontariusze.

Aby pokonac pojawiajgce sige trudnosci, nalezy podejmowac dziatania zapewniajgce syste-
matyczng organizacje spotkan, pomocne w walce z monotonig, oraz pozwalajgce na zdobywa-
nie nowej wiedzy i umiejetnosci. Istotnym czynnikiem wspierajgcym jest takze informowanie
wtadz lokalnych o korzysciach wynikajgcych z funkcjonowania rady na terenie gminy. Takie
dziatanie moze okazac¢ sie konieczne juz podczas fazy |. Komunikowanie sie z otoczeniem, czyli
lokalna wspotpraca, jest wymagane, aby dopasowac dziatania MRG do potrzeb mieszkancow
gminy, a takze zachecac do wspotpracy.

Autorzy praktyki sformutowali pie¢ wytycznych/zalecen, ktorych uwzglednienie powinno
przyczynic¢ sie do wyeliminowania trudnosci w funkcjonowaniu Rady:

1. Nalezy przeprowadzac konsultacje z lokalnymi wtadzami, z pomocg animatora mtodziezo-
wej rady.
2. Nalezy pamietac¢ o apolitycznosci Rady.

3. Nalezy powazne traktowac role MRG - zaréwno przez jej cztonkow, jak i wtadze lokalne.

&
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4. Nalezy podejmowac nowe inicjatywy, takze we wspotpracy z przedstawicielami gminy.
5. Nalezy merytorycznie przygotowac cztonkéw do petnienia swoich funkcji. Oznacza to ko-
niecznosc¢ zaznajomienia ich z mozliwosciami petnego zakresu dziatan MRG i funkcjonowa-

niem jednostek samorzgdu terytorialnego.

Prezentowany tok postepowania zawiera wiele wytycznych, ktérych przestrzeganie po-

zwoli na powstanie i sprawne funkcjonowanie MRG.

5. Bilans naktadéw i korzysci

Zasobhy potrzebne to uruchomienia i funkcjonowania MRG nie sg duze, poniewaz wigkszos¢ re-
alizowanych dziatarh wymaga przede wszystkim pracy wolontariackiej. Koszty finansowe, jakie
pojawiajg sie przy tej praktyce wigzg sie gtdéwnie z opracowaniem materiatéw promocyjnych
oraz przygotowaniem merytorycznym cztonkéw MRG. Jesli przygotowanie edukacyjne bedzie
odbywato sie dzigki pracy animatorow pro publico bono, jedynym potrzebnym zasobem jest
czas i miejsce spotkan. W przypadku korzystania ze wsparcia zewnetrznego, polegajgcego na
udziale w szkoleniach przygotowujgcych animatora (opiekuna) MRG do petnienia takiej funkgciji
oraz cztonkow MRG, a takze wspomagajgcego przeprowadzenie procesu utworzenia MRG,

koszty mogg wynies¢ tgcznie ok. 8000 ztotych (por. tabela 2).

Tabela 2. Maksymalny poziom kosztéw wsparcia utworzenia MRG

Rodzaj wsparcia i jego odbiorcy Koszt

Szkolenie dla opiekunéw 350
Szkolenie dla urzednikéw 350
Doradztwo dla urzednikow 600/1200%
Szkolenie dla cztonkéw MRG — poziom podstawowy 2800
Szkolenie dla cztonkéw MRG — poziom zaawansowany 2800
Przeprowadzenie wyboréw do MRG 500

Razem 7400/8000*

* Dotyczy kompleksowego doradztwa w zakresie powotania mtodziezowej rady
Ceny: stan na 2 sierpnia 2013 r.
Zrédto: opracowano na podstawie [61.

Wdrozenie prezentowanej praktyki zalezy przede wszystkim od powofania rady, potem
nastepuje etap jej funkcjonowania®. Powotanie rady, w tym wybory jej czfonkéw, ich szkolenie
oraz uroczyste obrady, zajmuje srednio ok. dwdéch miesiecy [5, s. 61. Dziatanie MRG, a zatem

organizacja comiesiecznych spotkan, przygotowanie i dystrybucja ulotek, organizacja dwa

2 Prezentowany harmonogram bazuje na przyktadzie utworzenia Mtodziezowej Rady Dzielnicy.
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razy w miesigcu warsztatow dla cztonkéw MRG oraz prowadzenie strony internetowej trwa
zwykle do czerwca danego roku. Przyktadowy harmonogram dziatania mtodziezowej rady za-

wiera tabela 3.

Tabela 3. Przyktadowy harmonogram dziatania MRG

5 kwietnia Zgtoszenie nauczycieli — koordynatoréw szkolnych

19 kwietnia Spotkanie informacyjne z koordynatorami szkolnymi (przekazanie
plakatéw i materiatéw niezbednych do organizacji kampanii i wybo-
row)

7 maja Zawieszenie plakatu w szkofach informujgcego o wyborach do MRD

7-14 maja Apele prezentujgce MRD w szkotach

14 maja Uptywa termin zgtaszania kandydatéw na radnych w szkotach

16 maja Wywieszenie w szkotach obwieszczen z listg kandydatéw na radnych

21 maja Spotkanie informacyjne z radnym o tym, jak prowadzi¢ kampanie
wyborcza

29 maja - 4 czerwca | Kampania wyborcza w szkotach

5 czerwca Wybory w szkotach

6 czerwca Ogtoszenie wynikéw wyboréw w szkotach

12-15 czerwca Obrady MRG - warsztaty dla wybranych radnych
15 wrzesnia - 20 Praca MRG

czerwca

Zrédto: opracowano na podstawie [5, s. 161

Liczba zaangazowanych we wdrozenie praktyki oséb jest uzalezniona od liczby oscéb
uczestniczacych w procesie tworzenia MRG, jak réwniez ich animatora (opiekuna).

Wymagana wiedza i kompetencje dotyczg kwestii znajomosci funkcjonowania jednostek
samorzgdu terytorialnego i MRG, a takze sposobéw realizacji zadan. Sposoby uzyskania wie-
dzy i zdobycia umiejetnosci zostaty przedstawione w niniejszym opisie przy okazji prezentacji
trzeciej fazy utworzenia MRG.

Do innych zasobhow potrzebnych do uruchomienia i funkcjonowania MRG nalezg: materiaty
wykorzystywane do przygotowania plakatow, ulotek itp., a takze dostep do Internetu. Wdro-
zenie i uruchomienie MRG nalezy oceni¢ jako proces, ktory nie jest ztozony pod wzgledem
formalnym.

Korzysci ptyngce z funkcjonowania MRG mozna rozpatrywa¢ z punktu widzenia trzech
gtownych grup interesariuszy, tj.: mtodziezy, administracji lokalnej i szkét. Zestawienie tych

korzysci zawiera tabela 4.
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Tabela 4. Korzysci funkcjonowania MRG

Korzysci dla administracji
lokalnej

Korzysci dla mtodziezy

Korzysci dla szkot

()
a
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Stworzenie grupy
lokalnych liderow,
reprezentujgcych
mtodziez.

Zwiekszenie wptywu

na decyzje dotyczace
mtodziezy podejmowane
przez urzednikow.
Zwiekszenie
adekwatnosci decyzji
podejmowanych przez
urzednikéw dzigki
uwzglednianiu opinii
mtodziezy.

Mozliwos¢ komunikowania
swoich potrzeb

i probleméw wtadzom
gminy.

Mozliwos¢ realizowania
pomystow, ktare
uatrakcyjniajg zycie

w spotecznosci lokalnej.
Poprawa przeptywu
informac;ji miedzy
mtodziezg a wtadzami
gminy.

Podniesienie jakosci
dziatan w sferze
informowania mtodziezy
o0 tym, co waznego dzieje
sie w gminie.

Zwiekszenie
efektywnosci dziatan
prowadzonych na
rzecz mtodziezy

dzieki mozliwosci
konsultowania z jej
przedstawicielami
planowanych posunigg.
Wyzsza legitymizacja
dziatan prowadzonych
na rzecz mtodziezy.
Lepsze zrozumienie
potrzeb mtodziezy przez
urzednikow.

Mtodziez jest lepigj
poinformowana o pracy
wtadz lokalnych i jej
efektach.

Wtadze zyskujg partnera
w realizacji swoich
projektow.

Kampania wyborcza do
MRG ozywia szkote,
stwarza okazje do
dyskusji nad problemami
mtodziezy i sytuacjg
szkoty.

Dziatania MRG
widoczne w szkotach
wpisujg sie w zadania
szkoty, natozone

przez podstawy
programowe ksztatcenia
ogolnego, szczegalnie
z przedmiotu ,Wiedza
0 spoteczenstwie”.
Praca MRG wtgcza
szkote w zycie
spotecznosci lokalnej

i utatwia wspotprace
miedzy uczniami

z roznych placowek.

Zrodto: opracowano na podstawie [4, s. 101

Ill. Zalecenia dla replikujacych
Na podstawie materiatéw opisujgcych MRG wynika, ze kluczowym elementem sukcesu
zwigzanym z wdrozeniem tej praktyki jest zgodna kooperacja migedzy uczniami a animato-
rem. Z tego wzgledu warto w gminach dokona¢ rozpoznania czy na ich terenie nie dziatajg
organizacje zrzeszajgce mtodziez, ktorych reprezentanci mogliby stanowic¢ sktad przysztej
rady. Ponadto, chcgc zwigkszy¢ poziom zaangazowania mtfodziezy w zycie spofecznosci
lokalnej, sugeruje sie organizacje spotkan w szkotach, podczas ktérych zostanie przedsta-
wiona idea MRG. Istotnym uzupetnieniem bgdz niezaleznym dziataniem moze by¢ zachece-
nie do podjecia takiej inicjatywy przez pracownikdw samorzadowych. Przy okazji organizacji
kampanii wyborczej do MRG mozna przeprowadzi¢ szerszg analize sytuacji oséb mtodych
w spotecznosci lokalnej.

Ponadto, prowadzenie spotkan z mtodziezg mozna uzupetni¢ o wartg polecenia odmia-
ne debaty, jakg jest tzw. debata oksfordzka, ktéra jest wykorzystywana do omawiania kon-

kretnego tematu. Takg forme z powodzeniem stosuje Koto Naukowe GAP, dziatajgce przy
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Katedrze Gospodarki i Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie,

organizujgce Lige Debat Oksfordzkich.

Bez watpienia atutem tej praktyki jest uznanie roli mtodziezy w sprawnym funkcjonowaniu @

spofecznosci lokalnej. Jako mechanizm aktywizacji obywatelskiej mtodziezy, MRG w znaczgcym
stopniu przyczynia sig do realizacji jednego z zapisow w preambule ,Europejskiej Karty Uczest-
nictwa Mtodych Ludzi w Zyciu Lokalnym i Regionalnym”: ,(...) niezbedne jest umozliwienie mfodym
od zaraz, dziatalnosci i wptywu na podejmowane decyzje, a nie dopiero w pozniejszym okresie ich
zycia” [9, s. 71. Ponadto, MRG przyczyniajg sie do przetamania biernych postaw obywatelskich.
Nalezy pamietac, ze mimo iz prezentowana praktyka dotyczy poziomu gmin, to moze by¢

aplikowana takze na poziom dzielnic.

IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Mtodziezowe Rady Dzielnic http://www.civispolonus. org. pl/index. php/
projekty/110
Mtodziezowe Rady Gmin — przestrzen http://www.civispolonus. org. pl/index. php/
dla aktywnosci obywatelskiej mtodziezy projekty/131
Mtodziezowa Rada Miasta Bydgoszczy http://www. mrm. bydgoszcz. pl/index. php
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I. Metryka praktyki

Obszar mechanizmy partycypacyjne

tematyczny i konsultacyjne w swiadczeniu ustug
publicznych

Realizator urzad miasta

Nazwa i adres | Urzad Miejski w Dgbrowie Gdrniczej
ul. Graniczna 21

41-300 Dagbrowa Gornicza

www. dabrowa-gornicza. pl

www. ngo. dabrowa-gornicza. pl

BDabrowa
Yy
Gornicza

Il. Opis praktyki’

1. Charakterystyka praktyki

Budowany od 2007 . w Dgbrowie Gérniczej model partnerstwa publiczno-spotecznego jest
przyktadem dobrze zaprojektowanego i zinstytucjonalizowanego systemu stymulowania ak-
tywnosci mieszkancéw oraz wykorzystywania potencjatu lokalnych organizacji pozarzgdowych
na rzecz realizacji zadan samorzgdu lokalnego i ich dostosowania do potrzeb i aspiracji wspal-
noty mieszkancow.

Celem inicjatywy ,Wspdlnie dla Miasta”, ktdra jest porozumieniem organizacji pozarzg-
dowych i samorzgdu Miasta Dgbrowa Gdrnicza, jest wypracowanie formuty wzajemnej wspot-
pracy, zbudowanie pakietu narzedzi wykorzystywanych do prowadzenia dialogu spotecznego
na poziomie lokalnym oraz wspierania aktywnosci obywatelskiej [2].

W aspekcie formalnym partnerstwo ,Wspadlnie dla Miasta” jest paktem zawartym
w 2007 r. miedzy zatozonym przez 33 organizacje Dgbrowskim Forum Organizacji Pozarzgdo-
wych i Urzedem Miejskim w Dgbrowie Gdérniczej. Ramy tego porozumienia wytycza ,Program
Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego w Dabrowie Gdrniczej w latach 2008-2013" [6],
ktoérego wdrazanie stanowi podstawowy cel partnerstwa (ramy operacyjne)l, ale jednoczesnie
przyczynia sie do konsolidacji i zakorzeniania w praktyce dziatania administracji samorzado-
wej, sektora pozarzgdowego i swiadomosci mieszkancow miasta partycypacyjnych wzorcow
zarzgdzania sprawami publicznymi (ramy strategiczne i instytucjonalne). O uporzgdkowanym

i dtugofalowym spojrzeniu na lokalne zarzgdzanie publiczne $wiadczy réwniez fakt, ze Program

1 Autor dziekuje Panu Piotrowi Drygata, Petnomocnikowi Prezydenta Miasta Dgbrowa Gdérnicza ds. wspétpracy z NGO za
udostepnienie dokumentéw i opracowan oraz pomoc w przygotowaniu tej praktyki.
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ten zostat zharmonizowany ze ,Strategig Rozwoju Miasta Dgbrowa Gdérnicza 2020 r.”, ktéra
stworzyta podwaliny pod nowy model kooperacji publiczno-spoteczne,;.

Trzon dabrowskiego modelu partnerstwa publiczno-spotecznego tworzg — oprécz Dabrow-
skiego Forum Organizacji Pozarzadowych — takze Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego Miasta
Dabrowa Gornicza oraz powotane w strukturach Urzedu Miejskiego Biuro Organizacji Pozarzg-
dowych i Aktywnosci Obywatelskiej wraz z Inkubatorem Spofecznej Przedsiebiorczosci [2].

Dabrowskie Forum Organizacji Pozarzadowych jest porozumieniem lokalnych organiza-
cji pozarzadowych, ktérego celem jest integracja miejskich srodowisk spotecznych oraz ich
reprezentowanie w relacjach z samorzadem lokalnym i innymi podmiotami. Aktualnie Forum
zrzesza 68 organizacji. Walne Zgromadzenia Forum odbywajg sie od 2 do 4 razy w ciggu roku,
a miedzy nimi ma miejsce szereg mniej lub bardziej formalnych spotkan, w tym tzw. grup
branzowych.

Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego Miasta Dgbrowa Gérnicza jest ciatem doradczym
Prezydenta Miasta, a zarazem stanowi platforme dialogu miedzy Radg Miejska, Prezyden-
tem i Urzedem Miejskim oraz organizacjami pozarzgadowymi. W sktad Rady wchodzi dwdch
przedstawicieli Rady Miejskiej, trzech Urzedu Miejskiego oraz pieciu dgbrowskich organiza-
cji pozarzadowych [51].

Biuro Organizacji Pozarzgdowych i Aktywnosci Obywatelskiej zostato utworzone w struk-
turze Urzedu Miejskiego i jest bezposrednio podlegte Prezydentowi Miasta. Pracami biura
kieruje Petnomocnik ds. wspotpracy z NGO. Poczatkowo w biurze byty zatrudnione dwie osoby,
tacznie z Petnomocnikiem. Wraz ze zwiekszeniem zakresu dziatan w biurze zatrudniono kolej-
nych pracownikéw. Obecnie pracujg w nim cztery osoby, w tym trzy w przynaleznym do biura
Inkubatorze Spotecznej Przedsigbiorczosci. Do najwazniejszych zadan biura nalezy biezgca ko-
ordynacja wspofpracy miedzy organizacjami pozarzgdowymi a komorkami Urzedu i jednostkami
organizacyjnymi miasta, sporzgdzanie dokumentdw strategicznych i operacyjnych, kreowa-
nie i wdrazanie nowych rozwigzan z zakresu partnerstwa publiczno-spotecznego i ekonomii
spotecznej. Biuro zajmuje sie réwniez wzmacnianiem i ozywianiem aktywnosci obywatelskiej,
upowszechnianiem dialogu obywatelskiego i konsultacji spotecznych oraz monitorowaniem
przemian spofecznych w miescie [2].

Z kolei Inkubator Spotecznej Przedsigbiorczosci jest jednostka prowadzong przez Biuro
Organizacji Pozarzgdowych i Aktywnosci Obywatelskiej, ktdrej zadaniem jest udzielanie orga-
nizacjom pozarzadowym i mieszkancom zainteresowanym aktywnoscig obywatelskg bezptat-
nych porad i wsparcia. Inkubator zatrudnia trzy osoby i pracuje w dni powszednie w godz. od
8:00 do 20:00, a czasami takze w soboty. Inkubator specjalizuje sie w dziatalnosci szkolenio-

wej, doradztwie prawnym, marketingowym i ksiggowym. Pomaga zaktada¢ organizacje, animu-
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je partnerstwa miedzy organizacjami pozarzgdowymi i jednostkami organizacyjnymi miasta,
doradza przy pisaniu wnioskdw o dotacje, przygotowaniu projektdw oraz organizacji wydarzen
i imprez. Zajmuje sie tez promocjg ekonomii spofecznej i zaktadaniem spoétdzielni socjalnych.
Ze wsparcia Inkubatora korzysta blisko 90 podmiotow [81.

Poza spojnym i dobrze skonstruowanym uktadem podmiotowym, model dgbrowski pozy-
tywnie wyrdznia sie pod wzgledem wykorzystywanych narzedzi. Do najwazniejszych z nich
nalezg m.in.: baza NGO w Dabrowie Gdrniczej, portal dgbrowskich NGO (www.ngo.dabro-
wa-gornicza.pl), Szkolne Kluby Wolontariusza, liczne instrumenty finansowania dziatalnosci
organizacji pozarzadowych, system konsultacji i dialogu z organizacjami pozarzgdowymi oraz
budzet partycypacyjny.

W bazie NGO w Dagbrowie Gdrniczej zarejestrowanych jest ponad 280 podmiotow trze-
ciego sektora, z czego aktywnych jest ponad 120, a w tym 24 organizacji pozytku publiczne-
go. Baza posiada takze swojg internetowg wersje, w ktdrej dobrowolne wpisy wprowadzito 85
organizacji [2].

Portal dghrowskich NGO jest gtéwng platformg komunikacji miejskich srodowisk spotecz-
nych [2]. Zamieszczane sg na nim dane o sektorze pozarzgdowym, ogtoszenia organizacji po-
zarzadowych, informacje o mozliwosciach uzyskania przez lokalne NGO wsparcia finansowego,
szkoleniowego i doradczego, porady prawno-ksiegowe, informacje na temat prowadzonych
konsultacji spotecznych, w tym konsultacji prawa miejscowego, realizowanych inicjatywach
lokalnych, dziatalnosci Szkolnych Klubow Wolontariusza oraz inne informacje o aktywnosci
obywatelskiej w Dgbrowie Gérnicze;j.

Szkolne Kluby Wolontariusza zostaty utworzone w 13 miejskich szkotach ponadgimnazjal-
nych. Ich celem jest aktywizacja obywatelska mtodziezy, czemu w gtéwnej mierze stuzg akcje
wolontariackie, w ktérych udziat bierze mtodziez szkolne;.

W Dabrowie Goérniczej zostat réwniez wdrozony pakiet instrumentéw finansowania dzia-
talnosci organizacji pozarzadowych, na ktory sktadajg sie przydzielane w trybie ustawy o dzia-
falnosci pozytku publicznego i o wolontariacie dotacje dla organizacji pozarzgdowych — tzw.
mate granty.

Dotacje, w przypadku ktorych jest stosowany tryb konkursowy, sg rozdzielane zgodnie
z zarzgdzeniem Prezydenta Miasta, ktore okresla zasady przyznawania i rozliczania dotaciji
z budzetu na realizacje zadann gminy i powiatu [9]. Na dotacje miasto przeznacza corocznie
ok. 3,6 milionéw ztotych, co pozwala na realizacje ponad 120 zadan zleconych organizacjom
[2, B6]. Prezydent Miasta wydat rowniez zarzgdzenie w sprawie przyznawania i rozliczania do-
tacji w trybie pozakonkursowym, czyli matych grantéw [11]. W tym trybie miasto corocznie

wydatkuje kwoty rzedu kilkudziesigciu tysiecy ztotych.
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Z przedstawionych informacji wynika, ze Dgbrowa Godrnicza posiada juz dobrze rozwinie-
ty i uksztaftowany system konsultacji i dialogu z organizacjami pozarzadowymi. Kwestie te
okresla stosowna uchwata [4] oraz zarzadzenia Prezydenta. Przyktadowo, regutg jest to, ze
administracja samorzgdowa oraz organizacje pozarzgdowe wspolnie konsultujg zatozenia do
Rocznego Programu Wspétpracy, dyskutujg o priorytetach tej wspotpracy na kolejny rok oraz
wspolnie wyznaczajg zasady konkurséw na dotacje. Nalezy podkresli¢, ze od 2008 r. dwdéch
sposradd pieciu cztonkdw komisji konkursowych reprezentuje organizacje pozarzgdowe.

W Dabrowie Gdrniczej sa réwniez prowadzone intensywne dziafania zmierzajace do zbu-
dowania i wdrozenia systemu konsultacji spotecznej z mieszkancami. Temu stuzy realizacja
szeregu indywidualnych projektow, w ktérych wypracowywany jest takze system konsultaciji
z mieszkancami miasta [8l. Konsultacje spoteczne w Dabrowie Gérniczej zostaty przeprowa-
dzone m.in. w celu wyboru lokalizacji rekreacyjnych sitowni zewnetrznych. Sposrdd zapropo-
nowanych przez miasto siedmiu miejsc mieszkancy wybrali dwa, gdzie sifownie te powsta-
ty. Na poszczegolne lokalizacje oddano tgcznie 5466 gtosow, z czego 4700 elektronicznie.
W drodze konsultacji spotecznych wybrano takze lokalizacje hot-spotéw na terenie miasta.
Na podstawie gtosow mieszkancéw powstat ranking, ktéry zadecydowat o umiejscowieniu 23
publicznych punktéw dostepu do Internetu [81.

Wzorcowym przyktadem prowadzenia konsultacji spotecznych jest proces konsulto-
wania projektu rewitalizacji ul. Majakowskiego — jednej z najwazniejszych ulic Dgbrowy
Gorniczej. Konsultacje przeprowadzone pod hastem ,Nasze Aleje. Nasza decyzja!” nie bez
powodu zostaty okrzykniete w mediach regionalnych ,konsultacjami jak z bajki”. Rozpocze-
ty sie one od nawigzania wspofpracy z agencjg reklamowg i nagtosnienia akcji. W tym celu
przygotowano wizualizacje projektu oraz uruchomiono dedykowany serwis internetowy
www. naszealeje.pl [1]. Do projektu zostali réwniez wtgczeni socjologowie miasta. Prze-
prowadzili oni badania i opracowali diagnoze okreslajgcg spoteczne znaczenie ulicy oraz
zgromadzili opinie mieszkancow na temat oczekiwanych przez nich zmian podczas prac
rewitalizacyjnych. W bezposrednich spotkaniach z socjologami oraz projektantami rozwig-
zan komunikacyjnych, a takze architektami i projektantami zieleni wzieto udziat okoto 200
mieszkancow. Specjalna broszura i ankieta poswiecone przebudowie ulicy zostaty wystane
do 2000 mieszkan. Mieszkancy zwrécili 597 wypetnionych ankiet, a na stronie interneto-
wej projektu zebrano kolejne 140 opinii dotyczgcych przysztosci ulicy. W koncowym etapie
przygotowano finalny raport zawierajgcy precyzyjne i cieszgce sig poparciem mieszkancow
wytyczne dla projektantow ul. Majakowskiego.

Jedng z najnowszych inicjatyw dgbrowskich jest budzet partycypacyjny. Konstrukcja tego

budzetu oraz sposob jego tworzenia zostaty dostosowane do specyfiki miasta oraz ocze-
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kiwan jego mieszkancow [12]1. Na potrzeby budzetu miasto zostato podzielone na 27 ob-
szarow (dzielnic). Dla kazdej dzielnicy zagwarantowano srodki w kwocie 30 tysiecy ztotych,
powiekszonej nastepnie o przeliczang na ztotdwki liczbe mieszkancéw zamieszkujgcych okre-
slong dzielnice. Przyjeto rowniez zasade, ze projekty wnioskowane do budzetu muszg uzyskac
poparcie przynajmniej 15 mieszkancow dzielnicy, ktorzy ukonczyli 16 lat. W pordwnaniu do
budzetéw partycypacyjnych wprowadzonych w innych polskich miastach, budzet dgbrowski
cechuje relatywnie wysoka kwota przeznaczana na jego realizacje — 5 milionéw ztotych. Bar-
dzo wazna jest takze przejrzysta i logiczna procedura konstruowania budzetu. W Dabrowie
Gorniczej jego przygotowanie rozpoczyna organizowana w lutym i marcu akcja informacyjna.
W kwietniu i maju sktadane sg wstepne wnioski dotyczgce projektow dla poszczegoélnych
dzielnic. Ich opiniowanie przez Urzad Miasta odbywa sie w okresie od czerwca do sierpnia.
W kolejnym etapie, ktory przypada na wrzesien i pazdziernik, w kazdej z 27 dzielnic odbywajg
sie dzielnicowe fora mieszkancoéw, podczas ktérych omawiane sg z mieszkancami mozliwo-
sci ich realizacji. Na spotkaniach powstajg listy projektow, ktore w listopadzie poddawane
sg pod gfosowanie mieszkancow. Konkretne projekty wytaniane sg przez mieszkancow dziel-
nic poprzez gtosowanie osobiste, korespondencyjne lub elektroniczne. W grudniu Prezydent
i Rada Miejska zabezpieczajg w projekcie budzetu srodki na realizacje projektéw wytonionych
tg sciezka w kolejnym roku. Zadbano réwniez o to, aby dokumentacja wymagana od wniosko-
dawcow nie byta skomplikowana (zawiera ona tylko streszczenie projektu, uzasadnienie i plan
dziatania).

Wsrdéd innych osiggnie¢ dgbrowskiego partnerstwa nalezy wymieni¢ takie przedsiewzie-
cia, jak cykliczne swieta obywatelskie pod nazwg Festiwalu Ludzi Aktywnych, Debowy Maj
Festiwal, Dni Dgbrowy, a takze imprezy pod nazwg ZagtebieWood [2].

Partnerstwo dgbrowskie ,Wspdlnie dla Miasta” stale sie rozwija. Wyzwaniem, przed kto-
rym obecnie stoi jest opracowanie ,Programu Rozwoju Miasta do roku 2020" [13]. Obok
propozycji dalszego doskonalenia modelu wspétpracy bedzie on koncentrowat sie na wdrazaniu
kolejnych narzedzi poszerzajgcych partycypacje mieszkancéw we wspotdziataniu i wspoétdecy-
dowaniu o sprawach miasta.

Podsumowuijgc, istotg modelu partnerstwa publiczno-spotecznego w Dabrowie Gorniczej jest:
* ksztattowanie efektywnych systemdw konsultacji spotecznych i udziatu obywateli w pro-

wadzeniu lokalnej polityki publicznej,

* decentralizacja realizacji zadan publicznych poprzez ich przekazywanie organizacjom oby-
watelskim,
* kreowanie i wdrazanie nowatorskich form aktywizowania obywateli i wspotpracy z organi-

zacjami pozarzgdowymi.
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2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki

Ogotfowi dziatan podejmowanych na rzecz rozwoju dgbrowskiego modelu partnerstwa publicz-
no-spofecznego towarzyszy motto: ,Wspdlnie dla miasta, czyli jak uwolni¢ energie miesz-
kancéw Dagbrowy Gaérniczej”. Wiernie oddaje ono nature przyjetych mechanizméw. Model ten
powstaje zgodnie z regutami wspotzarzgdzania publicznego, czyli przy udziale wszystkich in-
teresariuszy partnerstwa, ale jego najwazniejszymi uzytkownikami, i to nie tylko w warstwie
deklaratywnej, sg mieszkancy miasta.

Niewatpliwie weztowym ogniwem modelu dabrowskiego jest Biuro Organizacji Pozarza-
dowych i Aktywnosci Obywatelskiej. Pracownicy Biura, na czele z Pethnomocnikiem ds. wspot-
pracy z NGO, posiadajg bogate doswiadczenie spoteczne, a przez to cieszg sie autorytetem
w srodowisku organizacji pozarzgadowych. Ogromne znaczenie odgrywajg rowniez wtadze sa-
morzgadowe — Rada Miejska i Prezydent. Sg oni odpowiedzialni nie tylko za tworzenie korzyst-
nego klimatu dla aktywizacji mieszkaricéw Dgbrowy Gorniczej, ale przede wszystkim za sys-
tematyczne tworzenie tadu prawnego, ktéry umozliwia wszechstronny rozwoj tamtejszego
partnerstwa publiczno-spotecznego. Role nie mniej istotng odgrywajg w tym systemie dgzgce
do porozumienia i konsolidacji wewnetrznej dgbrowskie srodowiska pozarzgdowe. Praktycz-
nym przejawem takiej postawy sg ukonstytuowane Forum Organizacji Pozarzadowych oraz
Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego Miasta Dgbrowa Gérnicza [2, 81.

Dabrowski model partnerstwa jest modelem otwartym, co sprawia, ze w zasiegu jego
oddziatywania znajdujg sie liczne jednostki miejskie, organizacje pozarzgdowe majgce siedzi-
be poza Dagbrowg Gorniczg, samorzady oscienne oraz ogoélnokrajowe federacje obywatelskie,
w ktdrych przedstawiciele Dgbhrowy Goérniczej petnig funkcje kierownicze. Podmioty te tworzg
liczne sieci wzajemnych kooperacji i wspotzaleznosci, co jest kolejng, wazng cechg modelu

dgbrowskiego.

3. Rozwigzane problemy

Bez watpienia najwiekszym osiggnieciem dabrowskiego modelu partnerstwa publiczno-spotecz-

nego jest jego wptyw na rozwoj kapitatu spotecznego. Niska jakos¢ tego kapitatu cechowata

tamtejszag spofecznosc jeszcze kilka lat temu. Od 2007 r. kapitat ten wzrasta, o czym swiadczy

coraz wieksza liczba mieszkancoéw biorgcych udziat w konsultacjach i projektach spotecznych.
Dzieki implementacji i rozwojowi modelu partnerstwa stopniowo udaje sie eliminowac

rozne lokalne problemy, do ktérych mozna zaliczyc:

* traktowanie wspotpracy jako zadania nieobowigzkowego dla samorzadu lokalnego,

* niewystarczajgcg wiedze na temat efektdw, narzedzi i form wspotpracy oraz ich znacze-

nia dla rozwoju lokalnej wspalnoty mieszkancow,

&
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* niezrozumienie nowych i innowacyjnych rozwigzan zaréwno wsrod urzednikow, jak i liderow
organizacji pozarzgdowych,

* bardzo waskie rozumienie wspotpracy poprzez jej utozsamianie wyfgcznie z udzielaniem
dotacji dla organizacji pozarzgdowych,

* trudnos¢ w realizacji projektow finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego
(EFS) przez jednostki samorzadu terytorialnego (JST) — nieadekwatnos¢ srodkéw otrzy-
mywanych na ich realizacje z wymaganymi procedurami (zamdéwienia publiczne, wytyczne
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki), co stanowi znaczne obcigzenie dla kadr samo-
rzgdowych; organizacje pozarzgdowe majg w tym wzgledzie przewage nad administracjg

samorzgdowg, z czego nalezy korzystac.

4. Sposdb wdrozenia praktyki

Prace nad utworzeniem partnerstwa ,Wspodlnie dla Miasta” byty prowadzone w kilku etapach:

e 2006-2007 - Stowarzyszenie ,Zielone Zagtebie” opracowuje diagnoze dziatalnosci dag-
browskiego trzeciego sektora,

e pierwsza potowa 2007 r. — projekt przygotowany przez Stowarzyszenie Zielone Zagte-
bie, majgcy na celu stworzenie porozumienia miedzy NGO i podjecie proby stworzenia
zasad wspotpracy NGO z JST, zostaje dofinansowany w kwocie 18 tysiecy zfotych
przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej w ramach Funduszu Inicjatyw Obywa-
telskich 2007,

* pierwsza potowa 2007 r - Stowarzyszenie ,Zielone Zagtebie” nawigzuje wspotprace
z Prezydentem Miasta Dabrowa Gdérnicza, powstaje Mapa Aktywnosci Obywatelskiej,

* pierwsza potowa 2007 r. — przedstawiciele organizacji pozarzadowych otrzymujg od Pre-
zydenta Miasta Dabrowa Goérnicza zaproszenie do prac nad ,Strategig Rozwoju Miasta
Dabrowa Goérnicza 2020 r.”,

e druga potowa 2007 r. — odbywa sig seria warsztatow i spotkan, na ktorych wypracowano
projekt Programu Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego w Dabrowie Gdrniczej oraz
koncepcje funkcjonowania porozumienia NGO w miescie,

e pazdziernik 2007 r - powstaje Dabrowskie Forum Organizacji Pozarzadowych,

e pazdziernik 2007 r. — zostaje uruchomiony portal dgbrowskich organizacji pozarzgdowych
www. ngo.dabrowa-gornicza.pl,

e pazdziernik 2007 r. — odbywa sie | Festiwal Dabrowskich Organizacji Pozarzadowych, kto-
ry pézniej zostaje przeksztatcony w Festiwal Ludzi Aktywnych,

e listopad 2007 r. - zostaje uchwalona ,Strategia Rozwoju Miasta Dgbrowa Goérnicza

2020 ", ktorej jednym z czterech priorytetow byta Integracja Wspalnot Lokalnych,
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grudzien 2007 r. — zostaje uchwalony ,Program Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego
w Dabrowie Gorniczej w latach 2008-2013" - kluczowy dla rozwoju partnerstwa doku-
ment programowy,

pierwsza pofowa 2008 r. — dziatalnos¢ rozpoczyna Biuro Organizacji Pozarzgdowych,
pierwsza potowa 2008 r - dziatalnos¢ Biura dzigki wspotpracy ze Stowarzyszeniem
Wspierania Organizacji Pozarzadowych MOST oraz Stowarzyszeniem Wspotpracy Regio-
nalnej z Katowic zostaje wsparta srodkami EFS w ramach PIW EQUAL,

czerwiec 2008 r. — zostaje powotana Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego,

czerwiec 2008 r. — powstaje pierwszy model konsultowania Rocznego Programu Wspot-
pracy i wyznaczania zadan, ktére bedg zlecane NGO,

druga pofowa 2008 r. — uruchomienie dziatalnosci Centrum Wolontariatu,

2009 r. - poczatek dziatalnosci Inkubatora Spotecznej Przedsiebiorczosci, powsta-
jacego na bazie Inkubatora Trzeciego Sektora, prowadzonego przez Stowarzyszenie
,Zielone Zagtebie”, ktore przekazato urzedowi sprzet i meble na jego uzytek; nastepu-
je wyrazny podziat zadan w Biurze Organizacji Pozarzgdowych na dziatania dotyczace
koordynowania wspotpracy oraz na dziatania zwigzane z prowadzeniem tzw. osrodka
wsparcia NGO,

2012 r. — powstaje Dgbrowski Budzet Partycypacyjny, ktéry zostaje wypracowany wspol-
nie z przedstawicielami NGO, Rady Miejskiej i przedstawicieli Prezydenta, pracami nad
modelem kieruje BOP,

2013 r. — Biuro Organizacji Pozarzadowych otrzymuje nowg nazwe: Biuro Organizacji Po-
zarzgdowych i Aktywnosci Obywatelskiej; zostaje uruchomiony Dabrowski Budzet Party-
cypacyjny oraz zostajg rozpoczete dziatania majce na celu zbudowanie spdjnego systemu
konsultacji z mieszkancami,

od 2008 r. do chwili obecnej — realizacja licznych i réznorodnych przedsiewzie¢ prowa-

dzacych do konsolidacji dgbrowskiego modelu partnerstwa publiczno-spotecznego [2, 81

5. Bilans naktadow i korzysci

t gczne naktfady (finansowe, rzeczowe, pracy), jakie zostaty poniesione na zbudowanie dgbrow-
skiego modelu partnerstwa publiczno-spotecznego sg trudne do oszacowania. Mozna nato-
miast okresli¢ najwazniejsze wydatki, ktére zasadniczo byty ponoszone z zewnetrznych zradet

finansowania (gtownie z EFS) oraz z budzetu miasta. Do tych wydatkéw naleza:

przygotowanie ,,Programu Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego w Dgbrowie Gérniczej
w latach 2008-2013, Partnerstwo: Wspdlnie dla Miasta” — 18 tysiecy ztotych (FIO) oraz

wktad rzeczowy Urzedu Miejskiego (sale, materiaty biurowe),

&
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e koszty utworzenia i wyposazenia Biura Organizacji Pozarzgdowych oraz przeprowadzenia pierw-
szego cyklu szkolen i doradztwa dla organizacji pozarzadowych — 80 tysigcy ztotych (Equal),

e dziafalnos¢ biezgca Biura Organizacji Pozarzgdowych i Aktywnosci Obywatelskiej, Da-
browskiego Forum Organizacji Pozarzgdowych, Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego
wraz z dziataniami promocyjnymi jest finansowana z budzetu miasta (ok. 30 tysigcy zfo-
tych rocznie) oraz srodkéw zewnetrznych (EFS),

e utworzenie Inkubatora Trzeciego Sektora zostato sfinansowane ze srodkéw zewnetrznych
(ok. 185 tysiecy ztotych),

e utworzenie Inkubatora Spotecznej Przedsiebiorczosci zostato sfinansowane ze srodkéw
z POKL (ok. 584 tysiecy ztotych), jego dziatalnos¢ biezgca réwniez jest finansowana
przede wszystkim ze srodkéw zewnetrznych (EFS),

e utworzenie Centrum Wolontariatu — ok. 25 tysiecy ztotych (FIO),

e dotacje z budzetu miasta na realizacje zadan zleconych wynoszg ok. 3,6 milionéw ztotych
rocznie,

* zwolnienia z opfat czynszowych za najem lokali przez organizacje pozarzgdowe [3] to kosz-
ty rzedu ok. 200 tysiecy ztotych rocznie,

* ponadto miasto angazuje zasoby rzeczowe na wspotorganizacje imprez i projektow, kto-

rych wartosc jest trudna do oszacowania [2, 81.

Wsrad najwazniejszych korzysci ptyngcych z wdrozenia modelu wspotpracy w Dgbrowie
Gorniczej nalezy wymieni¢: ozywienie i usystematyzowanie wspotpracy miedzy miastem a or-
ganizacjami pozarzgdowymi, zdynamizowanie rozwoju trzeciego sektora, aktywizacje miesz-
kancow, wtgczenie mieszkancow do decydowania o sprawach wspaélnoty, wzrost zaufania,

a w konsekwenciji poprawe jakosci kapitatu spotecznego oraz jakosci polityki publiczne;.

Ill. Zalecenia dla replikujacych
Dabrowski model partnerstwa ,Wspdlnie dla Miasta” dowodzi, ze podstawowymi warunkami
powodzenia dziatah zorientowanych na stymulowanie zmiany spotecznej na poziomie lokalnym,
sg: posiadanie klarownej wizji i celu, umiejetnos¢ integrowania ludzi wokaot nich, inkluzyjnoscé
i konsensualnos¢, determinacja, gotowos¢ do podnoszenia kwalifikacji, a przede wszystkim
autorytatywne przywddztwo.

Podejmujgc probe zbudowania modelu partnerstwa publiczno-spofecznego opartego na
doswiadczeniach Dabrowy Gdérniczej, warto zaleci¢, aby wszelkie prace byty rozpoczynane od
przygotowania programu strategicznego dedykowanego rozwojowi trzeciego sektora oraz akty-

wizowaniu obywateli. Opracowywanie takiego programu jest doskonatg okazjg do zintegrowania
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srodowisk samorzgdowych, pozarzgdowych i lokalnych aktywistow spotecznych oraz krystaliza-

cji wspolnej dla tych srodowisk wizji przysztego partnerstwa. Proces ten na pewno bedzie wy-

magat czasu. Btedem bytoby natomiast powotywanie Rady Pozytku Publicznego zanim dosztoby @

do zintegrowania lokalnych organizacji pozarzadowych (np. w formule Forum). Przy okazji warto
tez zwrdcic uwage na osoby, ktdre sg autentycznymi liderami trzeciego sektora lub majg do
tego predyspozycje. Nie chodzi tu jednak wytgcznie o osoby, ktdre sg skuteczne w dziataniach
na rzecz swych macierzystych organizacji, ale o takie, ktdre rozumiejg potrzeby i ograniczenia
sektora spotecznego i samorzadu lokalnego, a jednoczesnie sg sktonne zaangazowac swoj czas
w integracje srodowisk spotecznych i budowe partnerstwa publiczno-spotecznego.

Tak rozumiane dziatania integracyjne wymagajg wsparcia ze strony samorzadu lokalnego.
Sytuacja jest idealna, jesli w strukturze urzedu gminy mozna utworzy¢ biuro, a co najmniej
powotac petnomocnika ds. wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi i mieszkancami. Osoby
podejmujgce prace w takiej komdrce powinny mie¢ doswiadczenie pozarzgdowe, wiedze na

temat funkcjonowania administracji samorzadu oraz umiejetnosci prowadzenia dialogu.

IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Gliwickie Centrum Organizaciji http://gcop. gliwice. pl/

Pozarzadowych

Inkubator Spotecznej Aktywnosci http://www. katowice. eu/wps/INKUBATOR-

w Katowicach SPOLECZNEJ-AKTYWNQOSCI.htm

Inicjatywa Lokalna UM Tychy http://bip.umtychy. pl/jednostki-organizacyjne-um/

informacje/139

Klauzule spoteczne i zlecenie zadan | http://www.czestochowa.simis.pl/

— UM Czestochowa index. php?www=simnews_pl&id=2787
Budzet obywatelski Miasta t.odzi http://budzet.dlalodzi.info/
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Michat Kudtacz

PARTYCYPACYJNE STWORZENIE PLANU OCHRONY OBSZARU NATURA 2000 @
»LAKI W OKOLICACH KLUCZBORKA NAD STOBRAWA” @

I. Metryka praktyki

Obszar ochrona srodowiska

tematyczny ‘
Realizator organizacja pozarzgdowa

Nazwa i adres | Centrum Rozwigzan Systemowych
ul. Podwale 75/420
50-449 Wroctaw
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Il. Opis praktyki

1. Charakterystyka praktyki

Prezentowana praktyka dotyczy partycypacyjnego stworzenia strategii rewitalizacji oraz pla-
nu ochrony obszaru Natura 2000 ,taki w okolicach Kluczborka nad Stobrawg” oraz zapoczat-
kowania procesu jej implementacji. Projekt miat stanowi¢ pilotaz partycypacyjnego sposobu
opracowywania analogicznych plandéw ochrony dla pozostatych obszaréw Natura 2000 w wo-
jewddztwie opolskim [5]. Generalng intencjg i podstawowym zatozeniem projektu byto wigcze-
nie mieszkancoéw okolic Kluczborka nad Stobrawg w proces planowania rozwoju, skutkujgcy
opracowaniem dokumentu, ktéry w nastepnej fazie miat by¢ wdrazany. Projekt polegat na
stworzeniu warunkéw do wspoéttworzenia programu rozwoju spoteczno-gospodarczego z wy-
korzystaniem zasobow spotecznych mieszkancow, ktorych w sensie terytorialnym dotyczy
projekt [4]. Punktem wyjscia do rozpoczecia dziatan byto przekonanie o niskim kapitale spo-
tecznym obywateli zamieszkujgcych okolice Kluczborka nad Stobrawa. Jednoczesnie powstata
potrzeba stworzenia narzedzia do planowania rozwoju przestrzennego, ktére umozliwi za-
gospodarowanie nieuzytkow, przy jednoczesnym wzmaochieniu poczucia odpowiedzialnosci za
swoje sgsiedztwo i ktére podniesie poziom wiedzy i umiejetnosci w zakresie planowania roz-
woju spoteczno-gospodarczego mieszkancow. Celem projektu jest zatem wzrost Swiadomosci
w zakresie partycypacyjnych metod planowania rozwoju, jak réwniez rozwigzanie konkretne-
go problemu zwigzanego z zagospodarowaniem przestrzennym terendw o ponadprzecigetnym
potencjale [3]. Jednym z podstawowych rezultatdw projektu miato by¢ wsparcie procesu
nawigzania wspotpracy pomiedzy administracjg publiczng szczebla lokalnego oraz réznymi

podmiotami lokalnymi i mieszkahcami zainteresowanymi wspolnymi dziataniami. Zgodnie z za-
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mierzeniami, niska jakos¢ kapitatu spotecznego, brak poczucia solidarnosci i odpowiedzialnosci

oraz biernos¢ miaty by¢ przezwyciezone wtasnie dzigki realizacji projektu.

2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki

Projekt byt realizowany przez Stowarzyszenie Centrum Rozwigzan Systemowych (CRS) we
wspotpracy z Lokalng Grupg Dziatania Dolina Stobrawy. Projekt trwat od stycznia do grudnia
2011 r. Wsrad osob zaangazowanych w prace projektowe byli m.in. przedstawiciele Regional-
nej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Opolu, Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskie-
go, urzedoéw miast Kluczbork, Wotczyn oraz Lasowice Wielkie, Agencji Restrukturyzacji i Mo-
dernizacji Rolnictwa, przedstawiciele przedsiebiorstw, gospodarstw (wtasciciele gruntow)
oraz stowarzyszen dziatajgcych na tym obszarze, a takze innych podmiotéw, ktdre powinny
wspotdecydowac o strategii rozwoju doliny Stobrawy oraz regionu. Sponsorem projektu byfa
Fundacja Batorego. Gtéwny realizator projektu, CRS, promuje i stosuje podejscie systemowe
w dziatalnosci naukowej, edukacyjnej, doradczej oraz w rozwigzywaniu ztozonych problemow.
CRS stara sie fgczy¢ badania naukowe z praktycznymi zastosowaniami w zakresie budowania
strategii, podejmowania decyzji, wdrazania konkretnych rozwigzan oraz edukacji. CRS jest

jednostka badawczg zarejestrowang przez Komisje Europejska.

3. Rozwigzane problemy

Dzieki projektowi nastgpit szereg pozytywnych przemian gtéwnie o charakterze spotecznym,

dotyczgcych wzmocnienia swiadomaosci spotecznej na temat planowania rozwoju. Ponadto po-

wstatfo wiele produktow i rezultatéw bedgcych w istocie rzeczy impulsem do dalszych dziatan
na rzecz planowania rozwoju przestrzennego, stuzgcego mieszkancom, bgdz tez podnoszeniu
potencjatu miejsca. Wsrdd nich nalezy wymienic:

* partycypacyjne stworzenie planu ochrony oraz koncepcji rewitalizacji obszaru Natura
2000 ,taki pod Kluczborkiem nad Stobrawg” (wraz z obszarami przylegtymi) oraz planow
wdrozenia,

* realizacje modelowego procesu planowania partycypacyjnego w odniesieniu do obszarow
Natura 2000,

* opracowanie na podstawie projektu studium dobrej praktyki partycypacji i wspoétpracy na
rzecz ochrony przyrody i rozwoju lokalnego,

* partycypacyjne (z udziatem okreslonej grupy interesariuszy i skonsultowane z szerszym
gronem mieszkancoéw) stworzenie strategii zarzgdzania obszarem Natura 2000 w Klu-
czborku, wypracowanie modelowego sposobu tworzenia tego typu plandéw, opublikowanie

przewodnika dotyczgcego takich procesow,
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* opracowanie dokumentu ,Plan ochrony i rewitalizacji Doliny Stobrawy”; w dokumencie
wykazano skutecznos¢ roznych mechanizmow partycypacyjnego tworzenia lokalnych do-
kumentéw ochrony przyrody, ktdre nastepnie bedg mogty zosta¢ wtgczone do kanonu
metod stosowanych przed administracje publiczng odpowiedzialng za ochrone przyrody
na szczeblu lokalnym w catym kraju,

e na podstawie projektu opracowano rowniez przewodnik partycypacji i wspotpracy na
rzecz ochrony przyrody i rozwoju lokalnego pt. ,Wspdtpraca na rzecz ochrony przyrody

w praktyce”.

4. Sposob wdrozenia praktyki

Aktywnos¢ w ramach projektu polegata gtownie na spotkaniach z réznymi grupami spotecz-
nymi. Harmonogram projektu przewidywat organizacje cyklu czterech spotkan w gronie inte-
resariuszy zmierzajgcych do wypracowania wstepnej wersji koncepcji ochrony i rewitalizacji,
spotkania konsultacyjnego z mieszkancami obszaru oraz cyklu czterech spotkan grup ro-
boczych, ktére bedg wypracowywac¢ ostateczny ksztatt planu. Spotkania obejmowaty m.in.:
wstepne wywiady indywidualne z mieszkancami, serie warsztatow dla lokalnych i regionalnych
interesariuszy (prowadzonych z zastosowaniem narzedzi systemowych), w trakcie ktorych
zostafa wypracowana przy uzyciu metody partycypacyjnej strategia rewitalizacji i ochrony
obszaru Natura 2000, jak réwniez otwarte konsultacje wypracowanych rozwigzan (wraz
z mieszkancami). W dalszej czesci projektu spotkania stuzyty opracowaniu szczegétowego
planu realizacji wypracowanej strategii. Projekt mozna podzieli¢ na kilka etapow: (1) dziatania
przygotowawcze, (2) warsztaty wstepne dla lokalnych i regionalnych interesariuszy wraz
z wywiadami indywidualnymi, (3) cykl spotkan grup roboczych (majgcych za zadanie opracowa-
nie szczegotowych plandw realizacji wypracowanych dokumentow strategicznych), jak réwniez
(4) proces konsultacji spotecznych dotyczgcych powstatej strategii rewitalizacji oraz planow

ochrony’.

Etap 1. Dziatania przygotowawcze

Dziatania przygotowawcze do rozpoczecia procesu opracowywania koncepcji ochrony i rewita-

lizacji obszaru Natura 2000 ,taki w okolicach Kluczborka nad Stobrawg” objety:

* zebranie i zapoznanie sige z literaturg dotyczgcg wymogow prawnych oraz merytorycznych
w zakresie sporzgdzania planéw zadan ochronnych dla obszaréw Natura 2000,

* przygotowanie wstepnej analizy interesariuszy, ktérzy powinni zosta¢ zaangazowa-

ni w proces (bazowano przede wszystkim na wiedzy merytorycznej oséb realizujgcych

1 Informacje przedstawiono na podstawie danych przekazanych przez pracownikéw Centrum Rozwigzan Systemowych.
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projekt oraz doswiadczeniu Lokalnej Grupy Dziatania (LGD) ,Dolina Stobrawy”; przed-
stawiciel LGD ,Dolina Stobrawy” przeprowadzit szereg nieoficjalnych rozméw wstep-
nych z mieszkancami w celu przekonania ich do udziatu w projekcie; podczas rozmow
z lokalng spotecznoscig zaczat wytania¢ sie obraz tego, jak istotne w catym procesie
jest zaangazowanie w projekt administracji samorzgdowej oraz stuzb ochrony przyrody,
ktdére sg odpowiedzialne za ustalenie parametrow ochrony i gospodarowania na tym ob-
szarze (np. ze wzgledu na wymogi gatunkdw objetych ochrong pewnych dziatan na tym
obszarze nie wolno podejmowac, pewne mozna, ale z ograniczeniami itd.), a nastepnie
uzgodnienie ich z mieszkancami obszaru; to oznacza, ze aby caty proces magt przebiec
sprawnie, to stuzby publiczne powinny w pierwszej kolejnosci wyznaczyc¢ tzw. ,warunki
graniczne” ochrony i rewitalizacji obszaru, a nastepnie na ich podstawie wspdlnie z lo-
kalng spofecznoscig stworzy¢ wizje ochrony i rewitalizacjil,

e kontakt telefoniczny i osobisty z kluczowymi interesariuszami w celu zorganizowania spo-

tkania inicjujgcego projekt oraz przygotowanie agendy spotkania.

Etap 2. Warsztaty wstepne dla lokalnych i regionalnych interesariuszy wraz z wywiadami
indywidualnymi

Wywiady indywidualne zostaty przeprowadzone w celu zidentyfikowania interesariuszy,
ktorzy powinni wzig¢ udziat w procesie oraz wstepnego rozpoznania ich interesow na ob-
szarze Natura 2000. Na spotkanie inicjujgce projekt zostali zaproszeni przedstawiciele
kluczowych z punktu widzenia projektu instytucji, ktérych celem byto przedstawienie za-
tozen projektu ze swojej perspektywy, jak réwniez wspadlne dopracowanie harmonogramu
dziatan (w tym ustalenie czestotliwosci zwotywania spotkan roboczych i konsultacyjnych),
uzgodnienie, jakie instytucje dysponujg przydatnymi informacjami, jakich danych brakuje,
jacy inni interesariusze powinni zosta¢ zaangazowani w proces (zgodnie z zatozeniem,
ze najbardziej przydatna jest wiedza lokalna, ktorg dysponujg wtasnie instytucje i miesz-
kancy tego obszaru). Wszystkie powyzsze cele spotkania zostaty osiggniete. Podczas
kolejnych warsztatéw opracowano strukture i zawartosc koncepcji ochrony i rewitalizacji
obszaru Natura 2000 ,tagki w okolicach Kluczborka nad Stobrawg”. Ustalono rowniez za-
kres niezbednych prac prowadzgcych do uzyskania dodatkowych danych (inwentaryzacja
przyrodnicza). Przyktadowo, podjeto decyzje o zaangazowaniu eksperta ds. motyli oraz
eksperta ds. dolin rzecznych z instytutu Zoologicznego Uniwersytetu Wroctawskiego
w celu okreslenia doktadnych wymogow gatunkdéw oraz warunkéw hydrologicznych na tym

obszarze.
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Etap 3. Cykl spotkan grup roboczych majgcych za zadanie opracowanie szczegdfowych
plandw realizacji wypracowanych dokumentdw strategicznych

Celem spotkan byto przedstawienie wynikdow inwentaryzacji przyrodniczej, dyskusja nad
mozliwosciami ochrony obszaru Natura 2000 ,tagki w okolicach Kluczborka nad Stobra-
wg"”, a takze kierunkami gospodarowania na tym terenie, aby magt rozwija¢ sie gospo-
darczo zgodnie z wymogami ochrony obszaru Natura 2000. W spotkaniu udziat wzieto
szerokie grono dyskutantéw. Wsrad nich byli przedstawiciele takich instytucji, jak: Opol-
ski Urzad Marszatkowski, Urzad Miejski w Kluczborku, Urzgad Miejski w Wofczynie, Sta-
rostwo Powiatowe w Kluczborku, Politechnika Opolska, wies Markotéw Maty, Markotow
Duzy, Ligota, Wojewodzki Zarzgd Melioracji i Urzgdzen Wodnych, Regionalna Dyrekcja
Ochrony Srodowiska, Uniwersytet Wroctawski, Zespét Opolskich Parkéw Krajobrazowych,
LGD ,Dolina Stobrawy”, Stowarzyszenie Centrum Rozwigzan Systemowych, Pracowa-
nia Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia”. Dyskutowano m.in. na temat problemoéw
zwigzanych z dziataniami w sferze gospodarki wodnej, w tym melioracyjnymi i ich zgodno-
Scig z interesami ochrony przyrody oraz rolnikow, a takze kwestig angazowania rolnikow
w proces podejmowania decyzji na temat dziatan ochronnych i kierunkéw gospodarowania

na tym terenie.

Etap 4. Proces konsultacji spotecznych dotyczgcych powstatej strategii rewitalizacji
oraz plandw ochrony

Ze wzgledu na uzgodnienia poczynione w wyniku konsultacji na spotkaniach i podczas
wywiadow indywidualnych (koniecznos¢ uzgodnienia wizji w pierwszej kolejnosci pomiedzy
organami administracji publicznej) oraz mniejszg niz zaktadana liczbg wtascicieli gruntow
prywatnych dziatajgcych na obszarze Natura 2000, zdecydowano zaréwno o przenie-
sieniu konsultacji na koniec catego procesu, jak i o odpowiednim przeprojektowaniu spo-
tkania, a co za tym idzie — zmniejszeniu budzetu na jego realizacje. Prywatni wtasciciele
gruntow to jedyna oprocz administracji publicznej grupa interesariuszy na tym obszarze.
Co istotne, z racji jego specyfiki oraz niewielkich rozmiaréw nie ma tu obiektdw prze-
mystowych, sg jedynie drobne przedsiebiorstwa oferujgce ustugi agroturystyczne oraz
gospodarstwa rolnicze. Rolnicy niezbyt licznie brali udziat w spotkaniach organizowanych
we wczesniejszych etapach. Przedstawiciele administracji terenowej doszli do wniosku,
ze aby zainteresowac rolnikéw, najpierw muszg zapasc¢ konkretne ustalenia w gronie ad-
ministracji jako zarzadcow tego terenu. Dopiero wéwczas nalezy przedstawiac¢ rolnikom
wspolng wizje. Dlatego tez zadecydowano, aby spotkanie tylko z rolnikami odbyto sig juz

po zakonczeniu ustalen z administracjg [2].
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Projekt zakonczyt sie opracowaniem przewodnika na temat partycypacyjnego tworzenia
planu zarzadzania obszarami Natura 2000. W wyniku realizacji projektu powstat rowniez do-
kument ,Plan ochrony i rewitalizacji Doliny Stobrawy” oraz przewodnik ,Wspoéfpraca na rzecz
ochrony przyrody w praktyce”. Podczas spotkan z interesariuszami wypracowano rowniez

wspolng wizje ochrony i gospodarowania obszarem [31.

5. Bilans naktadow i korzysci

Catkowity koszt projektu wynidst 80347 ztotych. Przyjeto, ze czas potrzebny na opracowanie
oraz wdrozenie projektu to 12 miesiecy. W sumie przy realizacji projektu byty zaangazowane
4 osoby odpowiedzialne za kwestie organizacyjne, przedstawiciele 9 organizacji oraz 17 wta-
scicieli gruntéw prywatnych oraz 2 ekspertow [11.

W wyniku realizacji projektu powstat dokument pt. “Plan ochrony i rewitalizacji Doliny
Stobrawy” oraz przewodnik ,Wspoétpraca na rzecz ochrony przyrody w praktyce”. Podczas
spotkan z interesariuszami wypracowano rowniez wspolng wizje ochrony i gospodarowania
obszarem. Samorzad wojewddztwa opolskiego zdecydowat sie na kontynuacje tych dziatan
w latach 2012-2013 i wyasygnowat dodatkowe srodki z funduszy KSOW na dalsze szkolenia
swoich stuzb i opracowanie pilotazowego projektu rewitalizacji catej doliny Stobrawy. Odpo-
wiedzig na zapotrzebowanie wynikajgce z realizacji projektu byto podjecie przez CRS dziatan
w ramach kolejnego projektu o zblizonej tematyce — ,Promocja partycypaciji i mediacji w za-

rzgdzaniu srodowiskiem na obszarach Natura 2000".

Ill. Zalecenia dla replikujacych
Prezentowany projekt stanowi pozytywny przyktad dziatania oddolnego, w przypadku ktérego
ochrona obszaru Natura 2000 nie stafa sie przeszkoda a impulsem do rozwoju regionu. Naj-
wiekszym problemem okazat sie brak materiatow zrédtowych i niejasne stanowisko urzedow
co do statusu obszaru Natura 2000.
W wyniku realizacji projektu wykazano skutecznos¢ rdoznego rodzaju dziatan partycypacyj-
nych. Gtéwne wnioski mozna ujg¢ nastepujgco:
1. Nalezy wtgczac¢ do procesu wszystkie zainteresowane strony tak wczesnie, jak to tylko
mozliwe.
2. Nalezy upewnic sie, ze kluczowi interesariusze wiedzg o postepach w pracach i o ich wyni-
kach, nawet jesli z jakichs powoddw nie uczestniczg w procesie planowania — ich dziatania
mogg bardzo czesto sta¢ w sprzecznosci z ustaleniami poczynionymi podczas procesu

planowania gospodarowania obszarem zgodnie z wymogami ochrony przyrody.
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3. Koordynator catego procesu (przygotowujgcy dokumenty planistyczne) powinien upewnic
sig, ze interesariusze znajg nawzajem swoje kompetencje oraz interesy. Bardzo wiele
nieporozumien bierze sie z braku wiedzy w tym zakresie, a nieprzejrzyste prawo (nakfa-
dajgce sie kompetencje, luki proceduralne itd.) nie pomagajg we wspélnym dochodzeniu
do konsensusu.

4. W przypadku proceséw planowania ochrony przyrody istotne jest, aby instytucje wspot-
decydujgce o danym obszarze (Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska, Wojewaodzki Za-
rzad Melioracji i Urzgdzen Wodnych, Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa,
Lasy Panstwowe — jesli ich udziat jest zasadny itd.) uzgodnity miedzy sobg wizje gospoda-
rowania na nim, a nastepnie przekazaty jg osobom prywatnym, ktére mieszkajg/prowadzg
dziatalnos¢ na tym terenie.

5. Bardzo istotne sg wspdlne wizyty ,w terenie”. Zwieksza to ,zrozumienie” pomiedzy inte-
resariuszami o wiele bardziej niz dokonywanie nawet wspdlnych analiz na podstawie map;
mozna oglgdac¢/badac konkretne miejsca w terenie i — co réwnie wazne — zaktualizowac
swojg wiedze na temat aktualnego stanu danej przestrzeni (np. stosunkdw wodnych lub
ilosci gruntéw ornych).

6. Spotkania powinny odbywac sie z czestotliwoscig ok. 1 miesigca, aby interesariusze mieli
odpowiednio duzo czasu na prace w przerwach pomiedzy nimi (wieksza czestotliwoseé nie
przynosi dobrych efektdow).

7. Na obszarach, gdzie wsrdad wtascicieli prywatnych terenéw dominujg osoby, ktore nie
zajmujg sie dziatalnoscig rolniczg bardzo trudno zapewnic¢ ich obecnosé na spotkaniach
organizowanych w ciggu tygodnia, a z kolei przedstawiciele administracji publicznej nie
pojawig sie na takich spotkaniach podczas weekendu. To rodzi podstawowg trudnosc
w nawigzaniu bezposredniego kontaktu pomiedzy tymi dwoma sektorami. Dlatego tez
na spotkaniach z prywatnymi wtascicielami nalezy udostepnic¢ liste kontaktowg do osdb
z administracji publicznej (wraz z opisem kluczowych kompetenciji) oraz zachecac¢ uczest-

nikdw, aby kontaktowali sie osobiscie lub telefonicznie pomiedzy spotkaniami.

Nalezy wyeksponowac kwestie zaleznosci wtadzy pomiedzy instytucjami zaangazowanymi
we wspolne dziatania. Jest to przejaw nowoczesnego sposobu myslenia o zarzgdzaniu pu-
blicznym. Partnerstwo publiczno-spoteczne jest modelem, ktéry dotyczy autonomicznych,
samozarzgdzajgcych sie sieci aktorow. Z perspektywy tego modelu administracja publiczna
jest postrzegana jako podmiot bedacy w stanie wykorzystywa¢ nowe narzedzia i techniki
w celu sterowania procesami spotecznymi i ekonomicznymi. Brak wspotpracy na ptaszczyznie

administracja publiczna-obywatele moze rodzi¢ szereg dysfunkcji odnoszacych sie do budo-
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wania i rozwijania poczucia obywatelskosci. Chodzi tu o wspdtodpowiedzialnos¢ za miejsce,
rozwijanie postaw wspofpracy i wspotdziatania. Dotyczy to takze koniecznosci myslenia pro-
spektywnego, nieograniczonego do skali jednej generacji. Dysfunkcje mogg réwniez odnosic
sie do zapewniania wolnosci wyboru (stylu zycia, sposobu realizowania odczuwanych potrzeb),
jak rowniez mogg sig objawia¢ w realizowaniu prawa do uzytkowania i ksztattowania prze-
strzeni. Mozliwe jest réwniez w takiej sytuacji powstawanie obszardw konflikcogennych, gdy
bedg naktadac sie na siebie rozmaite koncepcije i sprzeczne interesy. Potrzebni sg zatem ,,me-
diatorzy”, ktorzy stworzg platforme dialogu i wspoétpracy pomiedzy obywatelami a przedsta-
wicielami wtadzy lokalnej oraz profesjonalisci w zakresie planowania przestrzennego, ktérzy
cieszg sie zaufaniem spotecznym. Dzieki temu proces planowania spofeczno-gospodarczego,

przestrzennego i finansowego moze odbywac sie w sposéb harmonijny oraz efektywny.

IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Promocja partycypacji i mediacji http://www.natura2000.crs.org.pl/
w konfliktach na obszarach Natura 2000 partycypacja/pl/index.php?id_s=31&PHP
SESSID=ce61d01cdB271cd4bdb7fcOab

d84a08b
Konsultacje ,,Miejskiego Programu http://www. partycypacjaocbywatelska.pl/
Rewitalizacji” w Poznaniu przyklad/123
Konsultacje spoteczne ,Strategii http://www. partycypacjacbywatelska.
Zréwnowazonego Rozwoju Miasta-Ogrodu pl/uploads/pdf/praktyka05_strategia_
Podkowa Le$na na lata 2005-2014" zrownowazonego_rozwoju_podkowy lesnej. pdf

oraz jej planéw realizacyjnych
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Bt

Il. Opis praktyki

1. Charakterystyka praktyki

Prezentowany projekt narodzit sie z potrzeby przetestowania nowego, partycypacyjnego na-
rzedzia do planowania przestrzeni publicznych. Inicjatywa ta miata pozwoli¢ na wskazanie
czy i przy pomocy jakich narzedzi mozliwe jest wtgczenie zwyktych uzytkownikéw przestrzeni
publicznych w proces twaorczy i decyzyjny.

Partycypator Torunski to mechanizm, ktéry wtgczyt mieszkancéw miasta Torunia w pro-
ces decyzyjny dotyczacy inwestycji oraz dziatan w przestrzeni publicznej. Celem projektu
byto wspdlne — partycypacyjne — wypracowanie przez mieszkancow, urzednikéw i ekspertow
wytycznych do projektu zagospodarowania przestrzeni publicznej — lesnego, niezagospodaro-
wanego terenu o pow. 70 ha, lezgcego w poblizu dwdch sypialni Torunia, tj. osiedla Rubinkowo
i Na Skarpie (tgcznie 70 tysigcy mieszkancow). Uznano, ze takie zespotowe dziatanie powinno
by¢ pierwszym etapem inwestycji i powinno by¢ podjete zanim powstanie projekt. Przyjeta
metodologia prac obejmowata:

1. Diagnoze przestrzeni i badania spoteczne.

2. Otwarte debaty publiczne.

3. Grupe reprezentatywng mieszkancow przygotowujgcg koncepcije.
4

Proces wdrozeniowy [4, s. 3-41.

Zatozeniem byto przygotowanie planu dziatan i propozycji zagospodarowania terenu na
przedinwestycyjnym etapie, kiedy byto jeszcze sporo czasu na analize i zaden z typowo inwe-

stycyjnych czynnikéw nie byt ograniczeniem.
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Projekt odpowiada na ujetg w klasycznej teorii governance (wspdtrzadzenia) wzajemng
w przypadku administracji publicznej oraz obywateli potrzebe dialogu, wspatodpowiedzialnosci
za swoje sgsiedztwo oraz partycypacyjnego planowania rozwoju spofeczno-gospodarczego

i przestrzennego [Bl.

2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki

Projekt by’f realizowany przez Fundacje Pracownia Zréwnowazonego Rozwoju (PZR) we wspot-

pracy z Urzedem Miasta Torunia, przy wsparciu finansowym Fundacji Batorego. PZR to or-

ganizacja pozarzadowa, ktorej misjg jest kreowanie i wdrazanie systemowych rozwigzan

na rzecz zréwnowazonego rozwoju na poziomie samorzgadow lokalnych i regionalnych. PZR

w swoich dziataniach koncentruje sig na tworzeniu i wykorzystywaniu innowacyjnych narzedzi

wspierajgcych:

e samorzgdy — w zakresie budowania nowoczesnego i aktywnego spofeczenstwa, dialogu
spotecznego, kreowania przyjaznych przestrzeni publicznych oraz w obszarze rozwigzan
minimalizujgcych negatywne oddziatywanie na srodowisko,

* przedsigbiorcow — w zakresie spofecznej odpowiedzialnosci biznesu.

3. Rozwigzane problemy

Dwa podstawowe rezultaty projektu zawierajg sie z nastepujgcych obszarach: aktywizacja
mieszkancow Torunia w zakresie planowania przestrzennego i odpowiedzialnosci za swoje sg-
siedztwo, jak rowniez rozwoj spoteczno-przestrzenny czesci miasta. Zbudowanie przestrzeni
funkcjonalnej, zgodnej ze spotecznymi oczekiwaniami i stuzgcej obywatelom jest jednym z pod-
stawowych zadan lokalnej administracji samorzadowe;j.

Oprocz wymiernych efektéw zwigzanych z omawiang przestrzenig, w wyniku realizacji
projektu nastgpito zwigkszenie sktonnosci mieszkancow Torunia do angazowania sie w lokalne
sprawy. Kolejne przedsiewziecia o charakterze partycypacyjnym kreowane przez PZR przyciag-
gajg coraz liczniejsze grono zainteresowanych, a nowe inicjatywy stajg sie bardziej efektywne
i powoli oswajajg samorzad z mysleniem, ze zwykli uzytkownicy przestrzeni mogg byc takze jej
projektantami, a na pewno mogg stanowi¢ niezwykle cenne zrodto informacji [2]1. Omawiany
proces rozwiat obawy o roszczeniowosc i konfliktcowos¢ réznych grup intereséw i uswiadomit,
ze przy prawidfowo postawionym celu jest mozliwe skupienie pozytywnej energii do osiggnie-
cia spotecznie waznego celu. Wypracowana koncepcja ma rowniez zosta¢ wzieta pod uwage
przez Miejskg Pracownie Urbanistyczng przy opracowywaniu miejscowego planu zagospoda-

rowania dla tego obszaru.
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4. Sposob wdrozenia praktyki

Etap 1. Diagnoza przestrzeni i badania spofeczne

Celem diagnozy przestrzeni i badan spotecznych byto zebranie danych na temat badanego

obszaru: sposobu postrzegania i oceny przez uzytkownikéw bgdz ewentualnych przysztych

uzytkownikow, jak réwniez okreslenie potrzeb i pomystéw zwigzanych z badanych obszarem.

Metodologia badawcza i dobdr narzedzi byty uzaleznione od wielu czynnikéw: wielkosci prze-

strzeni, liczby uzytkownikoéw, dotychczasowego sposobu uzytkowania [71.

Tworzgc narzedzia badawcze inspirowano sie metodologig stworzong przez amerykanskg
organizacje Project for Public Spaces, opisang w podreczniku kreowania przestrzeni publicz-
nych wydanym w Polsce przez Partnerstwo dla Srodowiska pt. , Jak przetworzy¢ miejsce” [11.

W procesie badawczym Partycypatora Toruniskiego wykorzystano nastepujgce narzedzia':
* Mapowanie behawioralne, tzw. mapowanie aktywnosci — metoda pozwalajgca na zba-

danie ludzkich zachowan w danym okresie na okreslonym obszarze. Jest jednym z naj-

skuteczniejszych narzedzi stuzgcych podejmowaniu decyzji, np. w zakresie lokalizacji,
ksztattu réznych urzadzen oraz zmian w praktykach zarzgdzania przestrzenig. Polega na
okreslaniu zachowan ludzi na wybranym obszarze w scisle okreslonej jednostce czasu.

e Zliczanie - metoda systematycznego gromadzenia danych liczbowych dotyczgcych np.
ludzi, pojazdéw w okreslonym miejscu lub ruchu wzgledem przyjetego punktu obserwacii.
Zliczanie zastosowano do okreslenia stopnia wykorzystania nasycenia przestrzeni.

* Tropienie sladéw — metoda polegajgca na zbieraniu dowodow ludzkiej aktywnosci w obre-
bie badanej przestrzeni. Notowano dowody fizyczne (np. odpady) i slady uzycia (wydeptana
sciezka, starta balustradal. Zapis sladéw byt dobrym sposobem na poznanie aktywnosci
zachodzgcych w danym miejscu. Narzedzie to wykorzystano jako uzupetnienie mapowania
behawioralnego.

* Badania spoteczne: sondaze i kwestionariusze. Przeprowadzano je w przestrzeni, ktorej
dotyczyt projekt. Sondaze miaty dostarczyc informaciji o ocenie przestrzeni przez miesz-
kancéw przed realizacjg inwestycji oraz o potrzebach zwigzanych z dang przestrzenia.
Kwestionariusze pomogty okresli¢c nastawienie, percepcje i motywacje na podstawie roz-

nych form obserwacji ludzkich zachowan.

Etap 2. Pierwsza debata publiczna
Pierwsza debata przyjeta formute spotkania z mieszkancami dzielnicy, organizacjami poza-
rzgdowymi, przedstawicielami sektora prywatnego (tzn. wiascicielami pobliskich sklepéw,

kawiarni, restauracji) oraz przedstawicielami lokalnej wtadzy. Celem debaty byto przedsta-

1 Informacje przedstawiono na podstawie danych przekazanych przez Pracownie Zréwnowazonego Rozwoju.
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wienie projektu, wynikéw diagnozy oraz okreslenie probleméw dotyczgcych przestrzeni oraz
zaproszenie do wspotudziatu w tworzeniu koncepcji. Spotkanie prowadzone przez moderatora
zostato podzielone na dwie czesci: prezentacyjng i dyskusyjna.

Podczas debaty rozdano formularze zgfoszeniowe zachecajgce do udziatu w pracach nad
koncepcjg w ramach grupy reprezentatywnej. Uczestnicy debaty zostali poproszeni o przekaza-

nie informaciji sgsiadom i znajomym, aby i inni chetni mieli mozliwos¢ przystapienia do projektu.

Etap 3. Powotanie Grupy Reprezentatywnej Mieszkaricow (GRM)

Nabor do GRM zostat ogtoszony w trakcie debaty publicznej i trwat kilkanascie dni. Zebrane
formularze zgtoszeniowe podzielono na kilka zbioréw w zaleznosci od wieku, ptci, zaintereso-
wan. Z kazdej z grup losowo wybrano 2 osoby, w taki sposob, aby ostatecznie wytypowac

12-14 oséb w réznym wieku z zachowaniem parytetu pfci.

Etap 4. Organizacja warsztatéw GRM
Celem warsztatow GRM byto wypracowanie wytycznych dla projektanta przysztego parku
oraz opracowanie koncepcji graficznej z elementami rozwigzan technicznych.

Wszystkie spotkania GRM byty prowadzone przez moderatora i miaty charakter warsz-
tatowy. Podczas warsztatéw moderator nadzorowat i moderowat dyskusje. Priorytetem byto
wystuchanie cztonkéw grupy i kierowanie ich praca. Czas trwania jednego warsztatu wynaosit
ok. trzy godziny zegarowe, z minimum jedng przerwg na odpoczynek czy mniej formalne dys-
kusije.

Pierwsze warsztaty byty poswiecone dyskusji na temat przestrzeni publicznych. Podczas
tego spotkania okreslono szczegdtowy harmonogram dalszej pracy, w tym okreslono dane,
parametry, przepisy, ktdre wymagajg wsparcia ekspertow czy wyjscia w teren.

Kolejne warsztaty obejmowaty spotkania z ekspertami i ,wyjscia terenowe”. Podczas
nastepnego spotkania okreslono potencjalne grupy uzytkownikow oraz stworzono mapeg ich
potrzeb. W trakcie kolejnych warsztatéw GRM okreslita funkcje, jakie miata petni¢ analizowana
przestrzen. Dla poszczegdlnych funkcji opracowano katalog rozwigzan technicznych mozli-
wych do zastosowania przy realizacji inwestycji/przedsiewzigcia.

Na podstawie zebranego materiatu opracowano koncepcje graficzng z katalogiem mozli-
wych rozwigzan funkcjonalnych.

Ostatni warsztat odbyt sie z udziatem duzej grupy urzednikow (przedstawiciele wydziatow
tematycznych zwigzanych z terenem) i ekspertéw zewnetrznych. Podczas spotkania grupa
przedstawita wypracowang koncepcje, natomiast zaproszeni goscie ocenili prawne, technicz-

ne i administracyjne mozliwosci realizacji zaproponowanych w koncepcji rozwigzan.
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Wynik pracy GRM zostat w ostatecznej formie przedstawiony opinii publicznej po przepro-
wadzeniu ostatniego warsztatu. Wszelkie uwagi do koncepcji wypracowanej przez mieszkan-

cow zostaty wyjasnione podczas dyskusji lub spisane do dalszej analizy.

Etap 5. Wdrozenie

Gotowa koncepcja zostata przekazana wtadzom Torunia i od tego czasu trwa proces wdro-
zeniowy. Proces polega na monitorowaniu dalszych krokow, jakie realizowato i realizuje Mia-
sto w kontekscie zagospodarowania w/w terenu. Koncepcja stanowi takze m.in. jeden z do-
kumentow sktadowych stuzacych do przygotowania Miejscowego Planu Zagospodarowania
Przestrzennego dla tego terenu. Realizowane na omawianym terenie kolejne samorzgdowe
dziatania inwestycyjne uwzgledniajg zapisy koncepcji w wigkszym lub mniejszym stopniu.
Zostaly zrealizowane postulaty zwigzane z budowg otwartych sitowni, ustawieniem pojem-
nikow na odpady, a na terenie przysztego parku pojawity sie tez tawki dla spacerowiczow.
Przygotowywane sg kolejne dziatania zmierzajgce do przeksztatcenia terenu zgodnie z wolg
mieszkancow.

Niestety nie udato sie wprowadzi¢ w zycie zatozenia, ze koncepcja bedzie dokumentem
priorytetowym, na ktoérym opierac¢ sie bedg dalsze dziatania samorzadu. Proces wymaga cig-
gtej czujnosci i zabiegéw ze strony grupy opiekujgcej sie projektem, polegajgcych na systema-
tycznym ,przypominaniu” o Partycypatorze i wyniku jego pracy.

Partycypator Torunski byt projektem realizowanym w okresie od lipca 2010 r do lutego
2011 r. Dzieki zastosowaniu wielu metod badawczych uzyskano szczegétowe informacje na
temat oczekiwan dotyczgcych zagospodarowania przestrzennego parku na osiedlu Rubinko-
wo. Projekt zakonhczyt sie stworzeniem dokumentacji pozwalajgcej na przeprowadzenie dziatan
zmieniajgcych ksztatt i charakter tego parku, zgodnie ze spofecznymi wymaganiami. Ruch
obywatelski nadal jednak funkcjonuje: zrzeszeni przy spotecznosciowych portalach obywatele

wymieniajg sie poglagdami na temat ich sgsiedztwa i mozliwosci jego ulepszania [51.

5. Bilans naktadéw i korzysci

Niezbedne zasoby osobowe do realizacji podobnego projektu, przy zachowaniu wysokich
standarddw, to minimum szes¢ o0sob do biezgcej obstugi projektu (koordynator, moderatorzy
warsztatow, obstuga PR, socjolog, urbanistal) oraz ok. 10 osdb do przeprowadzenia czesci
diagnostycznej projektu, jak réwniez badan w terenie. Aby przeprowadzi¢ czesc¢ diagnostycz-
ng, potrzeba ok. 3-4 miesiecy. Nalezy réwniez przyjg¢, ze praca GRM zajmuje ok. 30-50
godzin (warsztatow). Do opracowania finalnej koncepcji niezbedny jest 1 miesigc prac. Koszt

pilotazowego projektu to ok. 80 tysigcy zfotych.
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W zurbanizowanych skupiskach miejskich mamy do czynienia z duzg anonimowoscig i, co
za tym idzie, niskg jakoscig kapitatu spotecznego. Chodzi tutaj o poczucie lokalnego patrio-
tyzmu, dumy i przynaleznosci do lokalnej wspdlnoty, jak réwniez odpowiedzialnosci za swoje
sgsiedztwo. Brak tych odczu¢ jest powszechny, stad tez brak poczucia odpowiedzialnosci za
otoczenie i wspolnote. W duzych miastach w Polsce wystepujg dysfunkcje zwigzane z proce-
sami budowania tozsamosci lokalnej — zanikanie spodjnych ,ram odniesienia” spofecznosci, brak
(utrata) przestrzeni (miejsc) zdefiniowanych jako wspdlne. W te utomnosé wpisujg sie kolejne:
przede wszystkim dysfunkcje zwigzane z zapewnianiem odpowiedniej jakosci zycia mieszkan-
cow w warstwie potrzeb psychicznych, spotecznych, estetycznych i intelektualnych, jak row-
niez potrzeby swojskosci, poczucia bycia ,u siebie”, nawigzywania i utrzymywania kontaktow
spotecznych (sgsiedzkich, towarzyskich), satysfakcji estetycznej z kontaktdw z otoczeniem
itp. Takie potrzeby znacznie trudniej zaspokoi¢ w wiekszych skupiskach miejskich o ponadprze-
cietnej gestosci zaludnienia. Oznacza to koniecznos$¢ ponoszenia wydatkdw finansowych nie
tylko stuzgcych rozwojowi przestrzennemu, ale takze podnoszgcych swiadomosc spoteczng
na temat planowania rozwoju oraz zwiekszajgcych przywigzanie do lokalnych wartosci mate-

rialnych.

Ill. Zalecenia dla replikujacych

Model zaproponowany w Partycypatorze Torunskim mozna wykorzysta¢ w innych przestrze-

niach i innych miastach — takze na znacznie mniejszych obszarach i na mniejszg skale. Od

2012 r. metodologia ta jest z powodzeniem stosowana w scenariuszu Wspdlna Przestrzen

w ramach akcji ,Masz Gtos, Masz Wyboér”, w ktdrej corocznie kilkadziesigt matych organizaciji

i grup nieformalnych, pod okiem opiekunéw z PZR, przeksztatca przestrzenie publiczne w catej

Polsce [31.

Kwestie, na ktdére nalezy zwrdéci¢ uwage przy planowaniu podobnego procesu to:

1. Zapewnienie realnej wspotpracy z samorzgdem na wszystkich etapach realizacji przedsie-
wziecia — w trakcie i po zakonczeniu prac.

2. Wybor przestrzeni waznej dla spotecznosci lokalnej i mozliwej do przeksztatcenia w sto-
sunkowo krotkim czasie. Gdy proces zmiany przestrzeni wymaga dfugiego czasu i duzych
naktaddéw, nalezy zaplanowa¢ mate kroki pozwalajgce podtrzymywac zainteresowanie pod-
czas dtugiej drogi do realizacji inwestycji w catosci.

3. Dobre zaplanowanie dziatan komunikacyjnych i promocyjnych, aby dotrze¢ do jak najwigk-
szej liczby zainteresowanych osdh. Nie wszyscy muszg uczestniczy¢ w procesie, nato-
miast wszyscy powinni o nim wiedzie¢ i mie¢ swiadomosc¢ jego wysokiej rangi oraz zna-

czenia dla spotecznosci.
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4. Zaplanowanie dziatan podtrzymujgcych aktywnos¢ na etapie wdrazania — informowanie
o kolejnych planach, naktanianie do dziatania osoby zwigzane z procesem przy opiniowaniu
dalszych dziatan samorzadu na danym terenie. Dobrym pomystem jest takze wigczenie
zaangazowanych osob w inne, podobne inicjatywy.

5. Realna ocena mozliwosci — partycypacja w planowaniu przestrzennym to novum w warun-
kach polskiego systemu administracji publicznej. Zwykle po pierwszym zachwycie entuzjazm
stabnie, co jest zwigzane ze zmudng pracg na etapie realizacji koncepciji. Nie wszystkie po-
stulaty i pomysty uda sie zrealizowac¢ w krotkim czasie, a z niektérych trzeba zrezygnowac
w ogdle. Jednak w dfugiej perspektywie nawet maty sukces moze dac¢ impuls do podejmowa-
nia kolejnych dziatan, ktére mogg dawac coraz to lepsze efekty. Co istotne, takie postepo-
wanie uczy nas tego, ze wspolne podejmowanie decyzji moze by¢ bezpieczne dla zarzadcow
i dysponentow srodkow publicznych, atrakcyjne dla zwyktych ludzi i skuteczne w planowaniu

przestrzeni dostosowanych do potrzeb wigekszosci a nie tylko do zasobow.

Koncepcja prezentowanego projektu powstata w zwigzku z obserwowanym niskim po-
ziomem kapitatu spofecznego — a staba jakosc¢ spotecznych debat i inicjatyw obywatelskich
buduje w spoteczenstwie poczucie anonimowosci, bezradnosci oraz biernosci z perspektywy
angazowania sie w sprawy publiczne.

Powszechnie uznaje sie, ze poziom kapitatu spoftecznego jest waznym czynnikiem deter-
minujgcym dobrobyt spoteczenstwa. Zaleznosc ta, jak wskazujg liczne badania naukowe, jest
prawomocna jedynie w przypadku krajow rozwinietych. W krajach rozwijajgcych sie wieksze
znaczenie dla rozwoju ma kapitat ludzki. Polska, jako kraj nadal rozwijajgcy sie, jest tego
przyktadem. Wzrost gospodarczy wigze sie tu z rosngcym kapitatem ludzkim, inwestycjami
publicznymi i indywidualnymi w wyksztatcenie spoteczenstwa. Dzieje sie tak pomimo niskiego
poziomu kapitatu spotecznego. Jednak po przekroczeniu pewnego progu zamoznosci decydu-
jacego znaczenia dla dalszego rozwoju nabierze wtasnie kapitat spoteczny.

Obecnie mamy do czynienia z generalnym problemem polegajgcym na tym, ze spoteczen-
stwa zamieszkujgce przestrzenie zurbanizowane stabo utozsamiajg sie z pracg administraciji
samorzgdowej. Obywatele majg poczucie, ze niewiele zalezy od ich gtosu, dlatego tez rzadko
podejmujg préby przeforsowania korzystnych dla siebie rozwigzan prawnych lub administra-
cyjnych. Zgodnie z zasadg decentralizacji, samodzielnosci oraz subsydiarnosci wtadza pu-
bliczna powinna by¢ jak najblizej obywateli, aby jak najlepiej rozumie¢ jego potrzeby (charak-
terystyczne dla najnizszego szczebla samorzgdowego). Oznacza to koniecznos¢ stworzenia
systemu bedgcego w praktyce platformg komunikacji pomiedzy cztonkami spotecznosci oraz

pomiedzy administracjg publiczng a obywatelami.
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Wspotczesne teorie rozwoju terytorialnego odwotujg sie do koncepcji zarzgdzania partycy-
pacyjnego (czyli elementéw zwigzanych z zagadnieniem wspotrzadzenia), ktéra z jednej strony
odnosi sie do dziatan na rzecz partnerstwa z kluczowymi instytucjami miejskimi, zdolnymi do
kreowania potencjatu jakosciowego (zarzgdzanie wielopoziomowe), z drugiej zas strony jest
zwigzana z uspotecznianiem wtadzy samorzadowej. Dialog spoteczny ma by¢ jednym z narzedzi
wiasciwego zrozumienia lokalnych potrzeb spotecznych, a wiec jest istotg samorzgdnosci. Brak
wiasciwych narzedzi kreowania spoteczenstwa obywatelskiego, a tym samym staba jakosé in-
frastruktury obywatelskich przestrzeni publicznych, rodzi szereg niekorzystnych zjawisk, takich
jak obnizanie sie poziomu zaufania spotecznego, mierne zaangazowanie spoteczne w dziatalnos¢
samorzgdowg, spofeczna obojetnose, a w konsekwencji — nieefektywnos¢ samorzgdéw miej-
skich w zaspokajaniu czesci zbiorowych potrzeb mieszkancow. W duzej mierze za taki stan
rzeczy odpowiada system prawny, ale réwniez biernos¢ przedstawicieli administracji samorza-
dowej (wtadze samorzgdowe nie sg w przekonaniu spoteczenstwa skore do witgczania obywateli
w proces zarzgdzania sprawami publicznymi, a wtadze samorzgdowe uwazajg natomiast, ze
obywatele nie sg zainteresowani sprawami publicznymi, nie angazujg sie w inicjatywy wtadz lo-
kalnych) oraz brak dobrych praktyk w analizowanym obszarze. Istnieje bowiem pewien margines
mozliwych do podjecia w ramach obecnych rozwigzan prawnych dziatan w obszarze tworzenia
infrastruktury obywatelskiej sfery publicznej oraz aktywizacji spofeczenstwa obywatelskiego.
Nalezy jednak budowac¢ solidne i trwate podstawy do jego powstania i rozwoju. Bez nich spo-
teczna partycypacja jest iluzoryczna, a to rodzi szereg negatywnych zjawisk, m.in. prowadzi
do stanu, w ktdrym obywatel staje sie zaledwie ,klientem” gminy, a nie obywatelem. Eliminacja
z dialogu spotecznego prowadzi zatem do sytuacji, w ktorej jakos¢ zarzgdzania publicznego nie
jest wystarczajgco wysoka. Obywatele sg bowiem najlepszg bazg wiedzy o swoich wtasnych
potrzebach. Wtgczenie obywateli w proces wspoétdecydowania o kierunkach rozwoju lokalnego
zwieksza rowniez poczucie odpowiedzialnosci oraz aktywnos¢ mieszkancow na rzecz rozwoju

lokalnego, a takze wzmacnia zaufanie do wtadzy publiczne;j.

IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Promocja partycypacji i mediacji http://www.natura2000.crs.org. pl/partycypacja/
w konfliktach na obszarach pl/index.php?id_ s=31&PHPSESSID=ce61d
Natura 2000 01cdB627 1cd4bdb7fcO0abd84a08b

Konsultacje ,,Miejskiego Programu http://www. partycypacjacbywatelska. pl/
Rewitalizacji” w Poznaniu przyklad/123

Konsultacje spoteczne ,Strategii http://www. partycypacjacbywatelska. pl/uploads/
Zrownowazonego Rozwoju Miasta- pdf/praktyka05_strategia_zrownowazonego
Ogrodu Podkowa Lesna na lata 2005- | rozwoju_podkowy lesnej. pdf

2014" oraz jej plandéw realizacyjnych




Czesc il

Literatura

1. Jak przetworzyc miejsce — podrecznik kreowania udanych przestrzeni publicznych, wyd. Fundacja
Partnerstwo dla Srodowiska, Krakéw 20089.

2. Czarnecki M., Waloch N., Spotecznicy do miasta: zrébmy to razem, ,Gazeta.Torun” (15.07.2010),
http://torun.gazeta.pl/torun/1,35576,8138637,Spolecznicy do_miasta zrobmy to razem.html @

[23.08.20131. [;El
3. Masz Gtos, Masz Wybdr, http://www.maszglos. pl/scenariusz-zadania-wspolna-przestrzen
[21.08.20131
4.  Partycypator Toruriski — metodologia, wyd. Pracownia Zréwnowazonego Rozwoju, Torun 2011.
5.  Partycypator Torunski, FB, https://pl-pl.facebook.com/Partycypator [23.08.20131.
6. Partycypator Torunski, Pracownia Zréwnowazonego Rozwoju, http://pzr.org.pl/partycypator-
torunski/ [23.08.20131.
7. Partycypator Torunski, Stowarzyszenie Bydgoskie Przedmiescie w Toruniu,
http://bydgoskie. blox. pl/2010/07/Partycypator-Torunski.html [23.08.20131.
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Maciej Frgczek

PROJEKT: NOWA KRUPNICZA

@ I. Metryka praktyki

Obszar przestrzen publiczna; kwestie

tematyczny sgsiedzkie

Realizator inicjatywa obywatelska — podmiot
nieformalny

Nazwa i adres | www.facebook.com/NowaKrupnicza

Il. Opis praktyki’
1. Charakterystyka praktyki
»Projekt: Nowa Krupnicza”? jest oddolng inicjatywg obywatelska, ktéra zostata wykreowana
przez mieszkancow ulicy Krupniczej® i ulic przylegtych, funkcjonujgcych tam lokalnych przed-
siebiorcoéw, przedstawicieli organizacji pozarzgdowych, jak réwniez osoby pracujgce i spedza-
jace czas na tym terenie. Mozna jg okresli¢ jako ,szereg dziatan zmierzajgcych do poprawy
jakosci mieszkania, pracy i rekreacji na ulicy Krupniczej w Krakowie oraz w jej najblizszym
sgsiedztwie (ulice: Czysta, Dolnych Mtyndw wraz z placem im. Ks. M. Kuznowicza)” [2, s. 314
Nalezy podkreslic, ze ta inicjatywa jest skierowana nie tylko do mieszkancow, ale tez do
wszystkich osdéb w rézny sposob korzystajgcych z tej przestrzeni. Nie jest ona klasycznie
rozumianym projektem — nie wystepuje tutaj finansowanie unijne czy krajowe w rezimie kon-
kurséw badz programoéw (wtasciwie nie ma tutaj zadnego formalnego budzetul, nie ma kadry
zarzadzajgcej, nie ma sformalizowanego programu/planu/harmonogramu dziatah. Zasieg prze-
strzennego zaangazowania w ramach inicjatywy pozwala zaliczy¢ jg do dziatan w mikroskali,
jednak poziom oddziatywania dotyczy juz catego miasta.

Jak twierdzi Pawet Chlebicki, ,Nowa Krupnicza” stata sie pewnego rodzaju laboratorium
spotecznym, ale i symbolem tego, ze mozna dokonac¢ istotnych zmian i osiggng¢ sukces sto-

sujgc podejscie oddolne. Co wazne, przyjeta filozofia postepowania nie byta nastawiona na

1 Serdecznie dziekuje Pawtowi Chlebickiemu — koordynatorowi ,Projektu: Nowa Krupnicza” — za pomoc i informacje uzy-
skane podczas wywiadu w dniu 27.08.2013 r., ktére pomogty mi opracowac opis tej praktyki.

2 Zwany dalej ,Nowg Krupniczg”.

3 Ulica Krupnicza jest pofozona w centrum Krakowa, w administracyjnej dzielnicy Stare Miasto. Rozcigga sie miedzy
Alejg Adama Mickiewicza a Teatrem Bagatela przy ulicy Karmelickiej.

4 ,Nowa Krupnicza” wpisuje sie tez w szerszy kontekst dziatan na obszarze okreslanym mianem ,Magicznego Tréjkgta”
— sg to tereny miedzy ul. Krupniczg, Karmelicka i al. Mickiewicza.
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gwattowne protesty, czy tez kontestowanie zastanego porzgdku, lecz opierata sie na kon-
kretnych propozycjach, konstruktywnych dziataniach, pozyskiwaniu réznorodnych sojusznikow
i skutecznym lobbowaniu.

.Nowa Krupnicza” jest fenomenem okreslanym mianem nowych ruchéw miejskich. Sg
to oddolne, najczesciej niesformalizowane inicjatywy grup obywateli, powstajgce nie tyle
w opozycji do wtadz samorzgdowych, ale probujgce dziata¢ rownolegle. Wywodzac sie ze
struktur pozainstytucjonalnych, oparte sg na powigzaniach sieciowych, czesto majg amor-
ficzny, czasowy charakter [3]. Reprezentujg one opinie i inicjatywy wszystkich lub czesci
mieszkancow danego miasta, dzielnicy, ulicy, starajg sie wptywac¢ na racjonalnosc¢ decyzji
administracyjnych wydawanych przez organy wtadzy publicznej, postulujg dziatania korzyst-

ne dla lokalnych spofecznosci.

2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki
Przedsiewziecie pod nazwg ,Projekt: Nowa Krupnicza” nie bytoby mozliwe bez oddolnego za-
angazowania wielu prywatnych oséb, wolontariuszy poswiecajgcych czas i oferujgcych po-
moc w zakresie swoich umiejetnosci zawodowych i kompetencji spotecznych. Ze wzgledu na
obywatelski charakter tej inicjatywy niemozliwe jest wigc wskazanie konkretnego podmiotu,
wyodrebnionego pod wzgledem prawnym, czy tez organizacyjnym, ktéry jest odpowiedzialny
za jej realizacje. Trzeba jednak rownoczesnie podkresli¢, ze bardzo duzego wsparcia dostar-
czyty liczne instytucje i organizacje (publiczne i spoteczne): Stowarzyszenie Krakow Miastem
Rowerow (KMRJ, Fundacja SPLOT, Bunkier Sztuki (BS), Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych
(BIS), Matopolski Instytut Kultury (MIK), Wojewddzka Biblioteka Publiczna (WBP). Nie mozna
pomingc takze aktywnej roli Rady Dzielnicy | Stare Miasto (RD 1), pracownikéw Wydziatu Roz-
woju Miasta Urzedu Miasta Krakowa (UMK) oraz wtadz Miasta Krakowa [2, 1715. Opisywana
inicjatywa nie jest zarzadzana przez zadne formalne ciato/grupe/zarzad, a jej koordynato-
rem jest krakowski architekt Pawet Chlebicki. Jego rola wynika z procesu zaangazowania sig
w dziatania na rzecz ,Nowej Krupniczej” — uczestniczgc w nich od poczatku i poswigcajgc im
coraz wiecej czasu stat sie nieformalnym liderem tej inicjatywy, kumulujgcym funkcje koordy-
natora, menedzera, osoby odpowiedzialnej za informacje i promocje oraz zorganizowanie wielu
innych istotnych prac koniecznych do zrealizowania zaktadanych celdw.

Uzytkownikami, inaczej odbiorcami tej inicjatywy sg przede wszystkim mieszkancy wska-

zanych wczesniej okalic ulicy Krupniczej®, ale takze osoby prowadzgce tam dziatalnos¢ gospo-

5 Poparcie dla inicjatywy zgfosity tez dyrekcje Teatru Bagatela oraz Muzeum Narodowego w Krakowie.

6 W przypadku tego obszaru mozna zauwazy¢ coraz mocniejszy proces gentryfikacji, polegajacy na silnej zmianie charak-
teru tej czesci miasta. Coraz wiecej 0oséb, czesto starszych, opuszcza okolice centrum Krakowa — poszukujgc tanszego
lub spokojniejszego miejsca do zycia.
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darczg (przede wszystkim o charakterze gastronomicznym i handlowym), osoby pracujgce
w zlokalizowanych tam firmach i instytucjach (prywatnych i publicznych], klienci wymienionych
wczesniej podmiotéw oraz bardzo liczna grupa przechodniow (mieszkancéw Krakowa, stu-
dentéw, turystow)’. W duzej mierze mamy zatem do czynienia z takim rodzajem oddolnych

dziatan, ktorych inspiratorzy i realizatorzy sg réwnoczesnie ich odbiorcami.

3. Rozwigzane problemy

Dzieki aktywnej postawie mieszkancow oraz poparciu RD | udato sie w tej czesci miasta doko-
nac¢ konkretnych zmian dotyczacych przede wszystkim ruchu samochodowego i parkowania.
Najpierw pomiedzy ul. Szujskiego a Loretanskg wprowadzono ruch jednokierunkowy oraz wy-
znaczono kontrapas dla rowerdw® Nastepnie pomiedzy ul. Loretarnskg a teatrem Bagatela
utworzono strefg zamieszkania®, w ktorej uporzgdkowano kwestie parkowania i dodano stojaki
rowerowe. Od 1 lipca 2013 r. na odcinku ul. Loretanska — teatr Bagatela wprowadzono zakaz
wjazdu'®, Co ciekawe, decyzje o wprowadzeniu tam strefy A podjety wtasciwe stuzby miej-
skie'", mimo iz takie radykalne ograniczenia nie byty postulowane przez przedstawicieli ,Nowej
Krupniczej”. Wtadze miasta planujg tez wymiane nawierzchni na ul. Krupniczej.

Zmiany w organizacji ruchu przyczynity sie do polepszenia warunkow funkcjonowania oko-
licznych przedsiebiorcow (przede wszystkim wtascicieli lokali gastronomicznych). W przypad-
ku ,Nowej Krupniczej” ograniczenie ruchu samochodowego, czasowe umozliwienie wystawie-
nia stolikéw restauracyjnych na zewngtrz lokali spowodowato zwigkszenie zainteresowania
konsumentdw, a co za tym idzie zwiekszenie przychoddw restauratordow.

Beneficjentem pozytywnych zmian jest takze Teatr Bagatela. Wczesniej, ze wzgledu na
liczbe parkujgcych samochodéw, jego pracownicy mieli ogromne problemy z dowozem sce-
nografii i kostiumoéw. Po uregulowaniu ruchu fatwiejsze stato sie tez dla teatru zapewnienie

bezpieczenstwa przeciwpozarowego.

7 Ulica Krupnicza jest bardzo uczeszczanym traktem tgczacym krakowski Rynek z Alejami Trzech Wieszczoéw (a dalej
z Miasteczkiem Studenckim AGH).

8 Co interesujgce, kontrapas nie byt postulowany przez przedstawicieli ,Nowej Krupniczej” w trakcie rozméw z urzed-
nikami miejskimi. To pokazuje, ze aktywnos¢ ze strony obywateli moze wywota¢ u wtadz publicznych samorefleksje i sta¢
sie impulsem do wprowadzania dodatkowych, pozgdanych zmian.

9 Strefa zamieszkania jest zdefiniowana w ustawie Prawo ruchu drogowego jako ,obszar obejmujgcy drogi publiczne lub
inne drogi, na ktérym obowigzujg szczegdlne zasady ruchu drogowego, a wjazdy i wyjazdy oznaczone sg odpowiednimi
znakami drogowymi”. W tej strefie obowigzuje kilka zasad, ktére majg na celu zapewnienie maksymalnego poziomu bez-
pieczenstwa i komfortu pieszym — mieszkancom, przechodniom, uczniom pobliskim szkét, klientom okolicznych sklepdw.
Przede wszystkim w strefie zamieszkania pieszy moze korzystac¢ z catej szerokosci drogi i ma pierwszenstwo przed po-
jazdami. Ponadto, obowigzuje tam ograniczenie predkosci pojazdéw do 20 km/h. Parkowanie pojazdéw mozliwe jest tylko
w wyznaczonych miejscach, a dzieci w wieku do 7 lat mogg korzystac z drogi na terenie strefy bez opieki dorostych [11.
10 Zakaz ten nie dotyczy pojazdéw: 1) w godz. 20.00-10.00 wytgcznie na czas wykonywania czynnosci tadunkowych
konwoju pieniedzy oraz obstugi technicznej, 2) stuzb specjalnych, 3) rowerdw, 4) dojezdzajgcych na teren posesiji lub
garazu, 5) z zezwoleniem zarzadu drogi, z wyjgtkiem pojazdéw wolnobieznych z silnikiem elektrycznym.

11 Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu w Krakowie (ZIKiT).
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Wydaje sie, ze udafo sie rowniez wypracowac pewien kompromis miedzy odmiennymi in-
teresami mieszkancow oraz dziatajgcych tam przedsigbiorcéw. Wspdlne rozmowy i organi-
zowane wydarzenia pozwolity na wyartykutowanie réznorodnych oczekiwan, ale i znalezienie
wspaolnych, nie stojgcych w sprzecznosci interesow. Biznes przekonat mieszkancow, ze na-
wet zwigkszony ruch klientéw ograniczony poprzez odpowiednie ramy czasowe i przestrzenne
moze przybrac¢ taka forme, ktdra nie bedzie zwiekszata obcigzenia mieszkancéw hatasem lub
zanieczyszczeniami. Warto jednak podkresli¢, ze w trakcie prowadzonych konsultacji spo-
tecznych mieszkancy wyraznie wskazali na to, ze w ich okolicy jest juz wystarczajgco duzo
restauracji. Oznacza¢ to moze przestrzen do otwarcia konfliktu na linii mieszkancy-biznes,

jezeli bedg tam powstawaty kolejne tego typu lokale@.

4. Sposdb wdrozenia praktyki

|.  Geneza inicjatywy

Za moment, w ktérym narodzita sige opisywana inicjatywa mozna uzna¢ happening ,Park(ing)
Day” (Dzien bez Samochodul', ktéry zostat zorganizowany we wrzesniu 2011 r. przez miesz-
kancow ul. Krupniczej. Akcja ta objeta czesc¢ ulicy — od teatru Bagatela do skrzyzowania z ul.
Loretanska. W jej ramach zostaty stamtad usuniete samochody, ktdre blokowaty swobodny
ruch pieszych i rowerzystéw. Funkcjonujgcy tam restauratorzy zadbali o wystawienie sto-
likow, mieszkancy przyniesli swoje krzesta i przez pot dnia ten fragment miasta pulsowat
nieznanym dotychczas rytmem. Na ulicy pojawita sig zielen oraz miejsca do zabawy dla dzieci
[8, 18]. Wystosowano woéwczas petycje do Zastepcy Prezydenta ds. Inwestycji i Infrastruk-
tury Miasta podpisang przez 500 osdb z postulatami dotyczgcymi zmian w organizacji ruchu
drogowego [14]. Pod koniec stycznia 2012 r. organizatorzy happeningu zawigzali inicjatywe

»Projekt: Nowa Krupnicza”.

Il.  Przygotowanie dziatan — faza |. Pierwsze efekty

Na poczatku lutego 2012 r miato miejsce pierwsze spotkanie robocze (potgczone z wizjg
lokalng na ul. Krupniczej), w ktérym uczestniczyli przedstawiciele lokalnej spotecznosci, RD |,
ZIKiT. Podczas spotkania pojawita sie propozycja wprowadzenia na ul. Krupniczej strefy za-
mieszkania, a przedstawiciele teatru Bagatela postulowali zapewnienie dojazdu dla strazy
pozarnej. Przedstawiciele ZIKiT zobowigzali sie do wprowadzenia takich zmian, ktére zostang
zatwierdzone przez RD | [11, 221. Juz kilka dni pozniej odbyto sie kolejne spotkanie, tym ra-

zem w jednym z lokali na ul. Krupniczej, na ktére organizatorow inicjatywy zaprosit Stawomir

12 Co jest wysoce prawdopodobne ze wzgledu na sukces rynkowy, ktéry odniosty dziatajgce tam lokale oraz swoistg
»mode na Krupniczg”.

13 Byta to juz trzecia tego typu akcja w Krakowie, zorganizowana przez Stowarzyszenie Krakéw Miastem Rowerdw.
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Ptaszkiewicz — radny Miasta Krakowa. Zostaty wéwczas omowione pomysty na rozwoj ul.
Krupniczej i jej okolic oraz ustalono strategig dalszych dziatan [17]. Pod koniec lutego 2012 r.
grupa pozarzadowych organizacji spotecznych wspierajgcych ,Nowa Krupniczg” ztozyta do
RD | pismo z postulatami zmian na ul. Krupniczej. Propozycje zostaty podzielone na lll etapy,
a w ich ramach sygnatariusze pisma'® konkretnie i bardzo szczegétowo okreslili dziatania
i rozwigzania proponowane w pierwszej kolejnosci — bezinwestycyjne, niewielkim naktadem fi-
nansowym, bez koniecznosci remontu i przebudowy, oraz w dalszej kolejnosci — inwestycyjne,
wymagajgce wigkszych naktadow finansowych [16]. Duza aktywnos¢ osdb zaangazowanych
w projekt zostata dostrzezona przez prase [5], krakowscy urbanisci'® wskazali ,Nowej Krupni-
czej” mozliwos¢ wykorzystania holenderskiej koncepciji wyciszonych ulic , woonerf” [6], pomoc
i poparcie zaoferowaty RD |, teatr Bagatela oraz dyrekcja Muzeum Narodowego w Krako-
wie [9]. Na poczatku kwietnia 2012 r. odbytfo sie kolejne spotkanie organizatoréw inicjatywy
z mieszkancami, restauratorami i radnymi miasta poswiecone przysztosci ul. Krupniczej [241.

Pierwsze efekty dziatan ,Nowej Krupniczej” pojawity sig juz w kwietniu 2012 r. Na odcinku
ul. Krupniczej miedzy ul. Szujskiego i Loretanskg wprowadzono ruch jednostronny, po lewej
stronie ulicy pojawit sie takze kontrapas rowerowy [15]. Warto jednak dodac¢, ze zmiany te
zostaty wprowadzone przez ZIKiT bez wczesniejszego poinformowania mieszkancow. Ponadto
z punktu widzenia organizatoréw inicjatywy jako pierwsze powinny by¢ wprowadzone zmiany
na odcinku miedzy ul. Loretanskg a teatrem Bagatela [101.

W maju 2012 r. odbyto sie posiedzenie Komisji Architektury i Infrastruktury Komunalnej
RD | poswiecone zmianom na ul. Krupniczej. W spotkaniu uczestniczyli takze mieszkancy tej
ulicy, okoliczni przedsiebiorcy, przedstawiciele dziatajgcych tam instytucji oraz inspektorzy
ZIKiT w Krakowie. Posiedzenie zakonczyto sie przyjeciem przez grupe 8 radnych z Komisji
architektury RD | projektu uchwaty-wniosku do prezydenta Krakowa J. Majchrowskiego o li-
kwidacje parkowania na ul. Krupniczej na odcinku od ul. Loretanskiej do Karmelickiej po stronie
numerow nieparzystych [19], [20]. Juz pod koniec maja RD | podjeta uchwate ws. zmiany or-

ganizacji ruchu na ul. Krupniczej, na odcinku od ul. Karmelickiej do ul. Loretanskiej [231.

Ill.  Przygotowanie dziatan — faza 2. Konsultacje spoteczne. Kolejne efekty

Od czerwca 2012 r. rozpoczety sie prace nad organizacjg konsultacji spotecznych. Miaty one
przyja¢ forme m.in. warsztatdw miastotworczych. Oprdécz oséb zwigzanych z ,Nowg Krupni-
czg" swoj akces zgtosity nastepujgce stowarzyszenia i instytucje: KMR, SPLQOT, BS, BIS, MIK

[171. Na Facebooku inicjatywy, oproécz licznych informacji dotyczacych konsultacji oraz powig-

14 Inicjatywa Krakéw Miastem Roweréw, Krakowskie Stowarzyszenie Przestrzen-Ludzie-Miasto, Federacja Zielonych
Grupa Krakowska, Polski Klub Ekologiczny — Okreg Matopolska oraz Stowarzyszenie na Rzecz Praw Pieszych.
15 M.in. Krzysztof Bieda z Politechniki Krakowskiej.
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zanego z nimi Swieta ul. Krupniczej, pojawito sie ogtoszenie skierowane do wolontariuszy’e.

Nawigzano wspotprace z cztonkami Kota Naukowego Studentow Socjologii Ud, ktorzy mieli

pomac przygotowac i przeprowadzi¢ badanie ankietowe wsrod oséb korzystajgcych z prze-

strzeni wokat ul. Krupniczej. Akcja byta mocno promowana na profilu inicjatywy, m.in. przy
wspotpracy z kinem Paradox, ktére ufundowato 10 podwojnych zaproszen dla uczestnikow
quizu zamieszczonego na profilu ,Nowej Krupniczej”, zadbano takze o informacje w mediach
lokalnych [25]. Osoby, ktoére byty zainteresowane uczestnictwem w warsztatach miastotwor-

czych, mogty zgtosi¢ w nich swoj udziat za pomocg prostego formularza internetowego [41.
Konsultacje spoteczne dotyczace ,Nowej Krupnicze]” obejmowaty 3 zasadnicze etapy:

1) badanie ankietowe, 2) warsztaty miastotwdrcze oraz 3) konsultacje internetowe.

1. Badanie ankietowe (w dniach 12-21 wrzesnia 2012 r) przeprowadzono wsraod osob miesz-
kajgcych i pracujgcych przy ulicy Krupniczej, Czystej i Dolnych Mtynéw oraz przechodnidw.
Badanie wykonano przy wykorzystaniu 2 narzedzi: papierowego kwestionariusza'’ oraz ankie-
ty internetowe]'®. Préba badawcza zostata dobrana w sposéb dogodnosciowy'®. W trakcie
badania udafo sie uzyska¢ odpowiedzi od 171 respondentdw. Ankieta dotyczyta oceny stanu
zieleni miejskiej, natezenia hatasu ulicznego, przystosowania terenu do spacerow i rekreaciji
oraz do ruchu ulicznego, dostepnosci miejsc parkingowych, dostepnosci kawiarni i restau-
racji, parkow i skwerdw, placéwek kulturalnych, miejsc przeznaczonych dla dzieci i mtodziezy.
Respondenci wskazywali ponadto zalety i wady ulic Krupniczej, Czystej i Dolnych Mtynéw [21.

2. Podczas warsztatdéw miastotworczych, ktore odbyty sie 22 wrzesnia 2012 r., dyskuto-
wano o funkcjach, ktére mogtaby petni¢ ul. Krupnicza wraz z przylegtymi ulicami. Uczest-
nicy warsztatéw (ponad 20 oso6b) najpierw zapoznali sie z wynikami badan ankietowych
i obejrzeli prezentacje dotyczacg rozwigzan stosowanych na podobnych ulicach innych
miast europejskich, a nastepnie wskazywali czynnosci, ktdre chcieliby méc wykonywac
na obszarze wokadt ul. Krupniczej. W kolejnym etapie prac (tym razem w podgrupach) wy-
pracowywano konkretne pomysty, ktdre byty nanoszone na podktady mapowe. Postulaty
pogrupowano tematycznie: ruch uliczny i parkowanie, zielen, woda, oswietlenie ulic, na-
wierzchnia, plac Ks. M. Kuznowicza (przy szpitalu). Po zakoriczeniu warsztatdw, podczas
tworzenia raportu z konsultacji, wszystkie propozycje rozwigzan przestrzennych zebrano
i uporzadkowano na 4 planach tematycznych: architektura i wazne miejsca, ruch uliczny,

zielen, strefy/sposoby parkowania [zob.: [2 s. 18-20I1

16 Osoby chetne do wspodtpracy mogly sie zgtasza¢ drogg elektroniczng na adres: nowakrupnicza@gmail.com. Aby
zwigkszy¢ zainteresowanie, organizatorzy zaoferowali mozliwos$¢ podpisania umowy wolontariackiej.

17 Formularz wykorzystany w badaniu mozna znalez¢ w: [2, s. 25-261.

18 Dostepna na: http://ibikekrakow.com/nowa-krupnicza-ankieta/.

19 Taki dobor respondentéw oznacza zatem, ze wyniki badania nie majg charakteru reprezentatywnego, ale moga sfuzyc
do pokazywania trenddw.
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3. Po zakonczeniu warsztatéw udostepniono zainteresowanym ankiete internetowsa, przy po-

mocy ktorej mozna byto wyrazi¢ opinie na temat pomystéw powstatych podczas warsztatow.

Warto wspomniec¢, ze wydarzeniem towarzyszgcym warsztatom byt kolejny happening,
tym razem pod nazwg ,Podwieczorek na Krupniczej”, ktéry odbyt sie w tym samym dniu. Po-
dobnie jak rok wczesniej, ten fragment miasta zamienit sie w przestrzen przyjazng ludziom.
Zamiast zaparkowanych samochodéw ulice wypetnity stoty, krzesta, donice z roslinami, przy-
gotowano poczestunek, pojawit sie plac zabaw dla dzieci, przeprowadzono konkurs dla rowe-
rzystéw oraz odbywaty sie wystepy muzyczne [17, 131. Od tego dnia odcinek ul. Krupniczej
od ul. Loretanskiej do teatru Bagatela zostat objety strefg zamieszkania [7], co byto istotnym

osiggnieciem opisywanej inicjatywy.

IV. ,Nowa Krupnicza” — dalsze dziatania i plany

Po wprowadzeniu strefy zamieszkania praktycznie wszyscy zainteresowani tg przestrzenig
sg zadowaoleni: mieszancy, lokalni przedsiebiorcy oraz pracownicy okalicznych firm i instytucii.
Wprawdzie wielu kierowcow, z powodu przyzwyczajenia, parkowato swoje samochody w migj-
scach niedozwolonych, ale systematyczne monitorowanie ulicy przez straz miejskg rozwigzato
ten problem [211.

Opisane powyzej dziatania i osiggniete efekty nie wyczerpaly jeszcze wszystkich celdw,
ktore postawity przed sobg osoby zwigzane z ,Nowg Krupniczg”. Okazjg do kolejnej aktywno-
sci byta debata na temat ,,Co dalej z Nowg Krupniczg”, ktérg zorganizowano w marcu 2013 r.
w Artetece (czes¢ WBP). Podczas niej przedstawiono pomysty i koncepcje rozwigzan w prze-
strzeni wokat ul. Krupniczej, ktdre byty wypracowane w trakcie warsztatdw miastotwaorczych,
jak rowniez wyniki badan mieszkancow, przedsigbiorcow i uzytkownikéw tego obszaru. W trak-
cie debaty poruszano kwestie mozliwosci wykorzystania oraz wcielenia w zycie koncepcji wy-
pracowanej w ramach inicjatywy ,Nowa Krupnicza”. Wzieli w niej udziat mieszkancy, eksperci,
przedstawiciele UMK, ZIKiT, radni miasta oraz dzielnicy [171.

Po osiggnieciu dotychczasowych sukcesow najblizsze plany w ramach ,Nowej Krupniczej”
beda dotyczyty zagospodarowania placu im. Ks. M. Kuznowicza. Drogi wokdt placu znajdujg
sie w zarzadzie miasta, natomiast teren wokot szpitala im. Dietla jest wtasnoscig Skarbu
Panstwa (zarzgdzang przez wojewoédztwo samorzgdowe), w wieczystym uzytkowaniu szpitala
im. Dietla. Plany te dotyczg wytaczenia ruchu kotowego na placu, remontu i urzgdzenia placu
(nadania mu charakteru skweru, placu miejskiego poprzez wprowadzenie elementow zieleni,
fawek). Bedzie to wymagato porozumienia 3 kluczowych podmiotdow: Miasta, Wojewddztwa

oraz Szpitala. W tej sprawie odbyly sie juz spotkania (w kwietniu i maju 2013 r) z przed-
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stawicielami UMK, Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Matopolskiego oraz szpitala im.
Dietla. UMK zadeklarowat pomoc w zakresie opracowania planu wykorzystania terenu placu
przed szpitalem, uwzglednienia czesci pomystow dotyczgcych organizacji ruchu w planie dla
tzw. pierwszej obwodnicy oraz objecia programem rewitalizacji podwoérek na ul. Krupniczej

i Czystej [171.

V. Komunikacja i promocja
Podstawowym narzedziem komunikacji wewngtrznej (skierowanej do osob zaangazowanych
w realizacje inicjatywy oraz jej odbiorcow), jak i zewnetrznej (mieszkancy Krakowa, przedsta-
wiciele mediow) jest profil ,Nowej Krupniczej” na Facebooku®®. Do dziatan promocyjnych wy-
korzystywano takze zaprzyjaznione portale internetowe, m.in. http://ibikekrakow.com. ,Nowa
Krupnicza” jest takze promowana w mediach lokalnych (poprzez liczne artykuty prasowe,
przede wszystkim w papierowym i internetowym krakowskim dodatku Gazety Wyborczej, ale
tez wywiady w rozgtosniach radiowych, m.in. Radiofonii). Osoby zaangazowane w tg inicjatywe
planujg tez jej promowanie za pomocg serii artykutdw w powstajgcej wtasnie gazecie oby-
watelskiej ,,Obywatelski Krakéw” (,0K”)?'. Ze wzgledu na zaangazowanie RD | w najblizszym
czasie zostang wykorzystane takze jej kanaty komunikacyjne — periodyki dzielnicowe, tablice
ogtoszen.

Osoby koordynujgce inicjatywe majg swojg baze dziennikarzy®?, do ktérych przesytane sg
kazdorazowo informacje o spotkaniach, wydarzeniach zwigzanych z ,Nowg Krupniczg”. Co cie-
kawe, inicjatywa ta stanowita studium przypadku dla kilku prac magisterskich i zaliczeniowych

studentow krakowskich uczelni.

5. Bilans naktadow i korzysci

Informacje uzyskane od koordynatora projektu Pawta Chlebickiego wskazujg, ze jest to ini-
cjatywa, ktéra nie wymaga wtfasciwie zadnych naktadow finansowych. Wszelkie dziatania
(organizowanie spotkan konsultacyjnych i wydarzen na ul. Krupniczej, kontakty z przedsta-
wicielami mediow, badania ankietowe, warsztaty, prowadzenie profilu na Facebooku, opraco-
wanie wizualizacji itd.) byty oparte na bezptatnej pracy osob, wolontariuszy i przedstawicieli
zaangazowanych w projekt instytucji oraz organizacji. Osoby te wykorzystywaty posiadane

umiejetnosci i kompetencje zawodowe, jak réwniez miaty dostep do sprzetu i oprogramowa-

20 ,Nowa Krupnicza” nie ma wtasnej strony internetowej ze wzgledu na brak $rodkéw finansowych koniecznych do jej
utrzymania i administrowania.

21 Gazeta jest tworzona przez Stowarzyszenie MANKO i Fundacje BIS, a jej pierwszy numer ma sie pojawi¢ jesienig
2013 r

22 Stworzong w duzej mierze dzieki KMR oraz inicjatywie spotecznej Swigto Cykliczne, w ktére zaangazowany jest Pawet
Chlebicki.
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nia komputerowego koniecznego do sporzgdzenia plandw, mapek, wizualizacji, arkuszy ankiet,
plakatow, ogtoszen itp. Drobne kwoty potrzebne np. na wydruk ulotek czy ogtoszen pochodzi-
ty z prywatnych srodkéw realizatorow tej inicjatywy. Natomiast koszty inicjatywy zwigzane
z wprowadzonymi zmianami w ruchu drogowym (nowe oznakowanie, kontrapas rowerowy) byty
nieznaczne i zostaty pokryte ze srodkow ZIKiT.

Osah, ktore bezposrednio angazowaty sie w dziatania ,Nowej Krupniczej” byto ok. 10.
Oprdécz nich wokot inicjatywy udato sie zgromadzi¢ grupe ekspertéw w zakresie partycypaciji
spofecznej, socjologéw, urbanistéw, architektdw?® — praktykéw i osoby zwigzane ze $ro-
dowiskiem akademickim. Pomagali oni rozwigzywac¢ biezgce problemy i stuzyli fachowg wie-
dzg m.in. w trakcie konsultacji z przedstawicielami wtadz i stuzb miejskich. Zaangazowanie
cztonkow Kota Naukowego Studentéw Socjologii UJ pozwolito w sposcéb profesjonalny przy-
gotowac i przeprowadzi¢ badanie ankietowe (opracowanie formularza ankietowego) oraz
opracowac i zaprezentowac jego wyniki. Bardzo duzym wsparciem byta pomoc przedstawi-
cieli licznych instytucji publicznych, wymienionych na poczatku opisu tej praktyki. Kluczem
do sukcesu byty sieci kontaktéw zawodowych i towarzyskich, ktdrymi dysponowali realizato-
rzy ,Nowej Krupniczej”.

Dotychczasowe dziatania zajety ok. 2 lata. Trudno oszacowac czas, ktory bedzie potrzeb-
ny ,Nowej Krupnicze|” do zrealizowania dalszych zamierzen. Trzeba tez przytoczy¢ w tym
miejscu stowa Pawta Chlebickiego: ,Gdybysmy dziatali tak, jak dziatajg firmy prywatne, to juz
wszystko bytoby skonczone”.

Do opracowania wizualizacji, mapek, schematdw, prowadzenia technicznych rozmow
z urzednikami potrzebne byty wysokie kompetencje zawodowe osdb zaangazowanych w pro-
jekt (bezposrednio i posredniol. Wynikato to z wieloptaszczyznowych problemdéw, z ktorymi
musieli sie oni zmierzy¢. Z tego wzgledu inicjatywe nalezy uznac za relatywnie skomplikowana.
WBP udostepnita bezptatnie pomieszczenia Arteteki na potrzeby prezentacji raportu z kon-
sultacji spotecznych i warsztatéw miastotworczych. W BS odbywaty sie liczne spotkania
przed warsztatami, jak i same warsztaty. Czesto tez swoje lokale udostepniali restauratorzy
funkcjonujgcy przy ul. Krupniczej. Wszystkie z tych miejsc byty oddawane do dyspozycji ,Nowej
Krupniczej" bezptatnie.

Najwieksze problemy w realizacji inicjatywy wynikaty z poczatkowego oporu urzednikéw.
Proces osiggania celéw byt tez wydtuzony przez oficjalny obieg dokumentdw, tryb umawiania
sie na spotkania i sporzadzania z nich ustalen. Podejmowane dziatania nie byty wpisane do
oficjalnych dokumentéw strategicznych lub operacyjnych miasta, a to sprawiato, ze osigganie

celéw byto utrudnione, ale mozliwe. Powodowato to bowiem konieczno$é obarczenia urzedni-

23 Szczegolnie pomocny byt Borystaw Czarakcziew — prezes Okregowej Matopolskiej Izby Architektdw.
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kow dodatkowymi obowigzkami i czynnosciami, ktére musieli oni wykona¢ oprécz swojej co-
dziennej pracy.

Najwazniejsze korzysci zwigzane z aktywnoscig w ramach ,Nowej Krupnicze|” zostaty
opisane we wczesniejszej czesci tej praktyki (pkt. Rozwigzane problemy). Oprécz tego mozna
dodac, ze niewatpliwie nastgpita pozytywna zmiana w przestrzeni miejskiej, odczuwalna przez
rozne grupy spoteczne — mieszkancow, przedsiebiorcow, osoby zwigzane zawodowo z terenem
wokot ul. Krupniczej, przechodniow.

Z perspektywy 2 lat od momentu zainicjowania dziatan mozna tez zaobserwowac zwiek-
szenie zainteresowania i zaangazowanie lokalnych interesariuszy, wymienionych powyzej, ale
i przedstawicieli wtadz lokalnych i stuzb miejskich.

,Nowa Krupnicza" jest bez watpienia przyktadem oddolnej inicjatywy obywatelskiej, ktdra
jest godna wyrdznienia i warta nasladowania. Wykorzystujgc energie i entuzjazm miejskich
aktywistow oraz zaplecze eksperckie udato sie przy minimalnym nakfadzie srodkéw osiggngc
pozytywng zmiane w czesci przestrzeni Krakowa. Ponizej wskazane zostang istotne, zda-
niem autora tego opracowania, zalecenia skierowane zaréwno do oséb zwigzanych z ,Nowg
Krupniczg”, jak i wszystkich osob, grup obywateli, organizacji spotecznych zainteresowanych

wdrazaniem podobnych rozwigzan.

Ill. Zalecenia dla replikujacych

Postuluje sie przygotowanie i przeprowadzenie badan pogtebionych wsréd odbiorcéw/uzyt-
kownikéw tej inicjatywy. Wydaje sig, ze relatywnie niewielkie koszty finansowe takich dziatan
mogtyby zostac pokryte przez UMK, zas od strony metodologicznej i operacyjnej warto bytoby
ponownie zaangazowac srodowisko KN Studentow Socjologii UJ (wraz z ich opiekunem na-
ukowym). Dzieki takich badaniom mozna bytoby poznac opinie uzytkownikéw o juz dokonanych
zmianach, co pomogtoby w ewentualnym skorygowaniu wyjsciowych zatozen, planéw i celow
(krétko, srednio- i dtugookresowych).

Zalecane jest uruchomienie ,tradycyjnego” portalu internetowego, z prostym do zapamie-
tania, charakterystycznym adresem. Dzieki temu maogtby sie zwiekszy¢ zasieg oddziatywania
informacyjnego — nie wszyscy uzytkownicy Internetu (zwtaszcza osoby starsze) uzywajg bo-
wiem Facebooka. Wydaje sie, ze relatywnie niewielki koszt finansowy wigzacy sie z tym dziafa-
niem mogtby by¢ pokrywany przez przedsiebiorcow dziatajgcych na tym obszarze.

Potrzebne jest stworzenie planu/projektu zwigzanego z dalszymi dziataniami w ramach
»Nowej Krupniczej”. Skala uruchomionych prac i plany powodujg, ze aby osiggac kolejne cele
potrzebne bedzie profesjonalne, projektowe podejscie, co wigze sie m.in. z zapewnieniem

finansowania zmian w infrastrukturze twardej (drogi, oznakowanie, zielen, tawki itp.]), ale
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i miekkiej (prowadzenie konsultacji spotecznych, badan itp.). Szansy na szersze dziatania
w opisywanej przestrzeni mozna upatrywac takze w Lokalnym Programie Rewitalizacji, ktory
jest uchwalony dla catego Starego Miasta w ramach Matopolskiego Regionalnego Programu
Operacyjnego na lata 2007-2013 [12]. Tam mozna szuka¢ srodkéw finansowych dla reali-
zacji inwestycji wymagajgcych znacznych naktadow. Duze nadzieje sg takze wigzane z ko-
lejng perspektywsg finansowania 2014-2020. Organizatorzy inicjatywy majg zapewnienie ze
strony Prezydent E. Koterby, ze wieksze inwestycje dotyczgce przestrzeni wokot placu przy
szpitalu im. Dietla bedg mogty by¢ sfinansowane w kolejnych latach z tych srodkow unijnych.

Przy dziataniach dotyczgcych placu przy szpitalu im. Dietla wazne bedzie, co podkre-
slajg osoby zwigzane z ,Nowg Krupniczg”, aby oprocz inwestycji twardych nie zapomniec¢
0 istniejgcej tkance spotecznej i infrastrukturalnej — oprocz lokali gastronomicznych w te
przestrzen mocno wpisaty sie dziatajgce tam kwiaciarnia, piekarnie, sklepy, bar mlecz-
ny. Polepszaniu standardu przestrzeni miejskiej moze bowiem towarzyszy¢ podwyzka
czynszow i zmiana struktury spotecznej. Podejmujgc dziatania zwigzane z okolicg placu,
trzeba bedzie tez uwzgledni¢ duzy opoér pracownikdw szpitala, ktérzy zawsze parkowali
tam swoje samochody.

Z wypowiedzi Pawfa Chlebickiego wynika, ze jego zaangazowanie w ,Nowg Krupniczg” naj-
prawdopodobniej bedzie wygasato po zakoriczeniu dziatan zwigzanych z placem. Zatem trzeba
bedzie znalez¢ nowg osobe petnigcy funkcje koordynatora. Wydaje sie, ze najlepszg opcjg byfo-
by przejecie tej roli przez kogos z grupy osob najdtuzej i najmocniej zwigzanych z tg inicjatywa.

Swieto Ulicy Krupniczej powinno byé wydarzeniem kontynuowanym, integrujacym lokalng
spotecznosé i angazujgcym (zarédwno w wymiarze organizacyjnym, jak i finansowym) nie tylko
samych mieszkancow, ale tez firmy i instytucje, ktére funkcjonujg w tej przestrzeni.

Podmiotom zainteresowanym prowadzeniem w przysztosci badan wsréd mieszkancow
(przedsiebiorcow, urzednikéw, turystoéw itd.) powinno zaleze¢ na tym, aby nawigzac¢ kontakt
z przedstawicielami jednostek akademickich i két naukowych. Ich wiedza oraz praktyczne do-
Swiadczenie pozwolg na unikniecie licznych btedéw metodologicznych oraz zmniejszg czaso-
i kosztochtonnos¢ procesu badawczego.

Godne polecenia jest wykorzystanie Facebooka jako podstawowej platformy komunikacji
(wewnetrznej i zewnetrznej). Bardzo wazna jest tez transparentnos¢ dziatania w ramach opi-
sywanej inicjatywy — wszystkie spotkania, dziatania, pomysty sg upubliczniane na tym serwi-
sie, a wszystkie osoby majg dostep do tych informacji. Ciekawym pomystem do wykorzystania
sg liczne wizualizacje, materiaty audio i wideo, odnosniki do artykutéw, ankiety, quizy dostepne
na profilu ,Nowej Krupnicze|” — zwiekszajg one atrakcyjnosc¢ przekazu, ale tez podnoszg me-

rytoryczng oceng zawartych tam tresci.
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Warto wzorowac sie na opisywanym sposobie promowania inicjatywy w mediach tra-
dycyjnych i internetowych (gazety lokalne, rozgtosnie radiowe, stacje telewizyjne, portale
internetowe zaprzyjaznionych organizacji i instytucji). Dzieki temu zwieksza sie grono
odbiorcow generowanych informaciji, tatwiejsze staje sie przycigganie kolejnych osob do
wspotpracy, a wtadze publiczne chetniej dostrzegajg i rozwigzujg niewyartykutowane wy-
starczajgco mocno problemy.

W tego rodzaju inicjatywach wazne jest zaangazowanie lokalnych przedsiebiorcow,
ktorym nalezy pokazac¢, ze proponowane zmiany mogg realnie, pozytywnie wptyngc¢ na
ich biznes (zwiekszajgc liczbe i poziom zadowolenia klientdw). Nalezy tez podkresli¢
koniecznos¢ uswiadamiania przedsiebiorcom, ze zdecydowana czesc¢ ich postulatow
moze i powinna by¢ rozwigzywana poprzez ich bezposrednie kontakty z przedstawicie-
lami odpowiednich stuzb i jednostek miejskich. Angazowanie reprezentantéw oddolnych
ruchow spotecznych w jednostkowe, partykularne problemy i konflikty (majgce czesto
typowo administracyjny charakter) moze bowiem ostabi¢ i rozmy¢ szersze cele takich
inicjatyw.

Kluczowe jest zbudowanie wokot takich projektow pozytywnej atmosfery wspotpra-
cy i otwarcia sie na rozne srodowiska, co pozwoli mocniej zaangazowac¢ wtadze lokal-
ne. Kontaktujgc sie z urzednikami i przedstawicielami wtadz miasta, poczgtkowo ,,Nowa
Krupnicza” spotykata sie z brakiem reakcji, zdziwieniem, sceptycyzmem, ,mnozeniem”
proceduralnych formalnosci. Konsekwencja w artykutowaniu postulatow, profesjonalne
ich przygotowanie, pierwsze sukcesy i rozgtos medialny spowodowaty, ze zdecydowanie
zmienito sie nastawienie zarowno szeregowych urzednikdw miejskich, jak i samych wtadz.
W przypadku takich oddolnych dziatah szczegdlnie istotne jest wtgczenie od samego po-
czgtku w proces konsultacji i uzgodnien wtadz rady dzielnicy (gminy, miastal®4. Rdéwnie
wazne jest wsparcie ze strony wyspecjalizowanych stuzb miejskich (w tym ZIKiT) oraz
znalezienie sojusznikéw w urzedzie miasta, radzie miasta i jego wiadzach®. Trzeba pamie-
tac¢ o ciggtym monitorowaniu dziatan Gminy i skutecznym lobbowaniu pomystéw, z petng
jednak swiadomoscig, ze o ile w proces generowania pomystow i rozwigzan obywatele
mogg i powinni sie bardzo mocno angazowac, o tyle w przypadku ich realizacji kluczowe

sg dziatania wtadz i stuzb miejskich.

24 ,Nowa Krupnicza” od poczatku byta wspierana przez Olgierda Seczka — przewodniczgcego Komisji Architektury i In-
frastruktury Komunalnej Dzielnicy .

25 W przypadku ,,Nowej Krupniczej” takimi strategicznymi partnerami byli: Stawomir Ptaszkiewicz — Radny Miasta
Krakowa, Elzbieta Koterba — Zastepca Prezydenta ds. Rozwoju Miasta Krakowa oraz pracownicy Wydziat Rozwoju
Miasta z UMK.
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IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Stowarzyszenie My-Poznaniacy (Poznan) WWW. my-poznaniacy.org
@ Inicjatywa ,,Prawo do miasta” (Krakow) https://www.facebook.com/
InicjatywaPrawoDoMiasta
@ Stowarzyszenie Przestrzen-Ludzie-Miasto | http://przestrzen.krakow.pl/
(Krakow)
Grupa Pewnych Osadb (Lad2) http://gpo.blox. pl/html
Stowarzyszenie tADna Kepa (Warszawa) https://www.facebook.
com/pages/%C5%81ADna-
K%C4%99pa/434632469896661
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I. Metryka praktyki

Obszar transport, komunikacja, srodowisko
tematyczny
Realizator organizacja pozarzgdowa

Nazwa i adres | SISKOM - Stowarzyszenie
Integracji Stotecznej Komunikacji
01-456 Warszawa

ul. Mroczna 5 m. 23

www. siskom. waw. pl

www. facebook.com/stowarzyszenie.
siskom

Il. Opis praktyki’
1. Charakterystyka praktyki
Przedmiotem praktyki® jest zaangazowanie organizacji obywatelskich w proces wytyczenia
przebiegu obwodnicy Augustowa (drogi ekspresowej na odcinku Augustow-Suwatki). Plano-
wanie i realizacja tej inwestycji drogowej wigzata sie w Polsce z najwiekszym, najbardziej
skomplikowanym i najdtuzej trwajgcym konfliktem o podtozu srodowiskowym — okreslanym jako
konflikt ekologiczny w Dolinie Rospudy. Organizacje ekologiczne, przyrodnicze i inne zaangazo-
wane podmioty zakwestionowaty sposéb prowadzenia procesu inwestycyjnego, ktéry oprdcz
aspektow funkcjonalnych, ekonomicznych i spotecznych powinien réwniez uwzglednia¢ kwestie
srodowiskowe. Wykorzystujgc posiadang wiedze z zakresu prawa, ochrony srodowiska oraz
projektowania uktadéw komunikacyjnych, wskazane grupy organizacji podjety rézne dziatania
celem skutecznej ochrony zasobow przyrodniczych potozonych na terenie Puszczy Augustow-
skiej. Aktywnosc¢ organizacji obywatelskich przy wsparciu i zaangazowaniu spofeczenstwa do-
prowadzita do powtoérnej analizy procesu inwestycyjnego oraz rewizji decyzji z nim zwigzanych,
mimo zawansowania prac budowlanych na wskazanym terenie.

Plany budowy obwodnicy Augustowa siegajg poczatku lat 90. XX w., gdy nastagpit znacz-
ny wzrost ruchu tranzytowego wzdtuz drogi krajowej numer 8. Projektowanie przebiegu
trasy obwodnicy opracz wymiaru krajowego miato rowniez istotne znaczenie ponadnaro-

dowe. Z jednej strony, planowana inwestycja miafa na celu: (1) odcigzenie Augustowa od

1 Autorka dziekuje Panu Januszowi Jakielowi, prezesowi SISKOM - Stowarzyszenie Integracji Stotecznej Komunikacji, za
poswiecony czas i pomoc w przygotowaniu tej praktyki.

2 Opis praktyki przygotowano na podstawie wywiadéw przeprowadzonych z Panem Janem Jakielem, prezesem zarzadu
SISKOM - Stowarzyszenia Integracji Stotecznej Komunikacji (Krakéw, 15.07.2013, 19.07.2013) oraz materiatéw zgro-
madzonych i udostepnionych na stronie na stronie internetowej ww. organizacji.
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wzrastajgcego ruchu tranzytowego, (2) poprawe organizacji i zwiekszenie komfortu ruchu
tranzytowego w kierunku przejscia granicznego z Litwg oraz (3) usprawnienie rozwoju mia-
sta bedgcego osrodkiem turystyczno-uzdrowiskowym. Z drugiej, stanowita odcinek miedzy-
narodowej drogi ekspresowej Via Baltica — | Pan-Europejskiego korytarza transportowego
tgczgcego kraje nadbattyckie (Finlandia, Estonia, totwa, Litwa) z Polskg. Od poczatku lat
90. XX w. Via Baltica byta okreslana jako droga kluczowa dla rozwoju pétnocno-wschodniej
Polski oraz jedna z bardziej strategicznych tras komunikacyjnych, ktéra miata zapewnic
potgczenie panstw potnocno-wschodniej Europy z resztg kontynentu. Decyzja w sprawie
przebiegu trasy zapadfa przed przystgpieniem Polski do Unii Europejskiej (UE). Rozwazano
wowczas dwa warianty przebiegu trasy Via Baltica: (1) ,wariant tomzynski” (Warszawa,
Ostréw Mazowiecki, tomza, Augustow, Suwatki, do granicy z Litwg) i (2) ,wariant biafo-
stocki” (po linii trasy S-8: Warszawa, Ostrow Mazowiecki, Zambrow, Biatystok, Suchowola,
Augustow). W latach 1996-1997 ostatecznie wybrano wariant ,biatostocki” przebiegu tra-
sy Via Baltica, ktory przecinat obszary cenne przyrodniczo m.in.: Wigierski Park Narodowy,
Biebrzanski Park Narodowy, Puszcze Knyszynska, Narwianski Park Narodowy, w tym réwniez
Puszcze Augustowska.

Wyboru wariantu lokalizacyjnego obwodnicy Augustowa po raz pierwszy dokonanow 1996 .
Decyzja ta nie zostata poprzedzona oceng oddziatywania planowanego przedsiewziecia na
srodowisko. W latach 1999-2000 przebieg obwodnicy w wariancie przez Doline Rospudy
zostat okreslony w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego gmin Augustow
i Nowinka oraz miasta Augustow [4]. Przebieg trasy obwodnicy Augustowa zaplanowano
przez centralng czes¢ Puszczy Augustowskiej, w tym Doline Rospudy — najcenniejszy ze-
spot przyrodniczy w regionie Suwalszczyzny, charakteryzujgcy sie unikatowym kompleksem
torfowiskowo-bagiennym, rzadkimi gatunkami roslin, gdzie znajdujg sie siedliska chronionych
zwierzagt oraz gniazda rzadkich gatunkow ptakow. Z uwagi na wspominane walory przyrodnicze
Puszcza Augustowska, a takze stanowigca jej czesc¢ Dolina Rospudy zostaty objete ochronag,
a od 2004 r. sg czescig Europejskiej Sieci Ekologicznej Natura 2000.

Program ten to sie¢ obszardw objetych ochrong przyrody przez Unie Europejska w celu
zachowania okreslonych typow siedlisk przyrodniczych oraz gatunkéw, ktére uwaza sie za
cenne i zagrozone w skali catego kontynentu. Obszary chronione w ramach sieci Natura 2000
sg wyznaczane przez kraje cztonkowskie Unii Europejskiej zgodnie z zapisami zawartymi w Dy-
rektywie 2009/147/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 30 listopada 2009 r. w spra-
wie ochrony dzikiego ptactwa (zwanej dyrektywg ptasig) oraz Dyrektywie 92/43/EWG Rady
z dnia 21 maja 1992 r. w sprawie ochrony siedlisk przyrodniczych oraz dzikiej fauny i flory

(zwanej dyrektywg siedliskowg). Na obszarach objetych programem Natura 2000 obowigzujg
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ochronne regulacje prawne, ktdére majg na celu zagwarantowanie i zachowanie przedmiotow

ochrony we wtasciwym stanie. Kraje cztonkowskie UE zobowigzane sg do:

oceny wptywu planowanych przedsiewzie¢ na obszar Natura 2000,
zapobiegania wszelkim pogorszeniom stanu siedlisk i gatunkow na danym obszarze,
proaktywnej ochrony w celu zapobiezenia wszelkim pogorszeniom stanu siedlisk i niepoko-

jeniu gatunkdw, bedgcych na danym obszarze przedmiotami ochrony.

Przebieg trasy obwodnicy Augustowa, podobnie jak i catej trasy Via Baltica w wariancie

biatostockim, doprowadzit do licznych konfliktéw o podtozu spotecznym i srodowiskowym. Lo-

kalny spor przerodzit sie z czasem w ostry konflikt o zasiegu krajowym i miedzynarodowym.

Kluczowi interesariusze konfliktu dotyczacego obwodnicy Augustowa to:

strona spoteczna — mieszkancy Augustowa i okolic — domagajgca sie budowy obwaodnicy;
strona ta podnosita kwestie stabego uktadu komunikacyjnego i stanu drog w miescie jako
niedostosowanych do potrzeb i natgzonego ruchu tranzytowego w kierunku przejscia
granicznego z Litwa,

srodowisko organizaciji ekologicznych, przyrodniczych i innych zaangazowanych w sprawe
(m.in.: CEE Bankwatch, Centrum Ochrony Mokradet, Greenpeace, Ogolnopolskie Towarzy-
stwo Ochrony Ptakow (OTOP), Polska Zielona Sie¢, Pracownia na rzecz Wszystkich Istot
(PnrWI1), SISKOM - Stowarzyszenie Integracji Stotecznej Komunikacji, WWF Polska — pod-
kreslato, ze w wyniku realizacji inwestycji wedtug obecnego planu (budowy trasy szybkie-
go ruchu, jak i realizacji prac przygotowawczych) ulegnie zniszczeniu przyroda Puszczy
Augustowskiej, w tym jej najbardziej wartosciowa, potudniowa (torfowiskowo-bagienna)
czesc Doliny Rospudy. Wymienione powyzej organizacje nie utworzyty formalnej koalicji
w sprawie obwodnicy Augustowa, ale dziataty wspdlnie pod hastem: ,Tak dla Via Baltica
i obwodnicy Augustowa poza Doling Rospudy!”, postulujgc inny przebieg trasy, omijajgcy
obszary cenne przyrodniczo,

strona rzadowa reprezentowana przez Ministra Srodowiska, Generalng Dyrekcje Drog
Krajowych i Autostrad na poziomie regionalnym w Biatymstoku oraz centralnym w War-
szawie, Ministerstwo Infrastruktury — zleceniodawca i nadzorujgcy budowe obwodnicy,
obywatele kraju (w tym m.in. artysci, naukowcy i inne grupy) — zwolennicy pogladu, ze
rozwigzania infrastruktury transportowej powinny is¢ w poszanowaniu srodowiska natu-
ralnego; podpisani pod petycja ,Nie dla Rospudy” (150 tysiecy podpisow]),

instytucje europejskie (np. Komisja Europejska, Europejski Trybunat Sprawiedliwosci, Ko-
misja Petycji Parlamentu Europejskiego),

media.
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Proces planowania inwestycji od poczatku byt monitorowany przez organizacje ekologicz-
ne i przyrodnicze. Organizacje obywatelskie w dyskusji z przedstawicielami wtadzy publicznej
akcentowaty kwestie proceduralne i prawne dotyczgce planowania i realizacji procesu inwe-
stycyjnego, wykorzystania ustawodawstwa wspolnotowego dotyczgcego programu Natura
2000 przez wtadze krajowe. Przyktadowo, wielokrotnie zwracano uwage na brak analizy roz-
nych wariantéw przebiegu trasy, brak oceny wptywu drogi na gatunki chronione, brak inwen-
taryzacji przyrodniczej terenu objetego oddziatywaniem. Aktywnosc organizacji ekologicznych
i przyrodniczych przybierata rézne formy, a mianowicie:

* wystepowaty one na droge sgdowg — zaskarzajgc wszystkie wazne dla inwestycji decyzje:
lokalizacyjng, srodowiskowg i pozwolenie na budowe; sprawy skierowano m.in. do Woje-
wodzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie, Naczelnego Sgdu Administracyjnego
w Warszawie [por. np. [22, 21]1],

* prowadzity dziatalnos¢ rzeczniczg i edukacyjng wsraod instytucji publicznych w kraju,

* uczestniczyty w spotkaniach, konsultacjach i obradach okrggtego stotu poswieconych
problemowi Rospudy,

* nagtasniaty i upubliczniaty sprawe Rospudy, wykorzystujgc w tym celu zainteresowane
tematem media (np. [111),

* organizowaty bezposrednie akcje protestacyjne (manifestacje, pikiety itp. [31).

Warto réwniez wspomnie¢ o zajeciu oficjalnego stanowiska w sprawie Rospudy przez
instytucje krajowe, tj. Rzecznika Praw Obywatelskich [7]1, Panstwowg Rade Ochrony Przyro-
dy [B]. Jednoznacznie negatywnie ocenity one podjete w tej sprawie dziatania, wskazujgc na
tamanie prawa krajowego i unijnego.

Kluczowe znaczenie dla sprawy miato upublicznienie procesu na forum organizacji euro-
pejskich, takich jak np. Sekretariat Konwencji Bernenskiej®, Komisja Petycji Parlamentu Eu-
ropejskiego®. Ostatecznie sprawg Rospudy zainteresowata sie réwniez Komisja Europejska.

W grudniu 2006 r., po przeanalizowaniu sprawy podnoszenia standardu drogi nr 8 do para-

3 W 2003 r. organizacje ekologiczne skierowaty sprawe do Sekretariatu Konwencji Bernenskiej, przekazujgc swoj raport
w sprawie korytarza Via Baltica. Sekretariat Konwencji wydat rekomendacje dla polskiego rzadu, aby decyzja o przebiegu
trasy zostata podjeta po przeprowadzeniu strategicznej oceny oddziatywania na $rodowisko dla korytarza transportowe-
go. W 2005 r. GDDKIA zlecita firmie Scott & Wilson przeprowadzenie strategicznej oceny rozwoju | Pan-Europejskiego
Korytarza Transportowego. W sumie przeanalizowano 42 warianty przebiegu drogi. Najwyzsze oceny uzyskaty warianty
w przebiegu przez tomze i Etk. Przebieg w wariancie ,biatostockim” zostat odrzucony jako niezasadny i najbardziej nega-
tywnie wptywajgcy na $srodowisko. Por. [191.

4 W opinii Komisji Petycji Parlamentu Europejskiego finansowanie Via Baltica ze srodkéw UE powinno zostac przyznane
w poétnocno-wschodniej Polsce pod warunkiem, ze jej trasa zostanie wybrana na podstawie wtasciwie przeprowadzonej
strategicznej oceny srodowiska, w zgodzie z duchem i literg europejskich dyrektyw, a takze majgc na uwadze zasade
ostroznosci. Wedtug ww. Komisji trasa: tomza-Chodorki-Suwatki byta jedynym odpowiednim wariantem przebiegu drogi
Via Baltica, pozwalajgcym unikng¢ nieodwracalnych szkdd na unikatowych obszarach objetych ochrona. Por [15].
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metrow drogi ekspresowej poprzez budowe lub przebudowe jej odcinkéw, Komisja Europejska
wystosowata do rzgadu RP pierwszy list® ostrzegawczy rozpoczynajgcy oficjalng procedure
przeciw Polsce za naruszenie unijnego prawa ochrony przyrody. List ten poruszat m.in. kwe-
stie budowy obwodnicy Augustowa. Komisja wszczeta postepowanie w sprawie uchybienia
przez panstwo cztonkowskie zobowigzan na mocy art. 226 Traktatu i skierowata spraweg do
Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci (marzec 2007 r).

Przetomowym dla sprawy wydarzeniem byfo zorganizowanie w styczniu 2008 r. obrad
okragtego stofu poswieconych temu problemowi, w ktérych uczestniczyty: strona rzgdowa,
samorzgdowa, spoteczna oraz eksperci. Zgodnie z postanowieniami Okragtego Stotu GDDKIA
Zlecita przygotowanie raportu dotyczgcego optymalnych wariantéw przebiegu obwodnicy Au-
gustowa. Taki raport zostat przygotowany przez firme konsultingowg DHV POLSKA i zawierat
trzy koncepcje lokalizacyjne®. Ostatecznie wariant trasy przechodzacej przez Doline Rospudy
zostat wykluczony ze wzgledu na negatywny wptyw na obszar Natura 2000, a do realizacji
rekomendowano inny wariant (przez wies Raczki).

Kluczowe znaczenie dla sprawy miat wyrok NSA z wrzesnia 2008 r., ktory uchylit decyzje
srodowiskowg dla obwodnicy Augustowa oraz wyrok WSA z grudnia 2008 r., ktory uchylit
pozwolenie na budowe dla obwodnicy Augustowa. Wyroki sgdowe (NSA, WSA) dotyczace
realizowanej inwestycji staty sie rowniez podstawg do rewizji przez rzad decyzji o przebiegu

polskiego odcinka | Pan-Europejskiego Korytarza Transportowego Via Baltica.

2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki

Stowarzyszenie Integracji Stotecznej Komunikacji (SISKOM) to organizacja obywatelska, ktdra
zaangazowata sie w konflikt w Dolinie Rospudy, po stronie organizacji ekologicznych. W 2004 r.
Pracownia na Rzecz Wszystkich Istot (www.pracownia.org.pl) — jedna z organizacji protestujg-
cych przeciwko budowie obwodnicy Augustowa przez Dolineg Rospudy — zaprosita do wspotpracy
SISKOM. Byto to podyktowane kompetencjami stowarzyszenia SISKOM w temacie planowania
uktadéw komunikacyjnych, budowy drdég oraz doswiadczenie w inicjowaniu i udziale w konsulta-
cjach spotecznych dotyczgcych inwestycji transportowych. Realizacja postulatow ekologéw wig-
zata sie z zaproponowaniem innych wariantow przebiegu trasy obwodnicy Augustowa. Propozycje

te, poza aspektem ekologicznym, powinny uwzglednia¢ wymiar funkcjonalno-ruchowy, techniczny,

5 Komisja Europejska w pismie z 12 grudnia 2006 r. (http://www.zm.org.pl/?a=bruksela-06c) wezwata Ministra Spraw
Zagranicznych do wyjasnienia sprawy, zarzucajgc Polsce, iz w przypadku inwestycji drogowych w pdétnocno-wschodniej
czesci Polski nie wypetniono zobowigzan wynikajgcych z dyrektywy w sprawie ochrony dzikiego ptactwa oraz dyrektywy
w sprawie ochrony siedlisk przyrodniczych oraz dzikiej flory i fauny.

6 Szczegotowej analizie poddano trzy warianty przebiegu trasy: Wariant 1 — realizowany przez Doline Rospudy; Wariant 2
—w okolicy wsi Chodorki (wnioskowany przez organizacje pozarzadowe, proponowany przez SISKOM); Wariant 3 — w okolicy
wsi Raczki. Por. [41.



Czesc il

ekonomiczny i srodowiskowy — czyli wykorzystywac/odwotywaé sie do wiedzy inzynierskiej z zakre-
su projektowania i budowy inwestycji drogowych. Z tego wzgledu opis niniejszej praktyki zawgzono
do przedstawienia roli SISKOM w tym przedsiewzieciu, jednoczesnie podkreslajgc pierwszopla-
nowg role i zaangazowanie organizacji obywatelskich o profilu ekologicznym i przyrodniczym jako
strong inicjujgcy dyskusje w tym temacie oraz podejmujgcg konkretne dziatania.

SISKOM to organizacja pozarzgdowa, ktéra powstata 25 marca 2006 r w Warszawie.
Stowarzyszenie kontynuuje dziatania nieformalnego ruchu obywatelskiego funkcjonujgcego od
2004 r w Warszawie pod nazwg SISKOM - Spoteczny | Spontaniczny Komitet Obwodnicy
Miejskiej. SISKOM dziata na terenie miasta stotecznego Warszawy, jego obszarze metropoli-
talnym, w wojewoddztwie mazowieckim oraz na terytorium catego kraju.

Organizacja skupia entuzjastow budowy nowoczesnych tras komunikacyjnych, tj. auto-
strad, tras ekspresowych, drdg szynowych, lotnisk, sciezek rowerowych w Warszawie i w ca-
tej Polsce. Do celéw Stowarzyszenia nalezy m.in.:

* informowanie spoteczenstwa o planowanych dziataniach inwestycyjnych oraz wydatkowa-
nych na ten cel srodkach publicznych,

* wspieranie procesow planowania przestrzennego oraz tworzenia tadu przestrzennego,

* propagowanie rozwigzan komunikacyjnych najlepszych pod wzgledem technicznym, ekono-
micznym, spotecznym i srodowiskowym,

* prowadzenie dziatan majgcych na celu ochrone srodowiska i zrdwnowazony rozwa,.

Stowarzyszenie realizuje swoje cele m.in. poprzez:

1. Prowadzenie strony internetowej zawierajgcej informacje o planowanych, projektowanych
i istniejgcych elementach infrastruktury komunikacyjnej (www. siskom. waw. pl).

2. Wystepowanie na prawach strony reprezentujgcej interes spofeczny oraz interes prawny
uzasadniony celami statutowymi: w postepowaniach administracyjnych, w procedurach
zwigzanych z planami zagospodarowania przestrzennego, w postepowaniach sgdowych.

3. Opiniowanie strategii, studiow, polityk, plandw, programoéw, projektéw, decyzji i uchwat
organow administracji panstwowej i samorzgdowe;.

4. Przeprowadzanie i przedstawianie niezaleznych opracowan, studidw, badan, analiz, eks-
pertyz, ocen, raportow i opinii, wraz ze sktadaniem wnioskow i postulatéw w sprawach
z zakresu dziatalnosci statutowe;.

5. Aktywne dziatania na rzecz zwigkszania roli partycypacji spotecznej w planowaniu i przy-
gotowywaniu inwestycji.

6. Monitorowanie i raportowanie sytuacji, w ktérych organy panstwa lub samorzgdu teryto-

rialnego ograniczajg mozliwosc¢ partycypacji spoteczne,j.
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Stowarzyszenie liczy ok. 40 cztonkdw — mieszkancéw Warszawy i okolic. Organizacje two-
rzg m.in. drogowcy, projektanci, inzynierowie budownictwa, specjalisci od transportu, praw-
nicy, informatycy, ekonomisci, handlowcy, pracownicy PKP Stowarzyszenie nie prowadzi dzia-
falnosci gospodarczej. Od 2009 . SISKOM posiada status organizacji pozytku publicznego.

Angazujgc sie w rozwigzanie konfliktu w Dolinie Rospudy, organizacja wykorzystata swoj
potencjat i wiedze w zakresie transportu, zagospodarowania przestrzennego, ochrony srodo-
wiska, a takze bazowata na doswiadczeniu w dziatalnosci rzeczniczej i konsultacyjnej prowa-
dzonej na réznych poziomach - od dzielnicy, gminy, az po poziom ministerialny.

Z efektoéw dziatann SISKOM oraz innych organizacji ocbywatelskich zaangazowanych w kon-
flikt w Dolinie Rospudy skorzystali:

* mieszkancy Augustowa i okalic,
* kierowcy/uzytkownicy drogi krajowej numer 8,

* spoteczenstwo polskie.

3. Rozwigzane problemy
Bezposrednim powodem zaangazowania stowarzyszenia SISKOM oraz innych organizacji oby-
watelskich w konflikt w Dolinie Rospudy byto przekonanie, ze rozwdj infrastruktury drogowej
powinien dokonywac¢ sie z poszanowaniem srodowiska naturalnego i prawa.

Wymiernym rezultatem aktywnosci organizacji obywatelskich (w tym SISKOM) w przy-
padku tego konfliktu byta rewizja decyzji dotyczgcej przebiegu trasy obwodnicy Augustowa.

Prowadzone w tej sprawie postepowania sgdowe (przez WSA, NSA), wszczynane przez
strone spoteczng, ostatecznie zakonczyty sie uchyleniem wydanych dotychczas decyzji. Wo-
jewddzki Sad Administracyjny w Warszawie 10 grudnia 2008 r. uchylit decyzje Ministra Sro-
dowiska w sprawie przebiegu obwodnicy Augustowa przez doline Rospudy. W konsekwenciji
wytyczanie przebiegu tej obwodnicy rozpoczeto sie od nowa. Dnia 13 stycznia 2009 . GDD-
KiA Oddziat w Biatymstoku odstagpit od umowy na budowe obwodnicy Augustowa z dotychcza-
sowym wykonawcg (firmg Budimex). Ponadto, na zlecenie GDDKIA przygotowano i przekazano
do Ministerstwa Srodowiska nowy raport dotyczgcy wariantow przebiegu obwodnicy Augu-
stowa. Przygotowana wielokryterialna analiza wariantow tej obwodnicy w obrebie drogi kra-
jowej nr 8 wskazywata wariant najlepszy, a takze proponowano zmiane przebiegu Via Baltica
(przez tomze zamiast przez Biatystok). Raport i dodatkowe wnioski dotyczgce Via Baltica byty
podstawg decyzji rozwigzujgcych konflikt w Dolinie Rospudy. Zwienczeniem podjetych dziatan
byto rozporzadzenie Rady Ministréw z 20 pazdziernika 2009 r. zmieniajgce dotychczas obo-
wigzujgce rozporzgdzenie w sprawie sieci autostrad i drdg ekspresowych [13]. Zaktada ono

utworzenie nowej drogi ekspresowej (nr 61, biegngcej przez: Ostrow Mazowiecki, tomzeg,
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Stawiski, Szczuczyn, Etk, Raczki, Suwatki, Budzisko). Zatem zmieniono przebieg Via Baltica,

a tym samym udato sie ostatecznie ochroni¢ unikatowe siedliska przyrodnicze zlokalizowane

w Puszczy Augustowskiej. Pozytywnie zweryfikowano teze SISKOM, mdéwigcg o tym, ze wa- @
riant alternatywny przebiegu obwodnicy Augustowa jest zasadny i wykonalny, przy zachowa- @

niu kryteriow funkcjonalno-ruchowych, ekonomicznych, spotecznych i srodowiskowych.

4. Sposob wdrozenia praktyki

Historie konfliktu dotyczgcego Doliny Rospudy mozna podzielic na nastepujgce etapy:

Etap 1: Planowanie procesu inwestycyjnego oraz sygnalizowanie problemu Doliny Rospudy

przez organizacje ekologiczne i przyrodnicze (lata 90. XX w. — 2003 ).

* Rola SISKOM: Zaangazowanie SISKOM na tym etapie miato charakter ekspercki i dorazny.
W 2004 r. na prosbe organizacji ekologicznych zaangazowanych w konflikt stowarzyszenie
SISKOM opracowato dokument pt. ,Uproszczona analiza techniczno—ekonomiczna warian-
tow przebiegu drogi ekspresowej S8 na odcinku Augustow-Suwatki” [2]. Celem opraco-
wania byto wskazanie wariantu alternatywnego przebiegu planowanej drogi ekspresowej
S8 na odcinku Augustéw-Suwatki, z ominigciem obszaru Natura 2000. Dokonano takze
uproszczonej analizy techniczno-ekonomicznej wariantu alternatywnego oraz jego cze-
sciowego pordwnania z wariantami preferowanymi przez GDDKiA. W opinii SISKOM byto
to pierwsze i jedyne (w okresie od 1992 r. do 2004 r) opracowanie, ktdre analizowato
warianty przebiegu trasy poza obszarem Natura 2000. Niniejszy materiat miat charakter
pogladowy i stanowit dowdd na to, ze wariant alternatywny (ekologiczny) jest optfacalny
— nie tylko nie generuje konfliktdw Srodowiskowych i spotecznych (zwigzanych z przesie-
dleniem ludnosci), ale takze jest efektywny pod wzglgedem ekonomicznym, technicznym
i funkcjonalnym. Ten wariant byt popierany przez ekologéw i inne organizacje pozarzado-
we oraz wielokrotnie prezentowany szerokiemu gremium odbiorcéw (m.in. na spotkaniach
z wtadzami Augustowa, przedstawicielami Komisji Petycji Parlamentu Europejskiego itp.).

Etap 2: Przygotowanie procesu inwestycyjnego (cigg dalszy prac) oraz narastanie konfliktu

w sprawie przebiegu trasy obwodnicy Augustowa (lata 2004-2007).

* Rola SISKOM: Aktywnosc¢ SISKOM na tym etapie wigzata sie z czynnym zaangazowa-
niem sie w konflikt, na réwni z innymi organizacjami obywatelskimi. Rola SISKOM pole-
gata na rzecznictwie i lobbingu na rzecz ochrony Doliny Rospudy — udziale w spotkaniach
z przedstawicielami administracji samorzgdowej, rzgdowej i instytucji europejskich,
uczestnictwie w konferencjach prasowych, wsparciu doradczym na etapie przygotowa-
nia pism procesowych, reprezentowaniu strony organizacji obywatelskich w mediach,
propagowaniu wiedzy itp.
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Etap 3: Organizacja obrad okrggtego stotu w sprawie Doliny Rospudy, zakorczenie postepo-
wan sgadowych (administracyjnego, sgdowo-administracyjnego oraz przed Rzecznikiem Praw
Obywatelskich RP) oraz ponowne przygotowanie procesu inwestycyjnego (lata 2008-2012).
* Rola SISKOM: Udziat w obradach okragtego stofu, monitorowanie sprawy, upublicznianie

jej wynikow (w tym na stronie internetowej organizac;jil.

5. Bilans naktadow i korzysci

Oszacowanie nakfadow, jakie zostaty poniesione w zwigzku z udziatem stowarzyszenia SISKOM

W niniejszym przedsiewzigciu jest trudne. Aktywnos¢ tego podmiotu wigzata sie przede

wszystkim z zaangazowaniem osob - cztonkéw stowarzyszenia, ktérzy wspierali dziatania

przekazujgc specjalistyczng wiedze inzynierskg z zakresu planowania uktadow komunikacyj-
nych, budowy drdg, prawa itp. Po stronie stowarzyszenia kilkanascie oséb zaangazowato sie

W niniejsze prace — przygotowaty one specjalistyczny materiat (,Uproszczona analiza tech-

niczno-ekonomiczna wariantéw przebiegu drogi ekspresowej S8 na odcinku Augustow-Su-

waftki”), uczestniczyty w prezentacjach tego materiatu na forum decydentéw krajowych oraz
przedstawicieli instytucji europejskich, a takze w spotkaniach, konsultacjach, mediacjach,
konferencjach prasowych itp. Praca wykonana przez cztonkow SISKOM byta dobrowolng i spo-
teczng aktywnoscig.

Dziatania podjete w zwigzku z konfliktem dotyczgcym Doliny Rospudy przyniosty wiele ko-
rzysci. Wsrad nich najwazniejsze to:

e ochrona unikatowego w skali Polski i Europy siedliska przyrodniczego,

* zwiekszenie swiadomosci spofecznej na temat kwestii ekologicznych i potrzeby ochrony
srodowiska (czego dowodem moze by¢ zebranie 150 tysiecy podpiséw pod apelem do Pre-
zydenta RP Lecha Kaczynskiego o ratowanie Doliny Rospudy, zaangazowanie oséb zycia pu-
blicznego w sprawe, listy otwarte firmowane przez przedstawicieli réznych srodowisk itp.),

* zwigkszenie wiedzy spoteczenstwa polskiego na temat potencjatu srodowiskowego i kra-

jobrazu Polski.

Planowanie i realizacja inwestycji drogowe| dotyczacej budowy obwodnicy Augustowa wig-
zata sie z wielopoziomowym sporem — dotyczyt on zaréwno ochrony przyrody, sposobu prowa-
dzenia procesu inwestycyjnego, jak i sposobu transponowania prawodawstwa unijnego przez
prawo krajowe. W trakcie catego procesu ujawniono liczne btedy o charakterze formalnym i pro-
ceduralnym zwigzane z planowaniem oraz przygotowaniem inwestycji (o czym $wiadczg wyroki
sgdowe, opnie i rozstrzygniecia instytucji europejskich). Wielu komentatordw wskazuje dodat-

kowo na upolitycznienie procesu i brak dobrej woli stron — co dodatkowo pogtebiato konflikt.
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Na istotng kwestie zwrdcita uwage Komisja Petycji Parlamentu Europejskiego, komentu-
jac sprawe w nastepujgcy sposob:

,Czy nie doszto tu do pomieszania uzasadnionych miejscowych oczekiwarn dotyczg-
cych poprawy programow budowy drog wokdt Augustowa i Biategostoku z kwestig
strategicznego szlaku Via Baltica, ktéry ma pofgczyc kraje battyckie z Warszawg
i resztg Europy. Okazuje sie, ze jednym z powoddw nasilenia ruchu przez Biatystok
i Augustow byfo niewystarczajgce przygotowanie alternatywnej trasy fomzynskiej do
przyjecia samochoddw cigzarowych, totez kierowcy w praktyce nie majg innej mozli-
wosci pokonania tej trasy niz przez dfuzszy odcinek augustowski. (...)
Najwyrazniej mamy tu do czynienia z problemem natury systemowej, ktory utrzy-
muje sie w przypadku tego przedsiewzigcia juz od kilku lat, powodujgc nieuzasad-
nione opdznienia, a jednoczesnie blokujgc mozliwosc¢ racjonalnego rozpatrzenia opcji
alternatywnych. Gdyby zatwierdzono wariant oparty na drodze 61 tomza-Chodor-
ki, wéwczas ruch tranzytowy przez Biatystok i Augustdw zostatby z pewnoscig
zmniejszony, a wrazliwe ekosystemy — zachowane. Wtasciwe plany zagospodarowa-
nia przestrzennego w Biatymstoku i Augustowie powinny zagwarantowac wieksze
bezpieczenstwo na drogach oraz budowe nowych drdg lokalnych utatwiajgcych ruch
turystyczny oraz transport towarowy z wykorzystaniem samochoddw dostawczych

sredniej wielkosci” [161.

Dzieki zaangazowaniu dziatajgcych solidarne organizacji obywatelskich uwage opinii spo-
tecznej i instytucji publicznych (krajowych i europejskich) zwrdcono na sposdb planowania
przestrzennego i projektowania rozwigzan komunikacyjnych. Praca wykonana przez ww. or-
ganizacje — polegajgca na zbieraniu danych, lobbowaniu w kraju i za granica, szukaniu argu-
mentow naukowych i prawnych, edukowaniu — ujawnita znaczenie i site partycypacji spotecz-
nej w planowaniu i przygotowaniu inwestycji drogowych.

Atutem niniejszego przedsiewziecia byt udziat mediéw. Zainteresowanie mediow tg spra-
wag skutkowato, z jednej strony, promocjg regionu — Puszczy Augustowskiej oraz Doliny Ro-
spudy, z drugiej zas upublicznieniem sprawy. Promocja regionu miata wymiar zarowno kra-
jowy, jak i ponadnarodowy (sprawa byfa bowiem szeroko komentowana w mediach réznego
typu, rowniez poza Polskg). W wyniku upublicznienia tematu obwodnicy Augustowa postepo-
wanie decydentow rdznego szczebla byto z uwagg sledzone przez rézne grupy i srodowiska
bezposrednio i posrednio zaangazowane w sprawe. Powszechne obserwowanie, analizowanie
i komentowanie sprawy wywierato presje na decydentach, motywujgc do konstruktywnego

dziatania.
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Oprocz korzysci, ktére wskazano powyzej, nalezy zwrdci¢ réwniez uwage na koszto-
chtonnosc¢ inwestycji drogowej, ktora byta przedmiotem zainteresowania. Koszty planowa-
nia i przygotowania inwestycji poniesiono dwukrotnie. Po stronie wydatkéw nalezy réwniez
wymieni¢ koszty odszkodowania dla pierwotnie wybranego wykonawcy (w zwigzku z odstg-
pieniem GDDKIA od umowy) oraz koszty rekultywacji terenu w zwigzku z podjetymi pracami
budowalnymi na terenie Doliny Rospudy. Ponadto Augustoéw i jego mieszkancy w dalszym
ciggu doswiadczajg skutkéw natezonego ruchu tranzytowego ze wzgledu na odroczenie
procesu inwestycyjnego w czasie.

W opinii stowarzyszenia SISKOM - uczestnika ww. konfliktu — rzetelne i profesjonalne
przygotowanie kazdego etapu procesu inwestycyjnego (w tym petna analiza uwarunkowan),
jego transparentnos¢ oraz uspofecznienie dziafan (tj. przeprowadzenie konsultacji spofecz-
nych wsrdd gtéwnych interesariuszy) zminimalizowatoby ryzyko i koszty finansowe oraz spo-

teczne konfliktu w Dolinie Rospudy.

Ill. Zalecenia dla replikujacych

Strony zainteresowane wdrozeniem praktyki — czyli wykorzystaniem partycypacji spotecznej

w planowaniu i przygotowaniu inwestycji drogowych — powinny zwrdci¢ uwage na istotne

z punktu widzenia realizacji planowanego przedsiewziecia kwestie. Wazne sg nastepujgce

zagadnienia:

* wieksza refleksyjnos¢, reaktywnosc¢ wtadzy publicznej dotyczaca realizowanych dziatan,

e zdobycie mozliwie petnej wiedzy na temat planowanych dziatan (planowanych inwestycijil,
w tym znajomosc oczekiwan spoteczenstwa,

* wieksza swiadomosc¢ spoteczna dotyczgca spraw ekologicznych,

* transparentnosc¢ na wszystkich etapach procesu inwestycyjnego,

* organizacja konsultacji spotecznych — wazne zwtfaszcza na etapie planowania procesu
inwestycyjnego (zaproszenie do udziatu w konsultacjach réznych grup interesariuszy bez-
posrednio lub posrednio zainteresowanych sprawa),

* rzetelne przeprowadzenie procesu inwestycyjnego na kazdym etapie jego realizacji (po-
stulat ,dobrej roboty”),

* analiza/uwzglednienie catosciowego oddziatywania inwestycji na srodowisko (analiza mozli-
wych rozwigzan i konstruktywnych propozycji pod wzgledem funkcjonalno-ruchowym, eko-

nomicznym, srodowiskowym, spotecznym).
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IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Budowa autostrady A4 przez Park www. anna-akcja. eko. org. pl/kniga. html
Krajobrazowy Gora sw. Anny @
Budowa zbiornika w Czorsztynie www. zb. eco. pl/zb/98/czorszt. htm,
www. pracownia. org. pl/dzikie-zycie-numery-
archiwalne,2260,article, 4625
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I. Metryka praktyki

Obszar przestrzen publiczna miasta,
tematyczny ksztattowanie procesow
spotecznych i urbanistyczno-
przestrzennych
Realizator grupa nieformalna Warszawa

Nazwa i adres | Grupa M20
Warszawa
http:/m20.waw.pl

Il. Opis praktyki’

1. Charakterystyka praktyki

Przedmiotem praktyki® jest udziat obywateli w procesie planowania zagospodarowania prze-
strzennego na poziomie gminy. Obowigzujgca w Polsce ustawa z 27 marca 2003 r. o plano-
waniu i zagospodarowaniu przestrzennym przewiduje aktywny udziat zainteresowanych osadb
i podmiotow w procedurze uchwalania aktdw planowania przestrzennego (tj. studium uwarun-
kowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego, miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego, indywidualnych decyzji ustalajgcych warunki zabudowy).

Przedstawiony ponizej proces konsultacji Miejscowego Planu Zagospodarowania Prze-
strzennego (MPZP) dotyczyt rejonu Patacu Kultury i Nauki (PKiN) w Warszawie, a doktadnie
Placu Defilad. Konsultacje byty organizowane przez Biuro Architektury i Planowania Prze-
strzennego Gminy Warszawa w terminie od 12 lipca do 16 sierpnia 2010 r. Projekt planu
wraz z prognozg oddziatywania na srodowisko zostat wytozony do publicznego wgladu,
zgodnie z zapisami ustawy z 3 pazdziernika 2008 r. o udostepnianiu informacji o srodo-
wisku i jego ochronie, udziale spoteczenstwa w ochronie srodowiska oraz o ocenach od-
dziatywania na srodowisko [7]. W wyniku konsultacji spotecznych 37 podmiotdw (instytuciji
i osob fizycznych) przekazato 272 uwag [11] do projektu planu zagospodarowania prze-

strzennego [81.

1 Autorka dziekuje Panu Witoldowi Weszczakowi, zatozycielowi Grupy M20, za po$wigcony czas i pomoc w przygotowa-
niu tej praktyki.

2 Opis praktyki przygotowano na podstawie wywiadu przeprowadzonego z Panem Witoldem Weszczakiem, zatozycielem
Grupy M20 (Krakéw, 17.07.2013) oraz materiatéw zgromadzonych i udostepnionych na stronie internetowej ww. or-

ganizaciji.
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We wspomnianym procesie konsultacji uczestniczyta nieformalna inicjatywa obywatelska
dziatajgca w Warszawie pod nazwg Grupa M20. W ramach prowadzonej dziatalnosci opraco-
wuje ona projekty zmian w przestrzeni publicznej Warszawy. Grupa w nastepujgcy sposotb
definiuje credo prowadzonej dziatalnosci spotecznej:

.Widzimy ogromny sens udziafu spofecznosci lokalnej w tworzeniu miasta, bo to
mieszkancy wiedzg najlepiej, w jakie miejsca chcg przychodzi¢, gdzie jest potrzebne
przejscie dla pieszych, gdzie przedszkole i skwer z tawkami, a gdzie przystanek. Cze-
sto majg najlepsze, niestandardowe pomysty na ozywienie danego miejsca. Przed-
siebiorcy natomiast najlepiej orientujg sie, gdzie i jakie lokale ustugowe powinny sie
znajdowac, aby znalazty uznanie mieszkancow, czy powinny miec¢ miejsca parkingowe,
jakie powinny byc ich powierzchnie itd. Tego wszystkiego nie zapewnig urzednicy ani
architekci i urbanisci. (...] Zalezy nam na tym, zeby planowanie miasta i zarzgdzanie
nim nie byto wykrojone z obszaru kompetencji przystugujgcych spoteczernstwu na ko-
rzysc zamknietego kregu fachowcow okopanych w budynkach Urzedu Miasta, Wydzia-
fu Architektury PW oraz organizacji zawodowych architektéw i urbanistéw. W tym
celu trzeba pokonywac opory zardwno po tej stronie, jak i po stronie organizacji
spofecznych, artystow, przedsigbiorcow i (...] mieszkanicdw, ktorzy czesto nie chcg

sie angazowac, bo i tak nic z tego nie bedzie” [15].

Ze wzgledu na powyzsze Grupa M20 wtgczyta sie w proces konsultacji terenu wokot Pata-
cu Kultury i Nauki. Przygotowata komentarz do projektu przedstawionego przez Urzad Miasta
oraz dodatkowo opracowata wtasng propozycje zagospodarowania przestrzennego Placu De-
filad. Zwrécono w niej uwage zarowno na kwestie funkcjonalnosci, estetyki, jak i atrakcyjnosci
oraz dostepu niniejszego miejsca dla obywateli i turystéw. Grupa M20 w swoim projekcie
uwypuklita potrzebe ozywienia i uatrakcyjnienia tego terenu w taki sposob, aby petnit on funk-
cje przestrzeni miejskiej. Na potrzeby konsultacji MPZP grupa uruchomita strong interneto-
wag (http://placdefilad. waw.pl), ktdrg systematycznie aktualizowata. Ponadto grupa promowa-
fa w lokalnych mediach wtasng propozycje planu zagospodarowania przestrzennego, a takze
zachecata do dyskusji na temat planowanych przez urzad rozwigzan oraz, szerzej, na temat
zagospodarowania przestrzeni publicznej Warszawy, wskazujgc jednoczesnie na potrzeby i ko-
rzysci ptyngce z partycypaciji spotecznej.

Rada Miasta stotecznego Warszawy uchwalita 9 listopada 2010 r. miejscowy plan zago-
spodarowania przestrzennego w rejonie Patacu Kultury i Nauki [10]. Na 272 uwagi zgtoszone
do planu uwzgledniono 52 uwagi (w catoscil, zas czesciowo wykorzystano 27 z nich. Pozostate

uwagi odrzucono [81. Oznacza to, ze 71% wszystkich uwag zgtoszonych do MPZP nie zostato

&

185

B\



()
a

Czesé il

186

uwzglednionych, zas 76% uwag autorstwa strony spotecznej nie spotkato sie z akceptacjg
miasta” [20]. Uwagi zgtoszone przez Grupe M20 uwzgledniono w marginalnym zakresie3.
Sposob i tempo uchwalenia nowego miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego
rejonu PKiN budzity watpliwosci ekspertow, a takze strony spotecznej (por. np. [21, 22, 231).

Aktywnos¢ Grupy M20 mozna okreslic jako wzorcowy sposob udziatu obywateli w pro-
cesie konsultacji spotecznych, wspotdecydowania o otoczeniu. Po pierwsze, nalezy zwrdcic
uwage na aktywng postawe obywatelskyg i konstruktywne dziatanie w tej sprawie. Po drugie,
na szczegotlng uwage zasfuguje profesjonalny i odpowiedzialny sposob dziatania wspomniane;j
grupy aktywistow miejskich, a zwtaszcza przejrzysty i atrakcyjny sposéb komunikowania Gru-
py M20 (por. [171). Prowadzona polityka informacyjno-promocyjna dotyczyta nie tylko ,wtasne-
go projektu”, ale miata na celu animowanie dyskusji na temat zagospodarowania przestrzeni
publicznej Warszawy i potrzeby udziatu obywateli w tym procesie. W efekcie zwrdcono row-
niez uwage na warunki prowadzenia konsultacji spotecznych dotyczgcych zagospodarowania

przestrzennego w Polsce (umocowanie prawne oraz praktyke dziatania).

2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki
Grupa M20 powstafta w 2010 r w Warszawie. Jest to nieformalna inicjatywa obywatelska,
ktéra zrzesza mitosnikdw stolicy. Cztonkowie grupy opisujg swojg aktywnos¢ w nastepujgcy
sposab:
. Nie jest nam obojetne jak wyglada i czym zyje Warszawa. Chcemy aktywnie uczestniczyc
w zmianach zachodzgcych w miescie: proponowac, inspirowac, wskazywac rozwigzania.
Wychodzimy z zatozenia, ze bycie obywatelem Warszawy to nie tylko punktowanie stabo-

sci miasta, ale przede wszystkim wywieranie pozytywnego wpfywu na otoczenie” [151.

W tym celu grupa wykorzystuje mozliwosci prawne zagwarantowane obywatelom, tj.
zgtaszanie wnioskow i uwag do nowo powstajgcych planéw miejscowych, aktywne uczestni-
czenie w obradach miejskich ciat kolegialnych, interweniowanie w urzedzie miasta, korzystanie
z istniejgcych narzedzi dialogu spotecznego. Grupa uczestniczy i inicjuje debaty publiczne, wy-
raza swoje opinie w mediach. Swoje idee popularyzuje za pomocag uruchomionego w tym celu
portalu poswieconego przestrzeni publicznej i partycypacji spotecznej (www.m20.waw.pl],
wtasnych wydawnictw oraz mediow. Odbiorcami dziatan Grupy M20 sg mieszkancy staolicy.

Inicjatywa liczy kilka osob, ma charakter otwarty i jest przedsigwzigeciem niezaleznym.
Grupa nie dysponuje dochodami z zewnagtrz (ani od instytucji publicznych, ani prywatnych).

Cztonkowie grupy oraz zainteresowane osoby angazujg sie spotecznie, nieodpfatnie poswie-

3 Wykaz uwag do MPZP autorstwa Grupy M20 rozpatrzonych pozytywnie przez Urzad Miasta [21].
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cajgc swoj czas na realizowane dziatania. Pozostate koszty dziatania (np. utrzymanie strony

internetowej) sg finansowane przez cztonkéw grupy z wtasnych srodkow.

3. Rozwigzane problemy

Zagospodarowanie przestrzenne rejonu Patacu Kultury i Nauki od dawna budzito zaintereso-
wanie i dyskusje wsrod urbanistéw, architektdw, varsavianistéw, artystow, a takze przed-
stawicieli innych srodowisk. Niniejszy teren jest ,wizytoéwkg” stolicy, a w opinii niektdrych
najwazniejszym miejscem w Warszawie. To rozlegty obszar, potozony w scistym centrum,
o nieuregulowanych kwestiach wtasnosciowych. Z uwagi na jego usytuowanie oraz zajmowang
powierzchnie moze petni¢ wiele funkcji uzytkowych. Pierwsze pomysty na zagospodarowanie
otoczenia Patacu Kultury i Nauki pojawity sie na poczatku lat 90. XX w.% Na przestrzeni 20
lat przeanalizowano wiele odmiennych propozycji zagospodarowania tego terenu, mimo to
w dalszym ciggu nie rozstrzygnieto konstruktywnie tej kwestii.

Tworzenie MPZP w 2010 r. byto kolejng szansg na uporzadkowanie przestrzeni centrum sto-
licy. W opinii Grupy M20 ww. teren odpowiednio zaprojektowany oraz dobrze zarzadzany magtby
stac sie przestrzenig miejskg — w petnym tego stowa znaczeniu, uzyteczng dla mieszkancow oraz
turystow. Dlatego uwagi i propozycje Grupy M20 dotyczyty nadania nowych lub/i wyeksponowania
aktualnie realizowanych na tym terenie funkcji. Grupa sformutowata i uzasadnita 50 uwag [25] do
projektu planu zagospodarowania przestrzennego opracowanego przez urzgd miasta. Ponadto
za pomoca portalu internetowego oraz lokalnych mediéw prowadzita dziatalnos¢ edukacyjno-infor-
macyjng (w celu upowszechniania wiedzy i zwigkszenia zainteresowania mieszkancéw Warszawy
sprawami przestrzeni publicznej, ksztattowania postaw ocbywatelskich). Sposdb i efekty podje-
tych dziatan cztonkowie grupy zdiagnozowali w nastepujgcy sposob:

.Kiedy zaczynalismy naszg przygode z miastem, zajmowalismy sie twardymi projektami:

przygotowywalismy propozycje zmian dla placu Pitsudskiego, utworzenia ogrodu Grodzic-

kiego przy Krakowskim Przedmiesciu, sktadalismy przemyslane uwagi do planu miejsco-
wego placu Defilad. Te dziatania wywotaty dyskusje w mediach, ale nie przyniosty skutku

w przestrzeni. Od tego czasu skupiamy sie na dziataniach polegajgcych na zwracaniu

uwagi na miejskie problemy. Na poczgtku byfo sfowo, a my wcigz przeciez jestesmy

u zrebdw miejskiego aktywizmu z Polsce. Dlatego powtarzamy stowa. Piszemy teksty

0 ciszy nocnej, o bezludnych ulicach w centrum, ktére od dobrych dwdch lat pojawiajg

sie w stofecznej prasie, krgzg po necie. Trafiajg w ten sposob do obiegu i zostawiajg slad

w gfowach. Dzieki temu docieramy do ludzi, a ludzie docierajg do nas” [161.

4 Temat po raz pierwszy podjeto w 1992 r. Naczelny Architekt Warszawy ogfosit konkurs, ktérego laureaci — Andrzej
Skopinski i Barttomiej Bietyszew — zaproponowali w swoim projekcie otoczenie Patacu Kultury tzw. korong warszawskag —
wianuszkiem wiezowcdw, ktére miaty go zastoni¢. Kontrowersyjny plan nie zostat zrealizowany [22].
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4. Sposob wdrozenia praktyki

Udziat Grupy M20 w konsultacjach MPZP przebiegat w trzech etapach:
1. Opracowanie uwag do projektu MPZP

2. Promowanie wypracowanych rozwigzan.

3. Monitorowanie procesu konsultacji.

Etap 1. Opracowanie uwag do projektu MPZP

Wykorzystujgc posiadang wiedze na temat planowania przestrzeni miejskiej (w tym uwzgled-
niajgac przyktady krajowe i zagraniczne), cztonkowie Grupy M20 opracowali autorski komen-
tarz do miejskiego projektu planu zagospodarowania przestrzennego. Niniejszg propozycje
konsultowano w gronie oséb zwigzanych z M20. Efektem podjetych prac byto przygotowanie
i skierowanie oficjalnej korespondencji do urzedu miasta oraz opracowanie materiatéw (opis,
wizualizacja graficzna zawierajgca poréwnanie projektu urzedowego z projektem M20), ktdére

byty nastepnie przedmiotem upowszechniania.

Etap 2. Promowanie wypracowanych rozwigzan
Gtéwnym narzedziem promocji stanowiska Grupy M20 w sprawie MPZP oraz animowania

dyskusji w temacie ksztattowania przestrzeni publicznej byt Internet [24] oraz lokalne media.

Etap 3. Monitorowanie procesu konsultacji
Przebieg i wynik procesu konsultacji w sprawie MPZP byt przedmiotem zainteresowania Grupy
M20 az do momentu uchwalenia miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego przez

Rade Miasta Warszawy.

5. Bilans naktadow i korzysci
Naktady, jakie zostaty poniesione przez Grupe M20 w zwigzku z aktywnoscig w prezentowa-
nym przedsiewzieciu wigza sie przede wszystkim z zaangazowaniem kilku oséb — bezposrednio
i posrednio zwigzanych z grupg, ktore opracowaty uwagi do projektu MPZP (w postaci ko-
mentarza dla urzedu miasta oraz wizualizacji graficznej umieszczonej w Interneciel. Niniejsza
praca byta dobrowolng i spoteczng aktywnoscig zaangazowanych osob. Z prywatnych srodkow
cztonkow grupy zakupiono domene oraz optacono serwer — celem uruchomienia i prowadzenia
strony internetowej poswigconej konsultacjom (w sumie kilkadziesigt ztotych).

Mimo iz proponowane przez Grupe M20 rozwigzania urbanistycznie nie znalazty uznania wsraod
przedstawicieli wtadzy publicznej, to jej udziat w konsultacjach spofecznych nalezy potraktowac —

z uwagi na kilka kwestii — jako dobrg praktyke w zakresie partycypacji spotecznej w Polsce.
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Po pierwsze, grupa nieformalnie dziatajgcych aktywistow miejskich okazata zaintereso-
wanie sprawami publicznymi przystepujgc do udziatu w konsultacjach spotecznych. Zwrdcita
tym samym uwage na fakt, ze konsultacje stanowig jedng z form udziatu mieszkancow-oby-
wateli w sprawowaniu wtadzy na poziomie samorzgdu terytorialnego.

Po drugie, Grupa M20 w konstruktywny i profesjonalny sposdb wypowiedziata sig na
temat zagospodarowania wspaolnej przestrzeni miejskiej. W opracowanym dla urzedu miasta
dokumencie przedstawiono nie tylko potrzeby i interesy mieszkancow Warszawy zwigzane
z uzytkowaniem niniejszego terenu, ale takze uwzgledniono inne grupy interesariuszy (np.
handlowcow, deweloperow itp.) oraz omowiono funkcje, ktdre mogtaby/powinna realizowac
niniejsza przestrzen miejska. Tym samym przedstawiong opinie mozna potraktowac raczej
jako stanowisko/wypowiedZ ekspercka niz poglad ,grupy interesu”. Jednoczesnie ww. doku-
ment dostosowano do potrzeb komunikacji ze spoteczehstwem — merytoryczny komentarz
i uzasadnienie przygotowane do projektu MPZP uzupetniono o wizualizacje graficzng i ar-
gumentacje dla proponowanych rozwigzan [171. Warto takze podkreslic, ze na potrzeby
konsultacji ogtoszonych przez Biuro Architektury i Planowania Przestrzennego Warszawy
Grupa M20 uruchomita i systematycznie aktualizowata strone internetowg (http://placdefi-
lad. waw. pl].

Po trzecie, Grupa M20 nie tylko monitorowata i analizowata wynik konsultacji spotecz-
nych, ale zwrdcita réwniez uwage opinii publicznej na proces prac, tj. tryb i zasady kon-
sultowania plandw zagospodarowania przestrzennego oraz jakosc¢ konsultacji spofecznych
w Polsce. Grupa M20 przeanalizowata i przedstawita stabe strony i zagrozenia zwigzane
z realizacjg tego procesu w Polsce [18, 191

Atutem przedsiewziecia byt udziat lokalnych mediow, ktére udato sig zaprosi¢ do wspot-
pracy. Zainteresowanie mediow tg sprawg skutkowato, z jednej strony, promocjg projektu
Grupy M20, z drugiej — promocjg idei konsultacji spotecznych oraz szerszej aktywnosci oby-
watelskiej.

Nalezy doceni¢ nie tylko podjete dziatania, ale réwniez upowszechnic¢ styl i sposéb komu-
nikaciji, ktéry dobrze ilustrujg stowa przedstawicieli Grupy M20:

.Chcemy aktywnie uczestniczy¢ w zmianach zachodzgcych w miescie: proponowac, inspi-

rowac, wskazywac rozwigzania. Wychodzimy z zatozenia, ze bycie obywatelem Warszawy

to nie tylko punktowanie sfabosci miasta, ale przede wszystkim wywieranie pozytywnego

wptywu na otoczenie” [151.

,Dziatamy zawsze konstruktywnie: sktadamy wtasne propozycje, szukamy kompromisu; ni-

gdy nie blokujemy dziatart zadnych wtfadz, inwestordw czy organizacji pozarzgdowych” [161.
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I1l. Zalecenia dla replikujgcych

Podstawowg przeszkodg w dziatalnosci prowadzonej przez Grupg M20 w tym przedstawionym
przedsiewzieciu jest niewielkie zainteresowanie sprawami publicznymi i atomizacja spoteczenstwa
w Polsce, brak aktywnych obywateli, w tym zainteresowanych tematem przestrzeni publiczne;.

Mimo szerokiego uspotecznienia procedury prac planistycznych, czesto podnosi sig pro-
blem formalnego i fasadowego charakteru konsultacji spotecznych w tym obszarze. Problemy
te sg pochodng uwarunkowan (regulacji) prawnych oraz innych czynnikdw.

Regulacje prawne odnoszace sie do partycypacji obywateli i podmiotéw w procesie plano-
wania i zagospodarowania przestrzennego dotyczg kwestii informowania spotecznosci lokal-
nych oraz form ich udziatu na okreslonym etapie konkretnej procedury [3, s. 175-1911.

Proces informacyjny dotyczgcy podjetych procedur planistycznych powinien by¢ prowa-
dzony w taki sposob, aby wszystkie potencjalnie zainteresowane podmioty i osoby mogty
uzyskac¢ niezbedne informacje. Kanaty informacji powinny by¢ réznorodne, a komunikat dosto-
sowany do percepcji odbiorcy.

Forma (formuta) ,dyskusji publicznej” z udziatem obywateli i innych podmiotéw w pro-
cedurze planistycznej nie zostata jednoznacznie zdefiniowana ani w orzecznictwie, ani
pismiennictwie przedmiotu. Tym samym wojt, burmistrz, prezydent majg swobode w za-
kresie sposobu prowadzenia ,dyskusji publicznej”. Sposrod réznych dostepnych form kon-
sultacji (np. prezentacja planu zagospodarowania miejskiego, warsztaty z mieszkancami,
otwarte spotkania, publikacje wypowiedzi w prasie, inne) nalezy wybrac takie, ktére w da-
nej spotecznosci zagwarantujg rzeczywisty i powszechny udziat obywateli i innych podmio-
tow w ww. procesie.

Efektywne i realne uczestnictwo osob i podmiotdow zainteresowanych procesem pla-
nowania przestrzennego zalezy takze od innych czynnikéw. Koncepcja CLEAR® okresla
warunki, jakie muszg by¢ spetnione, aby partycypacja spotecznosci lokalnej w polityce sa-
morzadowej byta udana oraz spetniata oczekiwania zwigzane z takim stylem uprawiana
polityki. Za P Swianiewiczem koncepcje CLEAR mozna wyjasni¢ jako: zasoby i umiejetnosci
partnerow; chec¢ partycypacji zwigzana z wiezig potencjalnych uczestnikdw ze srodowi-
skiem lokalnym; sieci instytucji spoteczehstwa obywatelskiego, ktore utatwiajg zaangazo-
wanie obywateli; zaproszenie ze strony wtadz samorzgdowych do partycypacji w przygo-
towaniu badz realizacji programu; przekonania potencjalnych uczestnikéw, ze ich opinia
bedzie brana pod uwage [4, s. 51-551.

Zdaniem Swianiewicza [4, s. 53, 551 i innych badaczy [2, 1], wazniejsze od regulacji

prawnych sg dtugofalowe dziatania tworzgce ramy do wzrostu kapitatu spofecznego i roz-

5 CLEAR: Can do, Like, Enabled, Asked to, Responsed to [4, s. 51-541.
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woju spoteczenstwa obywatelskiego. Normy narzucone z géry, w tym normy prawne, bedg

bowiem nieskuteczne, jesli nie zostang zinternalizowane przez podmioty zaangazowane

w tworzenie polityki. @

IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Konsultowanie zagospodarowania Parku www. milleniumpark.eu
Tysigclecia w Zielonej Gorze

Ratujmy Mtyndwke Krolewska www. facebook. com/pages/Ratujmy-
M%C5%82yn%C3%B3wk%C4%99-Kro%C3
%B3lewsk%C4%85/435838773093005

Akcja Poziomka www. facebook. com/akcja. poziomka. 1
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Norbert Laurisz

WARSZTATY URBANISTYCZNE CHARRETTE W BEDZINIE

I. Metryka praktyki

Obszar przestrzen publiczna
tematyczny
Realizator 1. podmiot prowadzacy dziatalnos¢

gospodarczg w zakresie urbanistyki
i architektury
2. urzad miasta

Nazwa i adres 1. Pracownia projektowa Mycielski
Architecture & Urbanism - MAU
ul. Wilcza 29A/16

00-544 Warszawa

tel. 22 621 57 18

2. Urzad Miasta w Bedzinie
ul. 11 Listopada 20
42-500 Bedzin

tel. 32 267 70 41

Il. Opis praktyki
1. Charakterystyka praktyki
Nazwa warsztatow charrette zostata przejeta z tradycji francuskich akademii sztuk pigk-
nych. Okreslenie to pochodzi od matych woézkéw, do ktérych byty zbierane projekty i rysunki
wykonane przez studentéw ASP Same warsztaty charrette zaczety funkcjonowac¢ w archi-
tekturze i urbanistyce jako sposob na podejmowanie decyzji, w sferze zabudowy przestrzeni
publicznej, pod koniec lat 80. XX w. Waznym osrodkiem rozwoju tej formy warsztatow byty
Stany Zjednoczone, a same warsztaty, w sposéb znaczgcy wptynety na urbanistyke i sposoby
planowania przestrzeni publicznej [2]. Tak oto przedstawit je organizator i propagator tego
sposohbu tworzenia spojnych wizji urbanistycznych — Maciej Mycielski: ,przedmiotem konsul-
tacji charrette sg sprawy zwigzane ze zmiang lub projektowaniem przestrzeni, np. rewitaliza-
cja osiedli blokowych, budynkéw publicznych, miejskich arterii transportowych, planowania no-
wych dzielnic i miasteczek, czy tez tworzenie planu zagospodarowania przestrzennego” [S1.
Budowanie wizji przestrzeni stanowi czesto obszar konfliktow, dlatego jej wypracowanie w ra-
mach warsztatow charrette ma na celu wypracowanie konsensu lub przynajmniej kompromisu
w sytuacji sporu co do wizji zagospodarowani przestrzeni publicznej.

Warsztaty charrette to metoda partycypacyjna realizowana wedfug konkretnej proce-
dury i harmonogramu. Pierwszg fazg jest dobor grupy uczestnikéw w taki sposcb, aby w jej
sktad wchodzity osohy z rdznych srodowisk spotecznych. Wazne jest, aby mozliwe stato

sie uzyskanie rdznych opinii i skonfrontowanie ze sobg odmiennych wizji dotyczgcych zmian
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w przestrzeni publicznej. Istotnym elementem warsztatow jest wtgczenie specjalistow
z zakresu architektury i urbanistyki, specjalistéw od zarzgdzania nieruchomosciami, urzed-
nikéw, prawnikéw, finansistdw, konserwatordw zabytkéw, jak réwniez potencjalnych inwe-
storéw i reprezentantéw spotecznosci lokalnych (spotecznikéw, organizacje pozarzgdowe,
mieszkancow). Liczebnos¢ takiej grupy warsztatowej moze wahac sie od 50 do 100 osab.
Warsztaty musi prowadzi¢ doswiadczony moderator, ktéry bedzie w stanie zintegrowac
wizje o wysokim poziomie ogolnosci z branzowg wiedzg i zdolnoscig przeksztatcania wizji
w konkretne rozwigzania [2].

Warsztaty obejmujg kilka faz: faza pierwsza to przygotowanie warsztatow, faza druga to
warsztaty wtasciwe, faza trzecia to przygotowanie koncepcji zmiany w przestrzeni publicznej,
a faza czwarta to przedstawienie koncepcji i dyskusja na ich temat. Najwazniejszg fazg sg
warsztaty wtasciwe, bowiem to na tym etapie tworzy sie wizje projektowe, ktdre nastepnie
zostang przeksztafcone w konkretne propozycje rozwigzan urbanistycznych. Podczas warsz-
tatow dochodzi do spotkania réznych wizji rozwoju i/lub zmiany konkretnej przestrzeni pu-
blicznej. W ten sposdéb charrette staje sie ,polem konfrontacji” miedzy stronami zaréwno na
ptaszczyznie konkretnych propozycji (na tym etapie spotykajg sie ze sobg wizje réznych sro-
dowisk, a nawet pojedynczych osoéb), jak rowniez na ptaszczyznie wykonalnosci tych rozwigzan
— na tym etapie dochodzi z reguty do konfrontacji wizji z mozliwosciami wprowadzenia w zycie
konkretnych rozwigzan: technicznymi (strong z reguty sg architekci/urbaniscil, finansowymi
(potencjalni inwestorzy) oraz proceduralnymi (urzednicy) [9, 81.

Warsztaty charrette dajg mozliwos¢ wspolnej pracy srodowiskom, ktére z reguty nie
spotykajg sie ze sobg. W ten sposob mozliwe staje sie niwelowanie roznic w postrzeganiu za-
rowno przestrzeni publicznej, jak i decyzji, ktore jg ksztattujg. Dlatego tak wazne jest wspalne
wypracowywanie rozwigzan przez wszystkich uczestnikéw warsztatéw. Warsztaty koncza sie
przygotowaniem kilku koncepcji i pézniejszym gtosowaniem na konkretne propozycje. Efektem
tego jest wypracowanie wspalnej koncepcji (jednej badz kilku) dotyczgcej zmian w danej prze-

strzeni publiczne;.

2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki

Podmiotem, ktéry wygrat konkurs na przeprowadzenie warsztatdw charrette w Bedzinie byta
pracownia projektowa Mycielski Architecture & Urbanism — MAU. Pracownia ta specjali-
zuje sie w planowaniu urbanistycznym i projektowaniu architektonicznym. Piszgc o sobie,
prezentujg sie jako grupa, ktéra pracujgc pod kierownictwem Macieja Mycielskiego kieruje
sie zasadami Nowej Urbanistyki (ang. New Urbanism) i zréwnowazonego rozwoju (ang. su-

stainable development) w realizacji kompleksowych projektéw urbanistycznych. Pracownia



Czesc il

realizuje warsztaty charrette, ktére notabene wprowadzita na grunt belgijski, realizujgc wiele
projektow urbanistycznych w Belgii, jak réwniez na grunt polski, gdzie od 2000 r. przeprowa-
dzita warsztaty charrette w wielu gminach. Sledzac historie realizowanych projektéw, mozna
zauwazyc, ze dziatania te wyraznie wptynety na metodologie planowania urbanistycznego i po-
szerzyly skale akceptacji w przypadku decyzji urbanistycznych gmin. Najczesciej wymienianymi
przyktadami warsztatow charrette przeprowadzonymi przez MAU w Polsce sg: Grodziec,
Konstancin-Jeziorna, Siewierz, Gdynia Zachad [91.

Warsztaty Charrette dla cementowni Grodziec zostaty zorganizowane na zlecenie Urzedu
Miasta, ktéry byt inicjatorem catego przedsiewziecia. Warsztaty byty elementem realizowa-
nego przez gmine miedzynarodowego projektu polegajgcego na wypracowaniu odpowiedniego
modelu partnerstwa publiczno-prywatnego (PPP), w ramach ktérego mozna przeprowadzic¢
rewitalizacje obszardw zgtoszonych do projektu. Projekt Europejskie Dziedzictwo Kultury Prze-
mystowej — Cementownia Grodziec byt realizowany w ramach Programu dla Europy Srodkowej:
Miedzynarodowe dziatania na rzecz partnerstwa publiczno-prywatnego — ACT4PPP przez 17
partneréw z 7 krajéw europejskich (Stowenia — Lubliana, Stowacja — Bratystawa, Polska — Be-
dzin, Poznan, Sopot, Wtochy — Asti, Wenecja, Niemcy — Berlin, Rostok, Schwerin, Erfurt,
Weimar, Czechy — Ostrawa, Austria — Graz). Trwajgcy trzy lata projekt rozpoczat sig w paz-
dzierniku 2008 r. Z perspektywy Bedzina gféwnym celem projektu byto opracowanie koncepciji
zagospodarowania obszaru po bytej Cementowni Grodziec [5, Bl

Trzecig strong zaangazowang w realizacje prezentowanego przedsigwzigcia byta spotecz-
nosc¢ lokalna zamieszkata w Bedzinie, a szczegodlnie mieszkarncy dzielnicy Grodziec. Cementowania
Grodziec to poprzemystowy obszar, ktéry obecnie niszczeje. Sytuacija ta jest niezwykle ucigzliwa
dla mieszkancow. Ta przestrzen jest obszarem niebezpiecznym, a jednoczesnie wejscie na teren
zagrozony katastrofg budowlang jest bardzo fatwe. Teren ten jest wykorzystywany przez osoby
poszukujgce ekstremalnych wrazen (wycieczki po cementownil, a ponadto przycigga artystow,
gtéwnie fotografikow oraz architektow. Na tym terenie dochodzi réwniez do kradziezy poprze-
mysfowych elementdw konstrukcji i pozostatosci poprodukcyjnych, co wptywa na pogarszanie sie
stanu technicznego budynkéw. Waznym elementem jest takze estetyka, a sgsiedztwo cemen-
towni nie podnosi jakosci zamieszkania w jej okolicy. Dodatkowym aspektem jest ograniczony
przez cementownie uktad komunikacyjny i urbanistyczny. Z tych powoddéw rewitalizacja obszaréw

cementowni Grodziec zdecydowanie wptynetaby na jakos¢ zycia mieszkancow.

3. Rozwigzane problemy
Cementownia Grodziec byta pierwszg w Polsce, a pigtg na swiecie firmg produkujgcg cement

portlandzki. Produkcja cementu trwafa od potowy XIX w. do lat 70. XX w., kiedy w wyniku
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dziatan eksploatacyjnych w kopalni Grodziec i naruszenia filaru oporowego znajdujgcego sie bez-
posrednio pod cementownig doprowadzono do nieodwracalnych szkad w cementowni. W efekcie
tych zdarzen w 1979 r. zakohczono produkcje i Cementownia Grodziec zostata zamknieta [11.
Cementownia jako obiekt architektoniczny zostata wpisana na Zagtebiowska Liste Zabytkéw Tech-
niki i znajduje sie pod kuratelg konserwatora zabytkow. Z jednej strony, stanowi to szanseg dla
gminy na wykorzystanie obiektu, ktdry zachwyca wielu mitosnikdw architektury postindustrialne;j.
Istnieje mozliwos¢ stworzenia w tym miejscu wyjgtkowego kompleksu na miare barceloriskiej ce-
mentowni’, ktdrej zelbetowe formy zostaty zachowane i uzupetnione w taki sposdb, ze obiekt ten
zachowat swoj charakter, a zarazem wkomponowat sie w otaczajgce je miasto i obecnie stanowi
jedng z atrakcji miasta. Podobnych przyktadéw jest wiele. Najbardziej udane polskie rewitalizacje
postindustrialnych obiektow to Szyb Wilson w Katowicach, Manufaktura w todzi czy Stary Bro-
war w Poznaniu. Idgc tym tropem miasto mogtoby wykorzystac¢ potencjat tkwigcy w tej postindu-
strialnej budowli, co niewatpliwie przyciggnetoby turystéw z catego swiata [5, Bl

Z drugiej jednak strony, istnieje inna opcja, ktora takze pozostaje w sferze mozliwej
realizacji. Chodzi o rekultywacje terenu i oddanie go inwestorowi bez wymogu zachowania
industrialnego charakteru obiektu i terenu. Oczywiscie objecie Cementowni nadzorem kon-
serwatorskim nie pozwala na zrealizowanie tej opcji wprost, ale mozliwe jest doprowadzenie
do takiego stanu budynkéw po cementowni, zeby nie mozna byfo ich juz odbudowa¢. Ta opcja
jest bez watpienia tansza w realizacji, jednak obnizytaby atrakcyjnos¢ miasta.

Cementownia jest bardzo ceniona ze wzgledu na architekture, dlatego plan jej rekulty-
wacji wydaje sie mato prawdopodobny. Jak przyznaje przedstawiciel UM w Bedzinie, wykorzy-
stanie czesci obiektéw w ich dotychczasowej strukturze moze byc¢ niewykonalne, m.in. ze
wzgledu na ich monolityczng konstrukcje, ktéra utrudnia zagospodarowanie wnetrza (brak
mozliwosci wykorzystania przestrzeni i koniecznos¢ pozostawienia struktury wnetrza, ktora
na stafe jest potgczona z konstrukcjg zewnetrzng, nosng) [3l. Zatem nawet przy realizacji
opcji rewitalizacji w postindustrialnej formie powstaje pytanie, czy pozostawiona ma byc¢ pier-
wotna substancja, czy tez wystarczy zachowac jedynie sylwetke. A takie rozwigzanie, cho¢
tansze, rowniez mogtoby negatywnie wptyngc na efekt koncowy.

W kontekscie wystepowania tak wieloptaszczyznowego problemu, konieczne stato sig
wdrozenie dziatan, ktére pozwolityby na opracowanie koncepcji jego rozwigzania. Co istotne,
przyjete rozwigzanie musi nies¢ za sobg nie tylko decyzje urzedniczg, ale takze legitymacje
spoteczng, akceptacje ekspertow oraz umozliwi¢ przyciggniecie kapitatu niezbednego do roz-

poczecia inwestycji.

1 W 1973 r. Ricardo Bofill zaadaptowat opuszczong barcelofiskg cementownie i przystosowat jg na potrzeby swojego
studia Taller de Arquitectura.
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Ze wzgledu na swojg otwartosc¢ warsztaty charrette stajg sie pewng alternatywg dla
zhierarchizowanego sytemu podejmowania decyzji w administracji. Publiczne warsztaty
prowadzone przez ekspertdéw pozwalajg na profesjonalne wyartykutowanie oczekiwan i wizji
spotecznosci lokalnej. Wysoki poziom akceptacji dla wynikow warsztatow jest rezultatem
uwzglednienia pomystféw, wizji i koncepcji wszystkich stron biorgcych udziat w spotkaniu. Or-
ganizator warsztatdéw Maciej Mycielski podkresla:

,Jest to znakomity sposob na wypracowanie kompromisu miedzy potrzebami inwestordw,

miasta i lokalnej spofecznosci. Jednoczesnie, warsztaty charrette umozliwiajg roztado-

wanie napie¢ spofecznych, ktére czesto towarzyszg planowanym nowym inwestycjom.

Ograniczajg ewentualne protesty mieszkaricow oraz pomagajg im poznac | zrozumiec

dalekosigzne plany lokalnych wtadz oraz cel proponowanych rozwigzarn zaréwno w skali

lokalnej, jak i skali regionu” [8].

W wyniku przeprowadzenia warsztatow w Bedzinie powstaty dwie koncepcje urbanistyczne
opracowane przez MAU. Pierwszym potencjalnym przeznaczeniem catego obiektu bytaby szeroko
rozumiana kultura, natomiast w drugim przypadku powstata idea multifunkcjonalnego wykorzysta-
nia tego obszaru przez ustugi, przedsiebiorczos¢, edukacije, kulture i sztuke oraz mieszkalnictwo.

Pierwsza koncepcja to cementownia jako ,centrum kultury i sztuki wspoéfczesnej”. W tym
przypadku zauwaza sie silne podobienstwo tej koncepcji do Galerii Szyb Wilson. Cementownia
zostata potraktowana jako spoéjna przestrzen, stad tez koncepcja ta zaktada homogeniczny
charakter proponowanych rozwigzan i pézniejszej uzytecznosci. Wedtug niej obiekty starej ce-
mentowni zostatyby potgczone z terenami zielonymi i nowoczesnymi konstrukcjami ze szkta
i aluminium. Wewnagtrz starych budynkéw znalaztyby sig galerie sztuki, sale koncertowe, teatry,
sale konferencyjne w hali piecéw, a dodatkowo ogréd rzezb i miejsca relaksu. Mozliwe statoby
sie réwniez prowadzenie innych aktywnosci zwigzanych bezposrednio z kulturg i sztuka [31.

Druga koncepcja to cementownia Grodziec jako ,postindustrialne miasto-ogréd”. Zakfada
ona stworzenie niewielkiego miasta-ogrodu. Gtéwnym zatozeniem jest podzielnie cementowni
na szesc¢ stref. W efekcie majg powstac: strefa ustug, strefa dla przedsigbiorczosci wraz
z inkubatorem, obiekt sportowy, centrum kultury i dydaktyki, park tematyczny oraz, w czesci
potnocnowschodniej, kompleks mieszkaniowy. Realizacja tego projektu odbywataby sie w sze-
sciu fazach, chronologicznie zgodnych z zaprezentowanym podziatem na strefy. W ten sposadb
udatoby sig potaczyc rézne oczekiwania w jednym systemie zurbanizowanej przestrzeni. Hete-
rogenicznos¢ zagospodarowania przestrzeni wptynefaby na stworzenie unikalnego charakteru
miejsca i jednoczesnie wieloaspektowe wykorzystanie przestrzeni, co spowodowatoby naptyw

do Grodzca zréznicowanych grup spotecznych [31.
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Obie koncepcje stanowig gotowe rozwigzania, ktére opracowano podczas warsztatow
charrette. Wydaje sig, ze jest to jedyna droga, aby uratowac niszczejgcg cementownie i jgj
unikalny charakter. Waznym pytaniem jest to, czy miasto bedzie je chciato wykorzystac¢ do

zmiany przestrzeni miejskiej, a nie potraktuje ich jak niewigzgcego zadania projektowego.

4. Sposdb wdrozenia praktyki

Pierwszy koncepcyjny etap prac dotyczyt wyznaczenia celdw strategicznych realizowanego

przedsigwzigcia. Pierwsze trzy etapy byty w catosci realizowane przez Urzad Miasta Bedzin.

W tym przypadku motorem do dziatan stato sie uczestnictwo w miedzynarodowym projekcie

ACT4PPR Organizacja projektu i konieczne do spetnienia wymogi formalne w sposdb Scisty

okreslity kolejne kroki postepowania®. Dodatkowym elementem, ktérego wymagano od Wyko-

nawcy warsztatéw byto opracowanie modelu ekonomiczno-prawnego partnerstwa publiczno-

-prywatnego.

W drugim etapie przeprowadzono przygotowania do warsztatow, od strony procedural-
nej. Na ten etap skfadaty sie zaréwno dziatania zmierzajgce do okreslenia zasad konkursu
i przetargu, jak rowniez opracowania szczegotéw technicznych pozwalajgcych na realizacje
warsztatow i w dalszym kroku koncepcji urbanistycznych. Na tym etapie konieczna byta m.in.
weryfikacja kwestii wtasnosciowych, geodezyjnych, technicznych itd. [5].

Etap trzeci to przygotowanie specyfikacji i okreslenie przedmiotu zamowienia. W tym
przypadku zakres zamowienia ze wszystkimi tego konsekwencjami zostat okreslony na pod-
stawie ustawy o zamoéwieniach publicznych.

W zamdwieniu zostata okreslona petna lista produktow, ktére miaty powsta¢ w wyniku
przeprowadzenia warsztatow. W dokumentach zostatfo to ujgete w nastepujgcy sposob:

1. Przeprowadzenie warsztatdw charrette. W ramach warsztatow przedstawic liste ziden-
tyfikowanych stron i podmiotow zainteresowanych wspoéfuczestnictwem w projekcie oraz
zapewnic udziat co najmniej dwoch potencjalnych inwestorow.

2. Przedstawi¢ co najmniej dwie ogdlne koncepcje urbanistyczno-architektoniczne poddane
ocenie i konsultacjom w trakcie warsztatow.

3. Przedstawi¢ na koncu warsztatow uzgodniong wstepng koncepcije urbanistyczno- archi-
tektoniczng (tzw. Master Plan).

4. W trakcie warsztatow przeprowadzi¢c mediacje miedzy podmiotami bedgcymi wtasciciela-
mi terenu i chcgcymi inwestowac na nim, tak aby wypracowac spojng i wstepnie akcep-

towalng strategie dziatan.

2 W tym miejscu nie oméwiono procesu przystagpienia Miasta Bedzin do projektu ACT4PPP lecz jedynie wykorzystany
model partycypacyjny, tzn. warsztaty charrette.
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5. Zrealizowac ustuge polegajgcg na wykonaniu uproszczonych modeli PPP oraz uproszczo-
nych analiz optacalnosci inwestycyjnej.

6. Przygotowac, na podstawie wynikdw warsztatéw charrette, spojnej koncepcji urbani-
styczno-architektonicznej (tzw. Master Plan) [41.
Roéwnoczesnie w etapie trzecim byty realizowane dziatania majgce doprecyzowac kwestie

merytoryczne.

Z definicji, gfdwnym celem merytorycznym warsztatow charrette jest ,podjgcie partner-

skiej dyskusji pomiedzy wszystkimi zainteresowanymi procesem przeksztatcen obiektu stro-

nami, dotyczacej szczegotowych celdw i zasad przeksztatcen jej przestrzeni” [3]. Do grupy

celow szczegotowych zaliczono m.in.:

wypracowanie zatozen dotyczgcych przeksztatcen przestrzeni cementowni Grodziec,
przygotowanie materiatdw na potrzeby analizy prawno-ekonomicznej wdrazanego modelu PPP,

podjecie partnerskiego dialogu ze spofecznoscia lokalng [81.

O jakosci przeprowadzonych warsztatéw charrette zadecydowato m.in.:

prowadzenie warsztatéw metodg partycypacyjng z bezposrednim zaangazowaniem spo-
tecznosci lokalnej, jak réwniez zainteresowanych stron i instytuciji,

w trakcie prac warsztatowych wszystkie podejmowane decyzje byty wynikiem wypraco-
wywanego konsensu,

warsztaty objety czterodniowy cykl spotkan, ktdrych organizacja miata na celu zoptymali-

zowanie czasu, wiedzy, doswiadczen i zdolnosci uczestnikow spotkan [81.

Podczas warsztatow wykorzystano nastepujgce metody pracy: prezentacje, dyskusje

plenarne, prace w grupach roboczych, wizje lokalne i spotkania plenerowe, ankiety skierowane

do uczestnikéw warsztatow oraz dyskusje i gtosowania plenarne.

Do uczestnictwa zostali zaproszeni: samorzgdowcy, urzednicy, przedstawiciele orga-

nizacji pozarzgdowych, niezrzeszeni mieszkancy, pracownicy naukowi, architekci, urbanisci,

przedsigbiorcy oraz potencjalni inwestorzy.

Harmonogram warsztatow przewidywat:

— Dzien 1: zebranie materiatéw wyjsciowych i analizy wstepne.

— Dzien 2: budowanie wizji projektowe;.

— Dzien 3: budowanie programu zréwnowazonej odnowy.

— Dzien 4: definiowanie rozwigzan.

— 30-35 dni na przygotowanie koncepcji.
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— Przedstawienie koncepcji zagospodarowania przestrzeni przez wykonawce oraz ostatnie

konsultacje i uwagi [3, 51.

Co istotne, wyniki warsztatéw charrette nie majg mocy wigzgcej. Oznacza to, ze organi-
zator nie jest zobowigzany do wykorzystania tych wynikéw w procesie zmian urbanistycznych
realizowanych w gminie. Moze sie zatem zdarzy¢, ze warsztaty zostang przeprowadzone,
zostang wypracowane koncepcje, ktore bedg efektem konsensu roznych srodowisk, nato-
miast gmina zrealizuje zupetnie inng inwestycje w danej przestrzeni. Moze sig takze zdarzyc,
ze zadne inwestycje nie beda realizowane w danej przestrzeni, mimo iz warsztaty zostaty
przeprowadzone, a koncepcje opracowane. W takim przypadku ogfoszenie koncepcji oznacza
koniec realizacji inwestycji. Taka sytuacja moze mie¢ miejsce, kiedy brakuje faktycznej woli
wdrozenia danego przedsiewziecia przez gmine, a warsztaty zostaty przeprowadzone jedynie
w celu realizacji projektu. Drugg ewentualnoscia jest brak inwestoréw, co mogfoby oznaczag,

ze udziat inwestoréw w warsztatach byt fasadowy [5, B1.

5. Bilans nakfadéw i korzysci
W realizacje warsztatéw byfo zaangazowanych ok. 20 osoéb z Urzedu Miasta w Bedzinie,
przede wszystkim w okresie prac koncepcyjnych, jak rowniez podczas organizacji spotkan
i warsztatow. Ze strony MAU w projekcie brato udziat réwniez ok. 20 osdh, gtéwnie w okresie
prac nad realizacjg koncepcji. Zaangazowanie strony spotecznej i eksperckiej oszacowano na
4 petne dni wspadlnych prac [51

Budzet catego projektu wyniést 80100 euro, w tym dofinansowanie — 68085 euro. Poza
warsztatami charrette srodki te zostaty wydane na organizacje spotkan, wyjazdy na spotka-
nia i konsultacje miedzynarodowe oraz promocje [51.

Oczekiwanym rezultatem warsztatow byto przygotowanie zatozen strategii rozwoju prze-
strzennego dzielnicy oraz opracowanie dwdch koncepcji urbanistycznych majgcych stac sig
podstawg do rewitalizacji obszaréw cementowni Grodziec. Efektem dodatkowym byto opraco-
wanie modelu prawno-ekonomicznego dla zadan koncepcyjnych bedgcych wynikiem przeprowa-
dzonych warsztatow.

Koncepcje, ktore powstaty sg od siebie diametralnie rdézne, co daje wieksze szanse na
realizacje inwestycji ze wzgledu na jej zroznicowanie — jedna koncepcja jest monokulturowa,
a druga jest multikulturowa (wybodr zalezy od inwestoral.

Co istotne, zauwazalne byto duze zaangazowanie strony spotecznej. Jednak wydaje sig, ze
miasto nie do korica byto zainteresowane petng otwartoscig warsztatow. Niemniej podniesienie

aktywnosci spotecznej w wyniku prowadzenia dialogu spotecznego byto wartoscig sama w sobie,
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a dialog pomiedzy spotecznoscig lokalng, wtadzami miasta oraz innymi stronami zaangazowanymi

w proces rewitalizacji miat na celu podniesienie poziomu akceptacji spotecznej dla decyzji Miasta.

Ill. Zalecenia dla replikujacych

Warsztatowe rozwigzywanie problemow urbanistycznych ma gteboki sens, poniewaz pozwala
na dopasowanie koncepcji do réznych wizji i zarazem utatwia akceptacje spoteczng konkretnej
decyzji, a w dalszej perspektywie — wyzszy poziom zaufania spotecznego. Istotnym aspektem
dziatah warsztatowych jest cyklicznosc i ustalenie statego rdzenia grupy osob, ktora w tych
warsztatach uczestniczy, oczywiscie przy zachowaniu zasady otwartosci. Cyklicznos¢ wspot-
pracy utatwia prowadzenie wszelkich debat i w konsekwencji pozwala na rozwigzywanie pro-
blemow, ktdre dotyczg mieszkancow, a ich zlikwidowanie lezy w gestii gminy.

Dzieki swojej specyfice warsztaty charrette sg przeznaczone do rozwigzywania szczegol-
nych probleméw o duzym zasiegu. O ile w ramach dialogu i klasycznych warsztatéw mogg byc¢
opracowywane koncepcje o waskim zakresie architektoniczno-urbanistycznym, np. uksztatto-
wanie niewielkiej przestrzeni — placu, rynku, ulicy, budynku, o tyle warsztaty charrette stuzg
rozwigzaniom strategicznym dla catych obszardw, np. rozwigzan urbanistycznych dla catej
wsi, miasteczka, dzielnicy.

Warsztaty charrette sg kosztownym rozwigzaniem, co wynika z faktu wysokiego poziomu
ich profesjonalizacji. Z tego powodu ich przeprowadzenie musi by¢ poprzedzone dogtebnymi
analizami optacalnosci.

Przygotowanie do warsztatow stanowi kluczowy etap ich realizacji — tak jak zostang okre-
slone warunki, tak warsztaty zostang przeprowadzone i takie bedg ich efekty. Konieczne jest
takie ustalenie warunkoéw, aby zlecajgca gmina osiggneta jak najwiecej korzysci. Jednoczesnie
gmina musi przygotowac cafg dokumentacje potrzebng do stworzenia pdzniejszych koncepciji.
Brak dokumentacji moze znaczgco obnizy¢ jakosc¢ efektu koncowego, jak rowniez uniemozliwic
pozniejszg realizacje inwestycji.

Przeprowadzenie samych warsztatow nalezy powierzy¢ profesjonalnemu podmiotowi po-
siadajgcemu doswiadczenie w realizacji koncepcji urbanistycznych.

Nalezy podkresli¢, ze niezwykle wazna jest otwartosc¢ warsztatow dla szerokiego gro-
na interesariuszy — jej brak pozbawi warsztaty waloru opiniodawczego i stworzy obraz we-
wnetrznej dyskusji urzednikdéw. Natomiast sensem tych warsztatow jest wtasnie konfronta-
cja wizji i oczekiwan roznych stron zainteresowanych zmiana.

Istotnym elementem jest takze udziat potencjalnych inwestordow. Z jednej strony, ich
obecnos¢ wniesie walor realnosci do dyskusji o przedmiocie inwestycji, a z drugiej — po-

zwaoli im na zrozumienie intencji zmiany i waznych ze spotecznego punktu widzenia elemen-
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tow czy charakteru inwestycji. W przysztosci moze to uftatwic¢ realizacje inwestycji i jej
kluczowych rozwigzan.

Realizacja praktyk partycypacyjnych moze mie¢ charakter fasadowy i stuzy¢ jedynie kon-
sumpciji srodkéw przez gmine. Im wyzszy poziom kontroli spotecznej, tym nizsza skfonnosc¢ do
bezcelowej realizacji praktyk.

Brak poszukiwania szerokiego spektrum interesariuszy na poziomie lokalnym skutkuje
wzrostem nieufnosci spofecznej wzgledem dziatan urzednikow, zwtaszcza jesli wykorzysty-
wane jest narzedzie partycypacyjne, ale brakuje wsrad uczestnikow lokalnych liderow, spe-

cjalistéw itd.

IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Konstancin-Jeziorna http://www. konstancinskidomkultury. pl/index. php/
archives/2313

Siewierz http://www. siewierzjeziorna. pl/siewierz-jeziorna/wyjatkowy-
projekt

Gdynia Zachaod http://www. gdyniazachod. pl/index.php?parent_id=68&menu_
id=1

Czestochowa http://www.czestochowa. pl/gospodarka/warsztaty-charrette-
stare-miasto-nowe-pomysly
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Il. Opis praktyki

1. Charakterystyka praktyki

W ramach opisu niniejszej praktyki przedstawiono rozwigzanie stuzgce wsparciu rozwoju par-
tycypacji spotecznej poprzez wzmocnienie infrastruktury wsparcia funkcjonowania organizaciji
pozarzadowych. Zagadnienie to zaprezentowano na bazie doswiadczen Wroctawskiego Cen-

trum Wspierania Organizacji Pozarzgdowych ,Sektor 3" (Inkubator NGO).

2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki

Historia powstania Wroctawskiego Centrum Wspierania Organizacji Pozarzgdowych ,Sektor 3"
siega 1994 r. Centrum zostato zafozone z inicjatywy dwéch przyjaciot, Krzysztofa i Grzegorza,
ktérzy po ukonczeniu rocznego kursu lideréw organizacji pozarzadowych uczestniczyli w wizycie
studyjnej w Barcelonie i mieli mozliwos¢ zapoznania sig z dziatalnoscig tamtejszych organizacji poza-
rzgdowych. W trakcie wizytacji wielu miejsc zobaczyli m.in. wiezowiec w centrum miasta, w ktérym
znajdowato sie kilkadziesigt nowoczesnych pokoi biurowych z petnym wyposazeniem niezbednym do
komfortowej pracy. Dodatkowo do dyspozycji byty: centrum konferencyjne, biblioteka, sala kompute-
rowa, recepcja. Co istotne, parterowa czesé biurowca byta wynajmowana (komercyjne powierzch-

nie handlowo-ustugowe), petnigc role zabezpieczenia finansowego dla funkcjonowania inkubatora [11.

3. Sposob wdrozenia praktyki
Idea utworzenia we Wroctawiu inkubatora NGO zaczeta przycigga¢ z czasem coraz wiecej
0s0b i organizacji pozarzadowych, a takze, co bardzo wazne, przedstawicieli wtadz lokalnych

(Rady Miasta i Urzedu Miasta Wroctawia).
203
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Poczatki byty jednak trudne. Utworzenie inkubatora NGO we Wroctawiu wymagato
podjecia kliku nastepujgcych po sobie dziatan. Pierwszym z nich byto powotanie Wroctaw-
skiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego, ktdra oficjalnie podjeta sie uruchomienia
inkubatora. W prace zaangazowali sig, co nie jest bez znaczenia dla koncowego sukcesu,
m.in. senator RP — Wtadystaw Sidorowicz oraz poset na Sejm RP — Stawomir Piechota.

W ramach kolejnego kroku zostata utworzona specjalna komorka organizacyjna Urze-
du Miejskiego — Biuro ds. Wspétpracy z Organizacjami Pozarzgdowymi, w kierownictwie
ktorej zasiadty nastepujgce osoby: Dominika Golema — Dyrektor i Beata Bernacka — z-ca
Dyrektora. Nalezy podkresli¢, ze czynnikiem niezwykle istotnym dla powodzenia przedsig-
wziecia byto duze zaangazowanie tych osdb w kwestie, ktdre niewagtpliwie znacznie tatwiej
i sprawniej moze zatatwi¢ urzednik (mowa tutaj przede wszystkim o: promowaniu idei
inkubatora, poszukiwaniu lokalu, organizacji remontu, prac koncepcyjno-projektowych,
doborze wyposazenia oraz opracowaniu zatozen koncepcyjnych do zakresu dziatalnosci
tworzonego Centrum ,Sektor 3").

W prace przygotowawcze byto jednak zaangazowanych znacznie wiecej oséb, m.in.:
radny, prezes Stowarzyszenia im. sw. Brata Alberta — Bohdan Aniszczyk, prezes Fundaciji
Hobbit - Krzysztof Bojda, prezes Stowarzyszenia ,TRATWA” — Robert Drogos, dyrektor
Departamentu Spraw Spotecznych — Michat Janicki, Wiceprezydent Miasta — Maciej Bluj,
Skarbnik Gminy — Marcin Urban, a takze Prezydent Miasta Wroctawia — Rafat Dutkiewicz.
Rola, jaka odegrat Prezydenta Miasta w organizacji i obecnym funkcjonowaniu inkubatora
NGO jest szczegolnie istotna ze wzgledéw PR, jak tez sprawnosci realizacji przedsig-
wziecia. Dziatania ukierunkowane na budowe spoteczenstwa obywatelskiego i wzmocnie-
nie rozwoju organizacji spotecznych sg takze wazne w szerszym kontekscie, gdy mowimy
0 rozwoju potencjatu spoteczno-gospodarczego Wroctawia.

Kolejnym etapem - po uzyskaniu lokalu, ktéry znajdowat sie na terenie dawnej hali
remontowej autobuséw - byto podjecie dziatan zwigzanych z przeprowadzeniem remontu,
przebudowy i adaptacjg pomieszczen znajdujgcych sie na terenie zajezdni przy ul. Legnic-
kiej. Dziatanie to byto zwigzane z bardzo duzymi naktadami w postaci srodkow finansowych,
a takze pracy wolontariuszy. Catkowite koszty remontu i adaptacji lokalu wraz z wyposa-
zeniem przekroczyty kwote 3 milionéw ztotych. Na uwage zastfuguje fakt, ze kwota ta w ca-
tosci pochodzita z budzetu miejskiego. Bez tego, nawet przy zaangazowaniu wszystkich
wroctawskich organizacji pozarzgdowych, nie bytoby mozliwe zgromadzenie takie kwoty.

Réwnolegle uruchomiono prace zwigzane z powotaniem zespotu, ktérego rolg byto ,o0zy-
wienie” pomieszczen przeznaczonych dla Inkubatora NGO. Inicjatywe w tym wypadku podjat

Urzad Miejski, ktory skierowat do wiodgcych wroctawskich organizacji pozarzgdowych za-
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proszenie i prosbe o wyznaczenie przedstawicieli, ktdrzy byliby gotowi wzig¢ udziat w pro-

cedurze konkursowej. W efekcie w lutym 2007 r. powotano 5-osobowy zespat, optacany

przez Urzad Miasta Wroctawia, ktérego zadaniem byto: @

e okreslenie misji i wizji Inkubatora, @
* uszczegotowienie koncepcji dziatan,

* podjecie decyzji w sprawie nazwy inkubatora i logo,

e opracowanie strategii PR,

* przygotowanie dokumentow formalnych niezbgednych do uruchomienia i funkcjonowa-

nia Inkubatora.

Ukonczony remont pozwolit na przejscie do etapu urzgdzania pomieszczen — zakupiono
i zamontowano niezbedny sprzet, meble i infrastrukture biurowg i sanitarng. Caftos¢ prac
trwata kolejne 2 miesigce.

Wszystkie przedstawione powyzej dziatania pozwolity na uroczyste uruchomienie 10
kwietnia 2007 r. Inkubatora NGO, ktéry od tego dnia nosi nazwe: Wroctawskie Centrum
Wspierania Organizacji Pozarzadowych ,Sektor 3”. Formalne rozpoczecie dziatalnosci byto
poczatkiem do podjecia prawdziwych wyzwan zwigzanych z zapewnieniem funkcjonowania in-
kubatora zgodnie z przyjetymi zatozeniami oraz skalg dziatan.

Rozpoczety sie zatem prace merytoryczne zwigzane z uruchomieniem biezgcej dziatalno-
sci Centrum. Podejmowano szereg dziatan polegajgcych przede wszystkim na przygotowaniu
kompleksowej informacji o zakresie i mozliwosciach Centrum, a takze dystrybuciji tych infor-
macji wsrod wroctawskich organizacji pozarzgdowych. Mozna powiedzie¢, ze juz w pierwszych
miesigcach funkcjonowania Centrum odniosto sukces — odnotowano az 20 organizacji, ktore
dziataty w ramach Inkubatora (wrzesien 2007 r.).

Rownolegle do tych dziatan Urzad Miejski prowadzit debate nad dalszym funkcjonowa-
niem Centrum. Rozwazano dwie koncepcje: pozostawienia go w strukturach miejskich lub
zlecenia jego prowadzenia w drodze konkursowej, jako zadania powierzonego organizaciji
pozarzadowej. Druga z mozliwosci byta podejsciem nowatorskim na skale kraju, gdyz po raz
pierwszy tak wazne zadanie — z tak duzym majgtkiem i budzetem — miato zostac przekaza-
ne do realizacji organizacji spotecznej. Uruchomiono postepowanie konkursowe, w wyniku
ktérego przyjeto projekt ,Razem do samodzielnosci”, ztozony przez Fundacje Wspierania
Organizacji Pozarzadowych ,Umbrella”. Byta to organizacja nowa, zatozona przez trzech
lideréw wroctawskich organizacji pozarzgdowych, a w jej sktad weszty:

* Fundacja Hobbit — organizacja prowadzgca dziatalnos¢ w zakresie organizacji czasu wol-
nego dzieci i mtodziezy,
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Stowarzyszenie im. $w. Brata Alberta — organizacja aktywna w zakresie pomocy bezdom-
nym i opieki socjalnej,

Stowarzyszenie ,TRATWA" - organizacja infrastrukturalna.

Rada Fundaciji, uznajgc to za naturalne, powierzyta realizacjg zadan zespotowi osob, ktore

uruchamiaty Inkubator. Poczawszy od 3 wrzesnia 2007 r. do dzisiaj Centrum ,Sektor 3" jest

prowadzone przez Fundacje ,Umbrella”. W swojej wizji Centrum dgzy do tego, aby wspot-

pracujgce z nim organizacje nauczyty sie dziatac samodzielnie i skutecznie oraz dynamicznie

rozwijaty sie i realizowaty swoje cele.

W procesie tworzenia Centrum kilka czynnikéw odegrato niezmiernie wazng role — bez nich

nie bytoby mozliwe funkcjonowanie Inkubatora w jego obecnym ksztatcie. Sg to:

zaangazowanie lideréw lokalnej spotecznosci, ktérzy wyrazajg zainteresowanie wprowa-
dzaniem innowacyjnych rozwigzan i zmian,

znaczace zaangazowanie wtfadz miejskich — zaréwno na etapie inicjowania procesu, jak
i dalszego funkcjonowania Inkubatora,

zagwarantowanie publicznych $rodkéw finansowych, w tym przypadku w wysokosci 3 mi-
lionéw ztotych, co pozwala na uruchomienie infrastruktury i wspotfinansowanie realizowa-
nych dziatan merytorycznych,

oddanie w zarzgdzanie terendw i infrastruktury.

Analiza merytoryczna dziatalnosci Centrum wykazata, ze realizowane przedsigwzigecia cha-

rakteryzujg sie kompleksowoscig, co znaczgco przyczynia sie do sukcesu Inkubatora. W ra-

mach Inkubatora rdzne osoby czy NGO zainteresowane wsparciem mogg skorzystac z szero-

kiego pakietu ustug. Sg to:

1.

Szkolenia z zakresu zaktadania stowarzyszen i fundacji, pozyskiwania srodkéw na dziatal-
nosc, Public Relations, zarzgdzania zasobami ludzkimi, negocjacji, tworzenia partnerstw,
nowoczesnych technologii oraz innych zagadnien — w zaleznosci od zapotrzebowania po
stronie danej organizaciji.

Doradztwo dotyczace takich zagadnien, jak: darmowe porady prawne, zarzgdzanie finan-
sowe (ksiegowos¢), doradztwo z pozyskiwania srodkéw na dziatalno$¢ organizacji, zarzg-
dzanie organizacjg, prowadzenie dziatalnosci zarobkowej.

Udostepnienie infrastruktury teleinformatycznej dla zainteresowanych ustugami Inkubatora
NGO. Dostepna jest sie¢ telefoniczna z wtasnym numerem oraz Internet (takze poprzez Wi-Fi).
Uzyczenie adresu. W ramach Inkubatora nowo powstajgce NGO majg mozliwose rejestra-

cji prowadzonej dziatalnosci.
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5. Newsletter. Centrum cyklicznie przygotowuje newsletter, w ktérym NGO réwniez mogg
zamieszczac informacje promujgce realizowane wydarzenia i inne dziatania.

6. Miejsce na serwerze. Organizacje zainteresowane skorzystaniem ze wsparcia nie muszg
uruchamiac swoich stron internetowych i lokowac¢ zasobéw na komercyjnych serwerach.
Centrum udostepnia im takze miejsce na przygotowanym w tym celu serwerze.

7. Biblioteka. Centrum prowadzi czytelnie, w ramach ktérej gromadzone sg ksigzki, skryp-
ty, podreczniki, poradniki oraz czasopisma omawiajgce problematyke dotyczgcg sektora
pozarzadowego i nie tylko. Dodatkowo jest takze prowadzona baza elektronicznych ma-
teriatow.

8. Pomieszczenia. Inkubator prowadzi nieodptatny wynajem sal na spotkania, konferencje
i inne wydarzenia.

9. Pozarzgdowy osrodek kariery. Dziatanie to nie jest standardowe w odniesieniu do skali
ogolnopolskiej, a mimo to cieszy sie popularnoscia.

10. Pozyskiwanie funduszy. Centrum prowadzi dziatalnosc¢ doradczg takze w zakresie pozyski-
wania zewnetrznych srodkow finansowych. Nie oznacza to jednak, ze eksperci przygotujg
caty wniosek aplikacyjny, wyreczajgc w tym zakresie organizacje. Wsparcie to polega
przede wszystkim na sprawdzeniu zgodnosci celow i zadan z zatozeniami konkursowymi

oraz weryfikacji poprawnosci formalnej i merytorycznej wniosku.

Inkubator nie bez powodu jest wskazywany jako przyktad dobrej praktyki. W ramach sze-
rokiego spektrum podejmowanych dziatan jest takze wspdtorganizatorem ogolnopolskiego
Konwentu Inkubatorédw NGO. Jest to wydarzenie cykliczne, a jego ostatnia edycja odbyta sie
w dniach 10-11 wrzesnia 2012 r, we Wroctawiu. Wzigto w nim udziat ponad 70 przedsta-
wicieli branzowych, w tym takze z centrow wsparcia organizacji pozarzgdowych z 43 miast
Polski. Pierwszy Konwent odbyt sie we Wroctawiu w dniach 5-6 marca 2009 r. — jego orga-
nizatorem byta Fundacja ,Umbrella”. Kolejny Konwent zostat zorganizowany w Lalikach (woj.
slgskie) w dniach 10-11 wrzesnia 2009 r. przez Stowarzyszenie Wspoétpracy Regionalnej
z Chorzowa, we wspotpracy z Fundacjg ,Umbrella”. Konwent Inkubatoréw Organizacji Po-
zarzgdowych umozliwia usprawnienie dziatan inkubatorow NGO w celu realizacji ich misji, tj.
odpowiadania na problemy, z ktérymi borykajg sie organizacje pozarzadowe i inicjatywy obywa-
telskie. Inkubatory zapewniajg kompleksowsg, zwykle bezptatng oferte wsparcia dla organizacji
pozarzadowych — poczawszy od pomaocy przy ich rejestrowaniu, poprzez stawianie pierwszych
krokéw, az po profesjonalne dziatanie. Do najczesciej oferowanych przez inkubatory ustug
nalezg: doradztwo, szkolenia i udostepnianie zasoboéw lokalowo-sprzetowych [21. 1l Konwent

w 2012 r. miat na celu przede wszystkim:
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wzmaocnienie wymiany doswiadczen pomiedzy uczestnikami z catej Polski,
wsparcie integracji srodowiska organizacji infrastrukturalnych,

inspirowanie nowych inicjatyw podejmowanych przez inkubatory NGO.

Wsrad rezultatow Konwentu nalezy wyszczegolnic wypracowane w sposob partycypa-

cyjny w srodowisku inkubatoréw NGO rozwigzania dotyczgce m.in. finansowania inkubatorow

w nowym okresie programowania 2014-2020. Rozwigzania te — w formie rekomendaciji — zo-

stang przekazane na rece Wiceministra Pracy i Polityki Spotecznej Jarostawa Dudy, a tak-

ze parlamentarzystom, ministrom pozostatych resortéw oraz osobom decyzyjnym, majgcym

wptyw na funkcjonowanie sektora pozarzgdowego w Polsce.

Uczestnicy wydarzenia sgdzg, ze:

.Konwent umozliwit stworzenie obrazu-przekroju Ill sektora w Polsce, jego wspdfpra-
cy z sektorem publicznym | perspektyw rozwoju. — To swietna okazja, zeby spojrzec
na swojg prace przez pryzmat tego, co robig inni. [..) Mozna wymieni¢ co najmniej
kilka czynnikdw sukcesu, chocby integracja oséb na co dzieri pracujgcych w Centrach
Wsparcia w catej Polsce, wymiana informacji na temat prowadzonych przez nie dziatan,
wypracowanie rekomendacji odnosnie finansowania, tworzenia Inkubatoréw NGO oraz
prezentacja «dobrych praktyk» w zakresie wspdtpracy samorzgdu wroctawskiego z or-

ganizacjami pozarzgdowymi” [2].

4. Rozwiazane problemy

Powstanie Centrum jest odpowiedzig na problemy, jakie wystepowaty w lokalnej spotecznosci,

sektorze pozarzgdowym i publicznym, wsrad ktorych nalezy wymienic:

niespefnione postulaty spofteczenstwa dotyczace powstania inkubatora organizacji poza-
rzgdowych,

brak infrastruktury umozliwiajgcej inkubowanie mtodych organizacji pozarzadowych,

brak infrastruktury stuzgcej rozwojowi partycypacji spotecznej,

niewystarczajgcg wymiane doswiadczen pomiedzy przedstawicielami sektora spotfecz-
nego,

utrudnienia w nabywaniu wiedzy i umiejetnosci w zakresie dialogu i partycypacji spo-
tecznej,

sredni okres przezywalnosci nowo powstajgcych organizaciji,

potrzebe wzmocnienia pozycji spoteczenstwa obywatelskiego poprzez wyposazenie go

w narzedzia infrastrukturalne.
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5. Bilans naktadow i korzysci

Dziatalnos¢ Centrum na przestrzeni 7 lat funkcjonowania przyniosta szereg korzysci.Sg to m.in.:

* zaciesnienie wspotpracy pomiedzy samorzgdem miejskim a strong spoteczng reprezento-
wang przez organizacje pozarzgdowe uczestniczgce w inkubatorze,

* wsparcie merytoryczne i organizacyjne uczestnikéw dialogu spotecznego na terenie aglo-
meracji wroctawskiej,

* zwiekszenie szans na wzmocnienie partycypacji spotecznej poprzez udostepnienie infra-
struktury,

* wzmocnienie infrastrukturalne sektora pozarzgdowego,

* zminimalizowanie kosztow i ryzyka ,upadku” organizacji pozarzgdowych w ich poczgtkowej
fazie funkcjonowania,

* budowa kapitatu spotecznego w rejonie Wroctawia,

* pozafinansowe korzysci spofeczne.

Préba oszacowania catkowitych kosztdw utworzenia Centrum jest niezwykle trudna, gdyz
poza naktadami finansowymi w kwocie ok. 3 milionéw ztotych wystepowaty takze inne, niemie-
rzalne kategorie kosztow. Do kosztow, w przypadku ktérych nie dokonano wyceny nalezy za-
liczy¢: prace czfonkéw zwigzang z realizacjg wstepnej fazy zatozenia Centrum (opracowanie
koncepcji, udziat w spotkaniach, tworzenie partnerstwa), 2 miesigce pracy spotecznej cztonkdéw
organizacji, prace biezgca cztonkdw organizacji w poczgtkowym okresie rozwoju centrum.

Zestawienie poniesionych naktaddw z korzysciami niewagtpliwie przemawia na strone tych
drugich. Tak prowadzone Centrum Wspierania Organizacji Pozarzadowych z catg pewnoscig jest
przedsigewzieciem, ktore odniosto sukces i nadal wykazuje znaczgcy potencjat rozwojowy. Zatem

jest ono dobrym przyktadem do ,,odwzorowania” na terenie pozostatych aglomeracji i regionow.

Ill. Zalecenia dla replikujacych

Podmioty zainteresowane wdrozeniem podobnej praktyki powinny wzig¢ pod uwage ponizsze

rekomendacije:

* proces tworzenia inkubatora nalezy zainicjowac¢ poprzez podjecie, w drodze dialogu, roz-
mow z udziatem partneréw spotecznych i strony publicznej, ktérych rezultatem powinno
by¢ wspdlne, jednolite stanowisko,

* prace nad utworzeniem inkubatora nalezy sformalizowac¢ poprzez ich umiejscowienie w de-
dykowanej tej tematyce jednostce administraciji, jak rowniez Radzie Pozytku Publicznego,

* prowadzenie inkubatora NGO nalezy zleci¢, w drodze konkursu, podmiotowi spoza struk-

tury administracji publicznej — w celu zapewnienia efektywnosci finansowej i merytorycz-

&

208

B\



()
a

Czesé il

210

nej oraz dodatkowego, niemierzalnego efektu spofecznego w postaci pracy spotecznej
i korzysci spotecznych,
* konieczne jest przekazanie przez wtadze publiczne terendw, ktére nie sg uzywane lub tez

sg zbedne — w celu ich remontu i adaptacji na potrzeby inkubatora.

IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Inkubator Stowarzyszenia Wspotpracy www. swr. pl
Regionalnej
Dolnoslgska Federacja Organizacji http://www.dfop.org.pl
pozarzgdowych
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Michat Kudtacz

ZROWNOWAZONA GOSPODARKA WODNO-SCIEKOWA W DZIEWINIE

&

I. Metryka praktyki

Obszar srodowisko
tematyczny
Realizator organizacja pozarzgdowa

Nazwa i adres | Centrum Rozwigzan Systemowych
ul. Podwale 75/420
50-449 Wroctaw

Il. Opis praktyki

1. Charakterystyka praktyki

Prezentowany projekt dotyczyt partycypacyjnego opracowania rozwigzania wspierajg-
cego potencjat jednostki uktadu osadniczego w zakresie infrastruktury komunalnej. Co
bardzo istotne, projekt ten dotyczyt konkretnego problemu, jego rozwigzanie przyczynito
sie do podniesienia jakosci zycia mieszkancow, ale takze umozliwito nabycie umiejetno-
sci w zakresie pracy zespofowej, przejecie wspotodpowiedzialnosci za swoje sgsiedztwo
oraz krzewienie postaw obywatelskich. Mieszkahcy Dziewina przekonali sie réwniez, ze
mozna tworzy¢ inicjatywy pobudzajgce partnerstwo publiczno-spoteczne. Celem projek-
tu byt wzrost swiadomosci i umiejetnosci planowania rozwoju spofeczno-gospodarczego,
z wykorzystaniem metod partycypacyjnych, jak rowniez rozwgj kapitatu spotecznego oraz
stworzenie modelowego partnerstwa (mieszkancow, studentdw z zewnatrz wspierajgcych
ten proces, samorzgdowcdow, przedsiebiorcéw, a takze zewnetrznych ekspertéw) bedg-
cego w stanie, wspolnymi sitami, opracowac¢ rozwigzanie problemu w zakresie gospodarki
sciekowej w Dziewinie.

Inspiracjg do rozpoczecia projektu byt problem dotyczgcy ok. 150-osobowej wioski
znajdujgcej sie w powiecie lubinskim w wojewddztwie dolnoslgskim. Punktem wyjscia do
prowadzonych w ramach opisywanego projektu dziatan byt fakt, ze Dziewin nie posiada
kanalizacji, a plany jej budowy — ze wzgledéw finansowych — zostaty przesuniete w czasie
o wiele lat. Sytuacja ta wptywa negatywnie na komfort zycia mieszkancow, zagraza srodo-
wisku i obniza walory turystyczne tego rejonu. Nie brakuje tam bowiem bogactw przyrod-
niczych, ktérych centrum jest starorzecze Odry z unikatowymi w Polsce lasami tegowymi

(potencjalny obszar Natura 2000). Atutem wioski jest rowniez wyjgtkowa aktywnosc¢ jej
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spotecznosci dziatajgcej w Partnerstwie Doliny Srodkowej Odry, organizujgcej plenery ma-
larskie i rzezbiarskie oraz okolicznosciowe festyny (m.in. sierpniowe Dni Dziewina). Miesz-
kancy aktywnie uczestniczg w réznorodnych przedsiewzieciach, réwniez wykraczajgcych
poza skale lokalng. Problemem jest jednak ponadprzecietnie wysoki wskaznik bezrobocia,
wysoki wskaznik ubdstwa, jak rowniez osob parajgcych sie pracg o charakterze rolniczym.
Z powodu uwarunkowan geo-fizycznych (uksztattowanie terenu, klimat, gleby, dostep do
zbiornikdéw wodnych, ztdz naturalnych itd.), nie ma zbyt duzo mozliwosci w zakresie roz-
woju przedsigbiorczosci, co przektada sie na znaczne ograniczenia budzetowe w lokalnym
samorzgdzie, co jest niejako pochodng stosunkowo niewielkich wptywéw z tytutu podatkow
PIT i CIT [11.

W 2003 r. wie$ zostata podigczona do wodociggu Gminy Scinawa. Fakt ten ma ogromne
znaczenie dla gospodarki sciekowej Dziewina, gdyz w wyniku tego zwiekszyto sie zuzycie wody,
a wraz z nim ilos¢ produkowanych sciekéw. Na okoto czterdziesci gospodarstw domowych,
tylko jedno w tym czasie korzystato z wodociggu. Natomiast osiemnascie gospodarstw domo-
wych dodatkowo, oprécz wody z wodociggu, korzystato z wtasnych studni. To spowodowato,
ze w Dziewinie pojawit sie problem gospodarki sciekowej. Niestety gospodarstwa domowe na
tym terenie posiadaty jedynie bezodptywowe zbiorniki do okresowego gromadzenia sciekow,
czesto w ztym stanie oraz o przestarzatej konstrukcji. Stanowito to niewatpliwy brak w infra-
strukturze, a zarazem problem dla mieszkancow i zagrozenie dla srodowiska. Wszystkie te
elementy zfozyty sie na decyzje o podjeciu wspalnych dziatah na rzecz rozwigzania problemu
ze sciekami.

Warto zaznaczy¢, ze od poczgtku projekt byt inicjatywg oddolng — zapoczgtkowang przez
organizacje pozarzadowe i obywateli Dziewina. Projekt nie dotyczyt jedynie budowy infrastruk-
tury komunalnej. Miat réwniez wymiar dydaktyczny: zorganizowano warsztaty edukacyjne dla
mieszkancow, celem zwigkszenia ich wiedzy i swiadomosci, a takze zdobycia umiejetnosci
w zakresie partycypacyjnego planowania rozwoju. Organizacja kursow edukacyjnych w Dziewi-
nie — ze wzgledu na postawe jej mieszkancoéw — data szanse wypracowania konkretnej wartosci
srodowiskowej.

Projekt zostat podzielony na czesc¢ edukacyjno-projektowg (2006-2007), w ramach ktorej
przeprowadzono dwa warsztaty, oraz czesc inwestycyjng — w planie byto wybudowanie hydro-
botanicznej (2008) oczyszczalni sciekdw spetniajgcej oczekiwania mieszkancow. W wiekszosci
prac zarowno przygotowawczych, jak i wykonawczych wzigli czynny udziat mieszkancy wioski.
Pierwotnie projekt zaktadat przeprowadzenie specjalistycznego kursu z zakresu inzynierii eko-
logicznej, zakonczonego budowag matej przydomowej oczyszczalni hydrobotanicznej. W trakcie

trwania dziatan, w obliczu ogromnej aktywnosci lokalnej spotecznosci i poparcia ze strony
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Gminy Scinawa projekt znaczgco rozwingt sie. Wszystkie zaangazowane strony wyrazity chec
pomocy w rozwigzaniu problemu gospodarki sciekowej w Dziewinie w sposob catosciowy —
zaproponowano nawet wybudowanie duzego obiektu, ktdry mogtby zaspokaja¢ potrzeby catej
wsi. Projekt ten w latach 2006-2008 byt jednym z pierwszych w kraju, gtéwnie dzieki aktyw-
nemu uczestnictwu mieszkancow Dziewina. W czesci inwestycyjnej (2008) miata powstac
sama oczyszczalnia. Niestety wybrane w kolejnych wyborach wtadze nie byty przychylne tej

koncepcji i ostatecznie oczyszczalnia hydrobotaniczna w Dziewinie nie zostata zbudowana [11].

2. Realizator i uzytkownicy/odbiorcy praktyki
Projekt “Zréwnowazona Gospodarka Wodno-Sciekowa w Dziewinie” byt realizowany przez
Stowarzyszenie Centrum Rozwigzan Systemowych (CRS) przy udziale specjalistéw: dr inz.
Tomasza Bergiera, mgr Karoliny Maliszewskiej, mgr Andrzeja Ruszlewicza i dr Jana Sendzimi-
ra. Pomystodawcami koncepcji byli Piotr Magnuszewski i Tomasz Bergier z CRS oraz Andrzej
Ruszlewicz z Fundacji ,Zielona Akcja”.

Sponsorami projektu byli: Fundacja Sendzimira, Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej we Wroctawiu (oddziat w Legnicy) oraz Urzad Miasta i Gminy Scinawy.
Przy realizacji projektu z CRS wspdipracowata takze Fundacja Ekologiczna ,Zielona Akcja”

oraz Rada Sotecka Dziewina.

3. Rozwigzane problemy

Prezentowany projekt przyczynit sie do rozwigzania wielu problemoéw. W trakcie jego realizacji

powstato szereg produktéw oraz rezultatéw, m.in.:

* opracowano wspalnie koncepcje oczyszczalni hydrobotanicznej dla Dziewina i przygotowa-
no solidne podstawy do kontynuacji projektu,

* podniesiono poziom wiedzy na temat partycypacyjnego planowania zadan,

e uzyskano, dzieki warsztatom edukacyjnym, zdecydowane poparcie UMiG Scinawa dla re-
alizacji inwestycji z zastosowaniem technologii hydrobotanicznej, co pozwolito na rozsze-
rzenie planowanego zakresu projektu — z pierwotnie branej pod uwage realizacji jednegj
przydomowej oczyszczalni (obiektu wzorcal, do budowy obiektu rozwigzujgcego problem
Sciekdw w catym Dziewinie,

* opublikowano materiat szkoleniowy na temat procesu partycypacji (,Partycypacyjne pla-
nowanie gospodarki wodno-sciekowej w Dziewinie”), a takze wyprodukowano film eduka-
cyjny o procesie zawigzywania sie partnerstwa wokat realnego problemu (,Jak budowano

oczyszczalnie hydrobotaniczng w Dziewinie”).
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4. Sposob wdrozenia praktyki

W 2006 r. dziatania projektowe obejmowaty 3 rdznorodne przedsigwzigcia opisane ponize;.

Budowe samej oczyszczalni zaplanowano na 2008 r. (po zmianie wtadz samorzgdowych nie

przystgpiono do realizacji tego projektul’:

Pierwszy warsztat (kwiecien 2006 r) [3] pozwolit na nawigzanie kontaktu z wszystkimi
zainteresowanymi stronami. Przeprowadzono serie wykfadéw pokazujgcych sposoéb dzia-
tania technologii hydrobotanicznej, przeanalizowano wszystkie zaproponowane rozwigza-
nia. Podczas serii spotkan przedstawiciele UMIG Scinawa wyrazili zdecydowane poparcie
dla realizacji inwestycji z zastosowaniem technologii hydrobotanicznej — zobowigzania do-
tyczyty zaréwno pomocy merytorycznej, jak i finansowej. Wobec takiego zainteresowania
i woli dziatania postanowiono rozszerzyc planowany zakres projektu. Jak juz wspomniano,
pierwotnie brano pod uwage realizacje jednej przydomowej oczyszczalni (obiektu-wzorcal,
jednak po warsztatach zaplanowano wybudowanie obiektu rozwigzujgcego problem scie-
kow w catym Dziewinie.

Przeprowadzono bezposrednie wywiady ankietowe (lipiec 2006 r) celem weryfika-
cji stopnia konsensusu dla proponowanego rozwigzania. Byfta to okazja do osobistego
kontaktu z mieszkancami, przyblizenia im technicznych aspektéw inwestycji, a jedno-
czesnie do zdobycia doktadniejszych informacji na temat ilosci zuzywanej wody (dane
niezbedne do zaprojektowania oczyszczalnil. Wynik ankiety byt nastepujgcy: blisko 95%
gospodarstw byto za budowg oczyszczalni. Podczas wizyty w Dziewinie doszto takze do
spotkania z lokalnym biologiem, ktoéry przekazat informacje na temat mozliwosci pozy-
skania trzciny — rosliny odpowiedzialnej za procesy oczyszczania sciekéw w technologii
hydrobotanicznej.

Drugi warsztat (wrzesien 2006 r.) wzmocnit nieformalne partnerstwo publiczno-spotecz-
ne. Przygotowano woéwczas koncepcje oczyszczalni hydrobotanicznej dla Dziewina (wy-
brano miejsce inwestycji, okreslono jej wielkos¢ i wymagania techniczne). Udana wspot-
praca wszystkich zaangazowanych stron oraz okreslenie planu dziatarn na kolejny rok
(m.in. zajecie sie strong prawng inwestycji oraz technicznymi warunkami jej realizacji) to

gtdwna wartosc dodana tej czesci projektu.

Przed rozpoczeciem projektu rozpowszechniano informacje o projekcie wsrod studentow

z dolnoslagskich uczelni, aby réwniez ich zaangazowac w jego realizacje. W ramach praktyki

studenckiej m.in. promowali oni publikacje ,Partycypacyjne planowanie gospodarki sciekowej

w Dziewinie” i film ,Jak powstawata oczyszczalnia roslinna w Dziewinie” [2], przygotowane

1 Informacje przedstawiono na podstawie danych przekazanych przez pracownikéw Centrum Rozwigzan Systemowych.



Czesc il

w ramach projektu, oraz inne opracowania z dziedziny zréwnowazonego rozwoju. Studenci byli
rowniez pomocni w promaocji projektu oraz bezposrednich kontaktach z mieszkancami Dziewi-
na. Dziatania projektu zakonczyty sie stworzeniem koncepcji dotyczgcej budowy oczyszczalni

sciekow, jak réwniez przyczynity sie do aktywizacji mieszkancow Dziewina [4].

5. Bilans naktadéw i korzysci
Catkowity koszt projektu wynidst 31856 ztotych, z czego dotacja WFOSIGW stanowita kwo-
te 15870 ztotych. Reszta srodkow pochodzita ze srodkéw wtasnych CRS i srodkéw Fundaciji
Sendzimira. Czas potrzebny na opracowanie oraz wdrozenie projektu to ok. pottora roku,
przy czym zarys projektu powstat pod koniec 2005 r. W realizacje projektu byty zaanga-
zowane 4 osoby odpowiedzialne za kwestie organizacyjne, 12 studentéw — uczestnikow
warsztatow oraz ok. 20 przedstawicieli spotecznosci Dziewina.

Finalng wartoscig dodang projektu, przy bardzo ograniczonych zasobach finansowych,
w pierwszej kolejnosci jest zawigzanie nieformalnego partnerstwa (Sotectwo, Urzad Gmi-
ny, NGQO) celem realizacji planowanego przedsiewziecia. Mimo iz do budowy oczyszczalni
nie doszto, to pozytywne doswiadczenia partnerstwa dajg duze szanse na dalsze dziatania
w przysztosci. Drugim efektem jest przetamanie stereotypow wsrod uczestnikow (studen-
ci i mieszkancy) dotyczgcych korzysci i kosztéw réznych wariantéw oczyszczalni, w tym
oczyszczalni hydrofitowych. Obliczenia oparte o realne dane otrzymane od partnerdéw po-
zwolity na przygotowanie kalkulacji pokazujgcej, ze w przypadku Dziewina 1-2 lokalne oczysz-
czalnie hydrofitowe bedg kilkukrotnie tanszym rozwigzaniem (w realizacji i eksploatac;ji) niz
wykonanie podfgczenia do konwencjonalnej oczyszczalni w Scinawie.

Reasumujgc, podniesienie poziomu wiedzy wsrod aktorow spotecznych oraz ich uczest-
nictwo w partycypacyjnym, oddolnym procesie przyblizyto wszystkim zaangazowanym stro-

nom podejscie systemowe, zgodne ze zréwnowazonym rozwojem.

Ill. Zalecenia dla replikujacych

Zastosowany partycypacyjny proces opracowania konkretnego rozwigzania w formule part-
nerstwa publiczno-spotecznego (projekt koncentrowat sig na zrownowazonym rozwoju w go-
spodarce sciekowej) zaowocowat stworzeniem wzorcowego partnerstwa, ktére moze bycé
przyktadem dla innych podobnych dziatan. Kilka podstawowych wymogow, jakie nalezy spetni¢
przed nawigzaniem partnerstwa to: wyjscie od realnej, lokalnej potrzeby/problemu; ukazanie
korzysci dla wszystkich stron, a przede wszystkim zapewnienie finansowania. Ten ostatni ele-
ment jest niestety pietg achillesowg kazdego partnerstwa, a szczegodlnie tych nieformalnych,

ktore nie posiadajg trwatej struktury ani finansowania.
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W przypadku prezentowanej praktyki szerokie systemowe podejscie do problemow — dzie-
ki wzieciu pod uwage roznorakich perspektyw oraz duzej palety kryteriow (srodowiskowe, eko-
nomiczne, spoteczne) — doprowadzito do opracowania trwatych, powszechnie akceptowanych
rozwigzan. Jak wspomniano powyzej, czynnikami sukcesu omawianego projektu i partnerstwa
w Dziewinie byty nastepujgce kwestie:

* wyjscie od realnego problemu,

* bezposrednie poznanie przez mieszkancow osob i instytucji zaangazowanych w projekt,
dzieki czemu szybko udato sie ztagodzi¢ poczatkowg nieufnosc,

* klarowne ukazanie mozliwosci wspalnej realizacji projektu, jego korzysci i kosztow,

* pozytywne doswiadczenia mieszkancow Dziewina wyniesione z wieloletniej wspotpracy

z organizacjami pozarzadowymi,

e charyzma cztonkéw partnerstwa (zapewniajgca aktywny udziat mieszkancow),

* otwartosc i determinacja mieszkahcow oraz wiara w zmiany i poprawe warunkow zycia,
* mozliwos¢ zdobycia eksperckiej wiedzy o mato znanej technologii,

e uzyskanie finansowania wstepnych dziatan oraz szansa na petne finansowanie dalszych

dziatan.

Wspoétczesnie mamy do czynienia z generalnym problemem polegajgcym na tym, ze spo-
teczenstwa zamieszkujgce przestrzenie zurbanizowane stabo utozsamiajg sie z pracg admi-
nistracji samorzgdowej. Administracja publiczna na szczeblach samorzgdowych opiera swoje
funkcjonowanie na kilku modelach. Niektére zatozenia modeli sg wzgledem siebie sprzeczne,
co nie oznacza jednak, ze koncepcje te nie mogg ze sobg wspoétegzystowac. Mowa tu o admi-
nistracji zbiurokratyzowanej, menedzerskiej, polegajgcej na wspotrzadzeniu (governance) oraz
kreatywnym zarzgdzaniu zasobami. W istocie rzeczy kazda jednostka samorzgdu terytorialne-
go potrzebuje do zarzgdzania wybranych elementow pochodzgcych z kazdego z wymienionych
modeli. Warto réwniez zauwazyc, tytutem powzigcia kolejnego zatozenia, ze ocena jakosci za-
rzgdzania publicznego jest w istocie rzeczy analizg dwoch podstawowych wymiarow dziatania
lokalnego samorzadu: efektywnosci gospodarowania finansami (elementéw ilosciowych: relacii
naktadow finansowych do wieloaspektowych efektéw) oraz racjonalnosci zachowania (elemen-
téw jakosciowych: elastycznosci dziatan, nabywania nowej wiedzy i profesjonalizacji urzedni-
kow, podejmowania racjonalnych decyzji, wyciggania wnioskow dotyczgcych kierunku rozwoju
spoteczno-gospodarczego w oparciu o profesjonalne analizy, racjonalnos¢ podejmowanych
decyzji i menedzeryzm zarzgdzajgcych miastem, restrukturyzacja organizacyjna lub zmiany
procedurach administracyjnych wigzgce sie ze zmiang efektywnosci i rzetelnosci dziatan).

Wszystko to sktada sie na efektywnosc¢ dziatan na rzecz zapewniania indywidualnych i zbioro-
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wych potrzeb wspoélnoty mieszkancow gminy. Analizujgc polityke rozwoju gminy z perspektywy
mieszkancow, nalezy stwierdzi¢, ze mamy do czynienia z systemem naczyn pofgczonych: do
rozwoju spotecznego niezbedny jest potencjat gospodarczy, poniewaz mieszkancy potrzebujg
pracy zgodnej z ich oczekiwaniami. Tworzenie warunkéw do rozwoju przedsiebiorczosci wigze
sie z wtasciwie prowadzong politykg gospodarczg i przestrzenng. Dla podnoszenia jakosci zy-
cia niezbedne sg dziatania na rzecz kultury i ochrony srodowiska. Dlatego tez dziatania wtadz
gminy sg zwigzane z nastepujgcymi zaleznosciami: podnoszenie jakosci zycia mieszkancow (co
jest celem nadrzednym dziatania administracji samorzgdowej) prowadzi do dziatan na rzecz
rozwoju przedsiebiorczosci; te z kolei wymagajg odpowiednio prowadzonej polityki gospodar-
czej i przestrzennej, a takze dziatan na rzecz wzmacniania zasobow spotecznych. Istotnymi
elementami sg takze potencjat kulturowy i srodowiskowy, wptywajgce zardéwno na potencjat
gospodarczy, jak i jakos¢ zasobow ludzkich. Warto pamigtac, ze natura znacznej czesci opi-
sanych powyzej zaleznosci jest zywiotowa, jednak mogg one by¢ korygowane, uzupetniane
i wzmacniane przez odpowiednio prowadzong polityke rozwoju. Odpowiedzig na bardziej ra-
cjonalne gospodarowanie zasobami i efektywne zarzadzanie publiczne jest zarzgdzanie inte-
raktywne, gdzie zacierajg sie granice wspotpracy i odpowiedzialnosci, co ma stuzy¢ lepszemu
radzeniu sobie ze ztozonoscig problemow spotecznych i ekonomicznych. Nalezy dostrzec kwe-
stie zaleznosci wtadzy pomiedzy instytucjami zaangazowanymi we wspdlne dziatania. Kluczo-
we podmioty sformalizowane i niesformalizowane sg najlepszg bazg danych o sobie samych.
Jezeli wtadze samorzgdowe zamierzajg, przyktadowo, dziata¢ na rzecz rozwoju przedsigbior-
czosci, to powinny zapytac¢ przedsiebiorcow, czego potrzebujg do rozwoju. Dalej, istotng kwe-
stig jest dostrzeganie wartosci niematerialnych, niekwantyfikowalnych, ktore jednak mogg
przyczyni¢ sie do rozwoju spoteczno-gospodarczego, jak np.: zaufanie do wtadzy publicznej,
wspotodpowiedzialnos¢ za swoje sgsiedztwo, poczucie dumy i przynaleznosci do danego te-
rytorium, potrzeba uczestnictwa, prowadzenie rzgddéw prawa, responsywnosc¢ (umiejetnosc
odpowiedzenia na obywatelskie potrzeby), orientacja na konsensus — uzgadnianie z grupami

interesu itp.

IV. Przyktady podobnych praktyk

Nazwa praktyki Zrédto danych

Inicjatywa na rzecz spoteczne;j http://www. praga-pn.waw. pl/data/
rewitalizacji Michatowa i Szmulowizny other/1michalow-materialy. pdf

Partycypacyjne zarzadzanie sgsiedztwem | http://partycypacjacbywatelska.pl/przyklad/94
w Great Yarmouth (Wielka Brytania)

Partycypacja — dyskutujemy, decydujemy, |http:/www.baltow.info/pdf/2013/partycypacja. pdf
dziatamy
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Zamiast wstepu

Ta czesc¢ Atlasu stanowi probe zebrania doswiadczen i wnioskéw wynikajgcych z realizacji
opisanych w nim kilkunastu praktyk. Kazda z nich cechowata sie odmiennym zestawem pro-
blemow, ktére byly rozwigzywane. Roznity sie one takze skalg i zasiegiem przestrzennym,
odnosity sie do rdéznych obszaréw tematycznych (m.in. kwestii sgsiedzkich, przestrzeni pu-
blicznej, kultury, budzetu lokalnego, ustug publicznych, ochrony $rodowiskal, byty wdrazane
przez rozmaitych aktorow (publicznych, spotecznych, prywatnych), odmienne byto grono inte-
resariuszy, na rzecz ktérych (z ktdrymi) realizowane byty czasami proste, a czesto wyjgtkowo
skomplikowane dziatania. Wspdolnym mianownikiem byta jednak zawsze w ich przypadku chec¢
spowodowania pozytywnej zmiany w otaczajgcej nas rzeczywistosci, najczesciej ujmowanej
w skali lokalne;.

Niemozliwe jest wypracowanie jednolitego algorytmu gwarantujgcego sukces w tak wie-
loptaszczyznowej materii, jakg jest partycypacja spoteczna. Wszystkie opisywane w Atlasie
praktyki majg w sobie elementy niepowtarzalne, specyficznie uksztattowane splotem czyn-
nikéw prawnych, spotecznych, ekonomicznych, kulturowych, przestrzennych i wielu innych.
Probujac jednak znalez¢ dla nich pewne wspdlne, state elementy, ktére mogtyby stanowic
podstawe do rekomendacji dla wszystkich podmiotéw zainteresowanych realizacjg dziatan na
rzecz wspolnego dobra, zdecydowano sie na uszeregowanie zalecen w kilku zasadniczych ob-
szarach. Pierwszy z nich bedzie odnosit sig do kwestii angazowania interesariuszy w proces
partycypacji spotecznej, jak réwniez do mozliwosci wykorzystania formuty wspotpracy z pod-
miotami innymi niz pomystodawcy, czy tez podstawowi realizatorzy dziatan. Kolejna czesc re-
komendacji bedzie wskazywata na elementy zwigzane z udziatem/zaangazowaniem/wspotpracag
z przedstawicielami wtadz i instytucji publicznych. Rozpatrywane bedg one zaréwno z per-
spektywy wtadzy publicznej, jak i podmiotow spotecznych i prywatnych, ktdre chcyg z tg wtadzg
wspotdziata¢. Z opisanych w Atlasie praktyk wyraznie wynika, ze jednym z najistotniejszych
czynnikow sukcesu sg kwestie zwigzane z komunikacjg, promocjg i kontaktami z mediami.
Z tego tez wzgledu tym zagadnieniom poswiecono relatywnie obszerng czes¢ rekomendacii.
Czwarta grupa zalecen odnosi sie do porzadku prawnego i regulacji prawnych, ktére stano-
wig podstawowy element porzadkujgcy funkcjonowanie jednostek oraz grup spotecznych, jak
rowniez tworzg przestrzen mozliwosci i ograniczen dla realizacji dziatan z zakresu partycy-

pacji spotecznej. Ostatni element rekomendacji dotyczy zasobow finansowych. Stanowig one



czesto fundamentalng bariere ograniczajgcg aktywnosc¢ jednostek i instytucji, tymczasem
okazuje sig, ze wiele z opisywanych inicjatyw realizowato swoje cele przy relatywnie niskich

naktadach finansowych.

Angazowanie interesariuszy i wspoétpraca z innymi podmiotami
Obywatele coraz czesciej sg zainteresowani swoim otoczeniem. Warto podkresli¢, ze po-
tencjalny stopien ich zaangazowania w sprawy wspolne jest bardzo mocno zwigzany z pozio-
mem ich identyfikacji z otoczeniem. Im bardziej dany problem, czy tez dziatanie osadzone sg
w najblizszej nam przestrzeni, tym bardziej jestesmy skfonni do pomocy w rozwigzaniu tego
problemu. Z tego wzgledu nalezy pamietac o tym, aby okreslajgc cele i planujgc dziatania od-
nosic¢ je do kwestii i problemoéw znanych nam z codziennego zycia. Przekonanie obywateli do
aktywnosci jest prostsze, gdy pokazemy im bezposredni zwigzek miedzy dang kwestig, ktéra
stanowi problem, a ich losem, sytuacjg zyciowg, mozliwosciami rozwojowymi. Trzeba zatem
poszukiwac lokalnego zakorzenienia, kontekstu, pokazywac najblizszg przestrzen (bloku, par-
ku, ulicy, dzielnicy), w ktérej te osoby mieszkajg, pracujg, uczg sie, spedzajg wolny czas.

Partycypacja spoteczna ,zyje” zaangazowaniem obywatelskim. Z tego wynika potrzeba
zwrocenia uwagi na edukowanie obywateli w zakresie ich praw i obowigzkéw, ale rowniez moz-
liwosci dziatania na rzecz lokalnych wspdlnot. Zwiekszenie ich zainteresowania sprawami spo-
tecznosci lokalnej moze odbywac sie na drodze edukacji formalnej (wéwczas wymagane jest
wspotdziatanie z wtadzami gminnymi i oswiatowymi), ale czestokro¢ skuteczniejsze sg me-
tody i narzedzia nieformalne — prelekcje, happeningi, warsztaty, gry miejskie, quizy itd. Tutaj
otwiera sie przestrzen do dziatania dla lideréw lokalnych, aktywistow, organizacji spotecznych
i innych podmiotow (réwniez publicznych) zdecydowanych na udziat w przedsigwzigciach na
rzecz rozwoju partycypacji spotecznej. Pokazywanie przyktadéw pozytywnego zaangazowania
obywateli w sprawy spotfecznosci lokalnej oraz jego wymiernych efektéw moze by¢ sposobem
na przekonanie do aktywnosci osob dotychczas biernych. Warto pamigta¢ o tym, ze grono
mieszkancow danej spotecznosci jest bardzo zréznicowane, m.in. pod wzgledem wieku. Z tego
tez powodu poszukiwanie nowych sojusznikéw do dziatania musi uwzglednia¢ przekaz odpo-
wiednio wyprofilowany do osob mtodych, ale i do przedstawicieli starszych grup wiekowych.
Inne sg ich potrzeby, priorytety zyciowe, rdznig sie sposobami spedzania wolnego czasu, dla-
tego tez oferta wspotpracy skierowana w ich strone powinna by¢ przemyslana i odpowiednio
dopasowana.

Nadrzedng filozofig przyswiecajgcg osobom, organizacjom i instytucjom planujgcym wy-
korzystywanie mechanizmow partycypacji spotecznej powinna by¢ wspoétpraca z przedstawi-

cielami mozliwie wielu interesariuszy w ramach realizacji zatozonego celu. Konieczne jest
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przy tym sformutowanie nadrzednego celu, ktérego osiggniecie nie bedzie finalnie przypisane
jedynie dziataniom inspiratoréw danej inicjatywy. | tak, jezeli np. urzednicy takze bedg czuli sig
wspottworcami sukcesu, wowczas chetniej zaangazujg sie w prace nad realizacjg pomystéw
takiej inicjatywy.

Aktywnos¢ obywateli mozna pobudzac na réznych polach i za pomocg bardzo zréznico-
wanych narzedzi, jak pokazujg przyktady praktyk opisanych w tym Atlasie. Niewatpliwie jed-
nym ze skuteczniejszych sposobow zwigekszenia zainteresowania obywateli sprawami lokalnegj
spotecznosci jest organizacja konsultacji spotecznych — sg one szczegolnie wazne na etapie
planowania procesow inwestycyjnych. Zaproszenie do udziatu w konsultacjach réznych grup
interesariuszy — bezposrednio lub posrednio zainteresowanych dang sprawg — zwigksza ich
poczucie odpowiedzialnosci za dobro wspodlne, a uwzglednianie ich postulatéw daje im przeko-
nanie o realnym wptywie na otaczajgcy ich rzeczywistosc.

Trzeba pamigtac¢ o tym, ze w przypadku inicjatyw inspirowanych i realizowanych przez
wtadze lokalne brak dziatan w zakresie poszukiwania szerokiego spektrum interesariuszy
na poziomie lokalnym skutkuje zwiekszeniem poziomu nieufnosci spotecznej wobec poczynan
urzednikéw i wtadzy publicznej. Szczegdlnie widoczne jest to wtedy, gdy wykorzystywane sg
rozne narzedzia i mechanizmy partycypacyjne, a wsrad uczestnikdow dziatan brakuje lokalnych
lideréw, aktywistow, uznanych autorytetéw, zewnetrznych ekspertow itd.

Szukajgc sojusznikéw dla swoich dziatan, nie mozna ogranicza¢ sie tylko do najbardziej
oczywistych aktorow lokalnych, ktorymi sg mieszkancy, organizacje pozarzadowe czy wtadze
publiczne. W tego rodzaju inicjatywach bardzo wazne jest tez zaangazowanie lokalnych przed-
siebiorcow, ktérym nalezy pokazac, ze proponowane zmiany mogg realnie, pozytywnie wptyngc¢
na ich biznes (zwigkszajgc liczbe i poziom zadowolenia klientdw, poziom przychodow, czy tez
poziom identyfikowania danej firmy jako ,przyjaznej”, ,sprzyjajgcej” mieszkancom i najblizsze-
mu otoczeniu). Jednoczesnie nalezy podkresli¢ koniecznosé uswiadamiania przedsigbiorcom,
ze zdecydowana czesc¢ ich problemdw oraz postulatéw moze i powinna by¢ rozwigzywana
poprzez ich bezposrednie kontakty z przedstawicielami odpowiednich stuzb i jednostek sa-
morzgdowych. Angazowanie reprezentantow oddolnych ruchéw spotecznych w jednostkowe,
partykularne problemy i konflikty (majgce czesto typowo administracyjny charakter) moze
ostabi¢ i rozmy¢ szersze cele takich inicjatyw.

Co wazne, planujgc dziatania na rzecz lokalnej spofecznosci, nalezy budowac réwnoczesnie
silne zaplecze merytoryczne. Konieczne jest w tym przypadku wsparcie grupy niezaleznych
ekspertow zewnetrznych. Kazdorazowo nalezy oczywiscie poszukiwac takich osdéb, ktdérych
kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe bedg wymagane do rozwigzania konkretnego problemu.

| tak, np. przy dziataniach zwigzanych z przestrzenig publiczng bedg potrzebni specjalisci
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m.in. w zakresie transportu, urbanistyki, architektury, planistyki. Nie wolno jednak zapominac @

0 szerszym kontekscie prowadzonych dziatan i ich skutkow, dlatego tez na samym poczatku
warto zastanowi¢ sie, czy nie bedzie potrzebne dodatkowe wsparcie specjalisty od ochrony
przyrody, badan spotecznych, mediatora, psychologa spotecznego, plastyka itd.

Mimo powszechnego przekonania o zmniejszajgcym sie poziomie ludzkiej bezinteresow-
nosci i komercjalizowaniu sie przestrzeni relacji miedzyludzkich, opisane w Atlasie praktyki
wyraznie pokazujg, ze przy odpowiednim wykorzystaniu sieci kontaktéw (prywatnych i zawodo-
wych) praktycznie w kazdym przypadku mozna przyciggnac¢ do danej inicjatywy osoby pragngce
podzieli¢ sie swojg wiedzg i umiejetnosciami. Co istotne, najczesciej nie oczekujg one zadnych
gratyfikacji finansowych, wystarcza im satysfakcja, ale i mozliwos¢ zrobienia czegos dla ludzi
i miejsc, wsrad ktorych zyjg, pracujg, spedzajg swoj czas. Silne zaplecze eksperckie zdecydo-
wanie zwieksza szanse na osiggniecie zakfadanych celéw. Szczegélnie w przypadku oddolnych
ruchow obywatelskich wzmacnia ono poziom wiarygodnosci i site przetargowg w relacjach
z urzednikami oraz przedstawicielami wtadz publicznych. Daje réwniez szansg na zmniejszenie
kosztoéw planowanego przedsiewzigcia, poniewaz eksperci sg w stanie przygotowac konkretne
rozwigzania, np. plany, mapy, kosztorysy, harmonogramy, ograniczajgc tym samym poziom
koniecznych naktadéw ze srodkow publicznych.

W zdecydowanej wigkszosci przypadkéw planowane dziatania musza by¢ oparte o rzetel-
ng, obiektywng informacje pozyskang od osob, ktére korzystajg z danej przestrzeni, ustug,
zasobow itp. Czesto rodzi to koniecznosc¢ przeprowadzenia skomplikowanych pod wzgledem
merytorycznym i organizacyjnym badan spofecznych. Proste badanie ankietowe moze oczy-
wiscie przygotowac i wykonac¢ grupa entuzjastow-amatorow, jednak podmiotom zaintereso-
wanym prowadzeniem pogtebionych i wiarygodnych badan wsrad réznych grup interesariuszy
(mieszkancow, urzednikéw, przedsigbiorcow, turystdw, uczniéw, rowerzystow, mtodych matek
itd.) powinno zaleze¢ na tym, aby nawigza¢ kontakt z przedstawicielami osrodkéw akade-
mickich i badawczych, kot naukowych. Wiedza oraz praktyczne doswiadczenie cechujgce te
srodowiska pozwalajg na ograniczenie ryzyka popetnienia licznych btedéw w trakcie realizaciji
badan i podczas interpretacji ich wynikéw, oraz, co réwnie wazne, zmniejszajg czaso- i kosz-

tochtonnos¢ procesu badawczego.

Relacje z przedstawicielami samorzadu terytorialnego

Wtadze samorzgdowe i pracownicy jednostek samorzgdowych powinni pamigtac o tym, ze
szeroka partycypacja wptywa na wiekszg transparentnosc ich dziatania i zmniejszenie arbi-
tralnosci decyzji administracyjnych. Przekroczenie pewnego poziomu zaangazowania strony

spotecznej skutkuje tym, ze nie mozna juz odrzuci¢ uczestnictwa spotecznikéw w procesie
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ksztattowania i podejmowania decyzji przez wtadze samorzgdowe, co w konsekwencji przynaosi
wiele pozytywnych zmian, ale moze tez prowadzi¢ do pojawienia sie problemdéw organizacyj-
nych, proceduralnych, komunikacyjnych itp. Aby ograniczy¢ ryzyko wystepowania tego typu
negatywnych zjawisk, przedstawiciele wtadz samorzgdowych wszystkich szczebli powinni
dbac o tworzenie w szeroko rozumianej przestrzeni publicznej (w tym w urzedach) atmosfery
otwarcia sie na potrzeby obywateli i zdolnosci do kooperacji z réznymi interesariuszami. Na-
lezy przy tym zadbac¢ m.in. o to, aby w kluczowych wydziatach urzedéw gmin (starostw powia-
towych, urzedow marszatkowskich) oraz jednostkach organizacyjnych gmin, powiatéw i wo-
jewoadztw (zwigzanych przede wszystkim z dostarczaniem podstawowych ustug publicznych)
pracowaty osoby petnigce funkcje ,tgcznikdow” miedzy wtadzg a obywatelem. Kontakt z nimi
powinien by¢ maksymalnie uproszczony dla obywateli i organizacji spotecznych. Nie chodzi
wiec tylko o fizyczng dostepnosé w miejscu pracy (najczesciej w urzedzie), ale tez mozliwoseé
przestania swoich uwag i propozycji pocztg elektroniczng, sms, za pomocg medidéw spoteczno-
sciowych, czy tez formularza dostepnego na stronach internetowych. Dotychczas w Polsce
wypracowano wiele rozwigzan instytucjonalnych stuzgcych uwzglednianiu punktéw widzenia
réznych interesariuszy w procesie realizacji polityki samorzgdowej (o ktdrych pisali autorzy
w tym Atlasie), ale jednak ze wzgledu na ich prawno-proceduralne uwarunkowania (ktére
mogg budzi¢ obawy, nieufnosé, wptywac na wydfuzenie procesu decyzyjnego itp.) czesto nie
sg one wykorzystywane w sposdb wystarczajgcy. Tymczasem mozliwoscé bezposredniego kon-
taktu z osobg ,pilotujgcg” po stronie wtadzy samorzgadowej okreslony pomyst, projekt czy
inicjatywe moze przynosi¢ wiecej korzysci. Wazne jest przy tym, aby tacy ,tacznicy” cecho-
wali sie otwartoscig, komunikatywnoscig, umiejetnoscig wspotpracy z roznymi srodowiskami
interesariuszy.

Bezwzglednie nalezy unika¢ sytuaciji, gdy realizacja praktyk partycypacyjnych przyjmuje
charakter fasadowy, rytualny i stuzy skonsumowaniu pozyskanych srodkoéw finansowych oraz
cynicznemu wykorzystaniu aktywnosci obywateli przez jednostki samorzadu terytorialnego
lub tez organizacje pozarzadowe. Wszystkie strony powinny pamieta¢ o tym, ze im wyzszy
jest poziom kontroli spotecznej, tym nizsza jest sktonnosé do realizacji inicjatyw nieproduk-
tywnych i antyrozwojowych z punktu widzenia potrzeb lokalnej spotecznosci.

W wielu opisywanych w tym Atlasie praktykach gtéwnymi inspiratorami i realizatorami
dziatan byli aktorzy nieinstytucjonalni — pojedynczy aktywisci, oddolne ruchy obywateli, nie-
formalne inicjatywy. To znak obecnych czasdw, ktéry musi zostac¢ dostrzezony przez wtadze
samorzgdowe oraz organizacje spoteczne. Coraz czesciej bowiem aktywnosé obywatelska
nacechowana jest autonomicznoscig, spontanicznoscig, nieciggtoscig, brakiem sformalizo-

wanych relacji, usieciowieniem. To niewatpliwie duze wyzwanie dla aktorow instytucjonal-



nych, ktérzy muszg wypracowa¢ nowe mechanizmy wspotpracy i komunikacji z tak zdefinio-
wanymi partnerami.

Warto zaznaczy¢, ze uspotecznienie procesu decyzyjnego wywotuje mimowolng presje na
zmiany strukturalne w administracji samorzgdowej. To zjawisko jest czesto niezauwazane,
ale sita strony spotecznej w tym obszarze bywa juz tak duza, ze moze ona postulowac¢ zmia-
ny w strukturze administracji i catym systemie podejmowania decyzji. To otwiera mozliwosci
do szerszego wdrazania zarzgdzania wielopoziomego, czyli krétko to ujmujgc, uspotecznienia
wtadzy publicznej na wszystkich etapach cyklu polityki publicznej — poczynajgc od planowania,
poprzez programowanie, wdrazanie, konczgc na ocenie.

Wokot projektow inicjowanych przez strone spoteczng nalezy budowac atmosfere wspot-
pracy i otwarcia sie na rozne srodowiska, co pozwoli tez mocniej zaangazowac wtadze lokal-
ne. W wielu opisywanych praktykach powtarzat sie podobny schemat: poczgtkowe kontakty
z urzednikami i przedstawicielami wtadz samorzgdowych byty nacechowane obustronng nie-
ufnosciag, pisma i postulaty mieszkancow lub organizacji spotecznych spotykaty sie z brakiem
reakcji aktoréw publicznych, wywotywaty zdziwienie, sceptycyzm, mnozenie proceduralnych
formalnosci. Konsekwencja w artykutowaniu postulatdéw, profesjonalne ich przygotowanie
i prezentowanie, pojawiajgce sie efekty dziatan oraz rozgtos medialny powodowaty, ze zde-
cydowanie zmieniafo sie nastawienie zaréwno urzednikow, jak i samych wtadz. W przypadku
inicjatyw inspirowanych przez aktoréw spofecznych i prywatnych bardzo istotne jest wiec
zaangazowanie od samego poczatku dziatan przedstawicieli wtadz rady soteckiej, dzielnicy,
gminy (miastal, a nawet powiatu i wojewddztwa w proces konsultacji, planowania i uzgodnien.
Rdéwnie wazne jest wsparcie ze strony wyspecjalizowanych stuzb (przede wszystkim odpowie-
dzialnych za dostarczanie ustug komunalnych) oraz znalezienie strategicznych sojusznikow/
partnerow wsrad urzednikéw i radnych (mogg by¢ nimi postulowani powyzej ,tgcznicy”). Trze-
ba pamietac o ciggtym monitorowaniu dziatarh organow jednostek samorzadu terytorialnego
(nacechowanym jednak konstruktywnym podejsciem, a nie postawg wytgcznie roszczeniowg)
i skutecznym lobbowaniu swoich pomystéw. Nalezy mie¢ takze swiadomose, ze o ile w proces
generowania pomystéw i rozwigzan w bardzo wielu istotnych sferach obywatele i ich grupy
mogg i powinni sie mocno angazowac, o tyle juz w przypadku ich realizacji, zwtaszcza przy

projektach o duzej skali ztozonosci, nieodzowne sg dziatania wtadz i stuzb samorzgdowych.

Komunikacja z otoczeniem - promocja — media
Kluczowym czynnikiem sukcesu opisywanych w tym Atlasie praktyk byta niewgtpliwie komuni-
kacja. Warto zwraéci¢ szczegolng uwage na to, ze odznaczata sie ona transparentnoscig do-

tyczgcg wszystkich etapow dziatan. Wydaje sig to oczywiste, ze ze wzgledu na obowigzujgce
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regulacje prawne zwigzane z dostepem do informacji publicznej administracja samorzgdowa
powinna w tym zakresie stuzy¢ przyktadem. Rzeczywistos¢ wyglgda zgota inaczej — czeste
sg przypadki, gdy obywatele i aktorzy spoteczni nie majg petnej lub zadnej wiedzy na temat
planowanych lub realizowanych przez JST przedsiewzie¢, ktérymi sg zainteresowani. Podobne
deficyty wystepujg réwniez po stronie organizacji pozarzadowych. Trzeba zatem podkreslic
bezwzgledng koniecznos¢ upubliczniania w sposéb mozliwie réznorodny wszystkich informacji
zwigzanych z danym projektem, inicjatywg, procesem inwestycyjnym (oczywiscie z wyjgtkiem
przypadkéw scisle regulowanych literg prawal. Wzmacnia to wiarygodnos¢ danego przedsie-
wziecia oraz osob, instytucji i organizacji, ktére go realizujg. Rozwoj technologii informatycz-
nych i dostepne narzedzia pozwalajg obecnie na gromadzenie, przetwarzanie i upublicznianie
ogromnej ilosci danych i informacji. Co wazne, w proces ten mozna angazowac wielu uzytkow-
nikdw (czego przyktadem jest chociazby Wikipedial, dzieki czemu zdecydowanie spadajg koszty
zwigzane z komunikacjg. Nalezy zatem dbac o to, aby chociazby za pomocg strony interneto-
wej prezentowac¢ wyczerpujgce informacje dotyczgce m.in.: réznorodnych propozycji rozwig-
zania danego problemu, opinii zewnetrznych ekspertéow, odbywajgcych sie w ramach danego
przedsiewziecia spotkan i przyjetych ustalen, tresci pism przesytanych do wtadz i jednostek
samorzgdowych oraz odpowiedzi na nie. Katalog ten jest wtasciwie nieograniczony i powinien
by¢ ciggle poszerzany — wraz z ewolucjg kazdej inicjatywy lokalne;.

Proces informacyjny dotyczacy podjetych inicjatyw powinien by¢ prowadzony w taki
sposab, aby wszystkie potencjalnie zainteresowane podmioty i osoby mogty uzyskac¢ nie-
zbedne informacje. Kanaty informacji powinny by¢ réznorodne, a komunikat dostosowany
do percepcji odbiorcy. Konieczny jest zatem prosty i jasny przekaz, przy czym, co istot-
ne, wazne jest skoncentrowanie sie zaréwno na problemie, jak i na rozwigzaniach. Brak
dziatan w zakresie upublicznienia propozycji rozwigzanh moze bowiem zepchna¢ inicjatywe
w obszar ruchu protestu.

Komunikujgc sie z otoczeniem, trzeba pamieta¢ o zrdznicowanym gronie odbiorcow in-
formacji. Przekaz skierowany do uczestnikéw danej inicjatywy musi by¢ bardzo szczegotowy,
precyzyjny i konkretny. Oprdcz potrzebnego fadunku informacyjnego, musi tez mobilizowac
do dziatania, skfania¢ do dalszej wspotpracy, ale tez podkreslac wspolnote interesow. Z kolei
komunikujgc sie z dalszym otoczeniem nalezy pilnowac, aby przekaz byt zwigezty i klarowny, ale
przy tym w sposob maksymalny promowat i rozpowszechniat wiedze o inicjatywie.

Przy projektach o wiekszej skali konieczne jest opracowanie strategii dziatania w obsza-
rze komunikacji spotecznej — trzeba wiedzie¢ jak, kiedy i kogo informowac, jak przekonywac¢ do
swoich racji, jakich narzedzi i technik uzywac. Brak takiej strategii moze sprzyja¢ powstawa-

niu chaosu informacyjnego i w efekcie wptywac¢ na wystepowanie zaktdcen w przekazie.



Komunikacja z otoczeniem, oprocz tradycyjnych narzedzi i technik, powinna by¢ prowa-
dzona takze poprzez realizacjg samych dziatan. W trakcie m.in. prezentacji, warsztatow czy
otwartych spotkan mozna i trzeba wykorzystac¢ okazje do wypromowania swojej inicjatywy,
jej celdow i sposobow ich osiggania. Nalezy przy tym wybierac¢ takie sposoby komunikowania
sie z otoczeniem, ktore w danej spotecznosci zagwarantujg rzeczywisty i powszechny do-
step obywateli oraz innych podmiotéw do informacji, a réwnoczesnie pozwolg na zmobilizo-
wanie ich do dziatania.

Kolejnym koniecznym dziataniem jest poszukiwanie wsparcia medialnego — brak wspot-
pracy z mediami oznacza brak promocji i zdecydowanie stabszg presje na lokalnych decyden-
tow. Warto wykorzystac réznorodne sposoby promowania dziatan w mediach tradycyjnych
i internetowych (gazety lokalne, rozgtosnie radiowe, stacje telewizyjne, portale interne-
towe zaprzyjaznionych organizacji i instytucji). Réwnie pomocne sg kontakty z wydawcami
biuletynow, gazetek i innych pism, dostepnych na danym obszarze, czyli wtadzami samo-
rzgdowymi, instytucjami kulturalnymi, kosciotami i zwigzkami wyznaniowymi, organizacjami
pozarzadowymi itp. Dzieki temu zwieksza sie grono odbiorcéw generowanych informacji,
fatwiejsze staje sie przycigganie kolejnych osob do projektu, a wtadze publiczne chetniej do-
strzegajg i rozwigzujg problemy, ktére dotychczas nie byty wyartykutowane wystarczajgco
mocno. W przypadku kazdej obywatelskiej inicjatywy powinny zatem by¢ wyznaczone osoby
odpowiedzialne za komunikacje i kontakty z przedstawicielami mediow. Muszg one dyspono-
wac mozliwie szerokg bazg kontaktdow, regularnie dostarczac¢ informacije i by¢ dostepne dla
przedstawicieli mediéw.

Wspofczesnie coraz czesciej jestesmy uzytkownikami mediéw spotecznosciowych, dla-
tego tez warte polecenia jest wykorzystanie np. Facebooka jako podstawowej (lub jednej
z najwazniejszych) platformy komunikacji (wewnetrznej i zewnetrznej). To narzedzie jest
szczegolnie skuteczne w odniesieniu do oséb mtodych. Pozwala ono zminimalizowac¢ czas
dostarczenia informacji do odbiorcy, a dodatkowo daje mozliwos¢ m.in. umieszczania tam
materiatow graficznych, plikdw audio i wideo, odnosnikéw do artykutéw, ekspertyz, aktow
prawnych, prowadzenia interaktywnych ankiet i konsultacji, przez co zwiekszona zostaje
atrakcyjnosc przekazu.

Nalezy tez zadba¢ o stworzenie strony internetowej danej inicjatywy i biezgce zasilanie
jej réznorodnymi informacjami. Jezeli wystepujg w tym zakresie ograniczenia finansowe,
czasowe lub organizacyjne, to trzeba poszuka¢ zaprzyjaznionej organizacji spotecznej, in-
stytucji publicznej, czy tez podmiotu komercyjnego, ktdére umozliwig inicjatywie regularng

komunikacje z otoczeniem poprzez swojg macierzystg strone.
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Regulacje prawne

Udziat obywateli w rozwigzywaniu problemoéw lokalnej spotecznosci jest wynikiem wielu rézno-
rodnych czynnikéw. Moze mie¢ swoje zrédfo m.in. w buncie, protescie wobec obowigzujgcego
fadu instytucjonalnego i prawnego, moze wynikac¢ z altruistycznej potrzeby dziatania na rzecz
innych ludzi, moze tez by¢ zwigzany z poczuciem identyfikowania sie z danym terenem, rzg-
dzgcymi wtadzami, czy tez dziatajgcymi organizacjami spotecznymi. Abstrahujgc od motywow
obywatelskiego zaangazowania, nalezy podkresli¢ koniecznos¢ funkcjonowania w ramach przy-
jetego porzadku prawnego, a takze respektowania przy tym zasady wspofzycia spotecznego.
W przypadku wielu oddolnych inicjatyw, czasami mocno nacechowanych tresciami polityczny-
mi, pojawia sie sktonnos¢ do formufowania ostrych, radykalnych zgdan i postulatow, ktorych
realizacja nie miesci sie w demokratycznie ustalonych regufach. To oczywiste, ze reguty te
mogg podlegac krytyce i zmianie, ale wazne jest jednak to, aby zmiana ta byta realizowana
srodkami i sposobami prawnie dostepnymi i spotecznie akceptowanymi.

Istniejgce regulacje prawne (niektére z nich zostaty opisane w tym Atlasie) w szerszy lub
wezszy sposob umozliwiajg obywatelom i organizacjom spotecznym dostep do informacji oraz
udziat w okreslonym etapie konkretnej procedury (jak ma to miejsce chociazby w przypadku
planowania i zagospodarowania przestrzennegol). Nalezy umie¢ identyfikowa¢ te mozliwosci
i skutecznie z nich korzystac¢. Jezeli jest to mozliwe, to inicjatywy spoteczne powinny zadbac
o0 dostep do ekspertéw-praktykéow w dziedzinie prawa, ktérych wsparcie bedzie wymagane
przy zdecydowanej wigkszosci dziatan. Pozwoli to na unikniecie przestojow, ograniczy po-
tencjalne konflikty z lokalnymi wtadzami i spotecznoscig lokalng, a takze umozliwi tworzenie
rozwigzan fatwo aplikowalnych w danej przestrzeni. Nalezy takze wykorzystywac mozliwosci
artykufowania swoich postulatéw poprzez réznego rodzaju ciata, grupy, komitety (bardziej czy
mniej zinstytucjonalizowane), w ktérych uczestnicza m.in. przedstawiciele jednostek samo-
rzgdu terytorialnego i organizacji spotecznych. Wprawdzie ich skutecznos¢ bywa czasem dys-
kusyjna, istniejg jednak pozytywne przyktady (pokazane réwniez w tym Atlasie) wykorzystania
tego rodzaju instytuciji.

Regulacje prawne sg istotne, ale wielu badaczy problematyki partycypacji spotecznej
zwraca uwage na to, ze rownie wazne, a czesto i wazniejsze sg dtugofalowe dziatania two-
rzgce ramy do wzrostu kapitatu spofecznego i rozwoju spofeczernstwa obywatelskiego. Rze-
czywiscie, normy prawne narzucone odgoérnie sg nieskuteczne, gdy nie zostang zinterna-
lizowane przez podmioty zaangazowane w tworzenie polityki samorzgdowej. Warto jednak
dokfada¢ staran —i jest to odpowiedzialnos¢ wszystkich aktoréw zaangazowanych w rozwogj
spotecznosci lokalnej — aby réwnolegle wykorzystywac¢ mozliwosci tkwigce w normach i pro-

cedurach, jak réwniez w sieciach powigzan, zaufaniu i zaangazowaniu obywatelskim.



Zasoby finansowe

Niewielkie mozliwosci finansowe i brak dostepu do kapitatu bardzo czesto bywajg czynni-
kami ograniczajgcymi aktywnos¢ obywatelska. Réwnoczesnie jednak przyktady wielu dziatan
przedstawionych w tym Atlasie wskazujg na to, ze sg dostepne zrddfa srodkoéw finansowych,
dzieki ktdrym mozna zwigkszac¢ przestrzen do dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci. Ciggle
niewykorzystana pozostaje formuta zlecania organizacjom pozarzgdowym realizacji zadan pu-
blicznych przez samorzady lokalne. Dynamicznie rozwija sie idea budzetéw partycypacyjnych,
ktére sg wdrazane w ostatnim czasie w wielu polskich samorzadach. Zrédtem $rodkéw dla
lokalnych inicjatyw sg tez bardzo czesto fundusze unijne, chociaz niektérym organizacjom
spotecznym nadal brakuje wiedzy i umiejetnosci, by z nich korzystac.

Gdy poziom zasoboéw koniecznych do wdrozenia niektérych rozwigzan jest zbyt wysoki,
powstaje pytanie, czy nie mozna ich zrealizowac¢ nizszym kosztem lub w innej formie prowa-
dzgcej do podobnych rezultatéw. Tutaj pojawia sie przestrzen dla wolontariuszy, ekspertow,
praktykow, ktérzy czesto bezptatnie sg w stanie wesprzec¢ planowane dziatania. W bardzo
wielu opisywanych praktykach nie tylko na etapie planowania, ale i przy wdrazaniu konkretnych
rozwigzan duzy wkfad miaty osoby, ktdre nie oczekiwaty w zamian zadnych gratyfikacji finanso-
wych. Taka pomoc charakteryzuje przede wszystkim dziataniach prowadzone w mikroskali, ale

przy bardziej ztozonych i kosztochtonnych inicjatywach jest to réwniez mozliwe.

Kilka uwag na koniec ...

Wida¢ zatem, ze efektywne i realne uczestnictwo osob oraz podmiotdw zainteresowanych

dziataniami na rzecz lokalnej spofecznosci zalezy od wielu czynnikéw. Warto na samym koncu

rekomendacji przypomnie¢ o koncepcji CLEAR (opisanej w jednej z praktyk w tym Atlasie),

pokazujgcej co nalezy zrohi¢, aby partycypacja spotecznosci lokalnej w polityce samorzgadowej

byta udana. P Swianiewicz koncepcje CLEAR objasniat jako:

e zasoby i umiejetnosci partnerow,

e chec partycypacji zwigzang z wiezig potencjalnych uczestnikéw ze srodowiskiem lokalnym,

* sieci instytucji spofeczenstwa obywatelskiego, ktére utatwiajg zaangazowanie obywateli,

e zaproszenie ze strony wtadz samorzgdowych do partycypacji w przygotowaniu badz re-
alizacji programu,

* przekonania potencjalnych uczestnikow, ze ich opinia bedzie brana pod uwage.

To skondensowana i bardzo trafna recepta na mobilizowanie interesariuszy i znalezienie
sojusznikow dla planowanych dziatan, ktérg powinni sobie przyswoi¢ wszyscy przyszli pomy-

stodawcy i realizatorzy inicjatyw pobudzajgcych aktywnosc obywatelska.
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